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Pla de viabilitat economica de la UPC 2011-2014

Preambul

La situacio economica al Sistema Universitari

El sistema universitari public de Catalunya -en el qual la UPC té un pes rellevant-,
malgrat no haver estat finangcat com altres sistemes universitaris de la resta
d’Europa, ha fet i fa una contribucié molt important al desenvolupament cientific i
tecnologic i al progrés economic, social i cultural del nostre pais. Aixi ho reconeix la
societat catalana, i aixi es posa de manifest en I'informe “Impactes de les universitats
publiques catalanes a la societat” que recentment ha presentat I'’Associacié Catalana
d’Universitats Publiques (ACUP).

En efecte, en 'esmentat document es constata que la inversio publica en el sistema
universitari catala és de les més baixes de I'Europa occidental, i que esta per sota de

la mitjana espanyola en inversio per PIB.

Tanmateix, a Catalunya estem assistint des de fa uns anys a una reduccié drastica
dels recursos publics, que afecta la sanitat i 'educaci6 de manera més directa i

impactant des del punt de vista social.

Malgrat aix0, el sistema universitari catala, que ha crescut significativament en un
temps relativament breu, disposa d’un cert marge per a la millora de I'eficiencia, pero
aquest és clarament inferior a la magnitud de les reduccions pressupostaries que
ens imposa el govern de la Generalitat. La configuracié actual del sistema és un
resultat de la historia i de les decisions que han anat adoptant els organs de govern
de les mateixes universitats, els seus Consells Socials i les administracions
publiques i, singularment, el govern de la Generalitat de Catalunya, que és qui
aprova el nombre de places universitaries i les titulacions que pot oferir cada
universitat. El govern de Catalunya, per tant, no es pot desentendre del present i del
futur del sistema, amb unes reduccions que impliquen clarament el risc que es
malbarati en dos anys alld que tant ha costat d’aconseguir. La qualitat i I'excel-léncia

requereixen temps i molta estabilitat en els recursos. Les universitats tenen un
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pressupost amb moltes partides fixes i, a curt termini, estan obligades a assegurar la
continuitat de la major part del serveis que presten; per tant, la necessaria
reordenacio del sistema universitari catala requereix un model de finangament amb
un horitzé temporal suficient. Model que, en el cas de la UPC, ha de tenir en compte
la seva especificitat, en ser I'inica Universitat que, amb motiu de la integracié a
'EEES, ha ampliat un curs totes les seves titulacions amb atribucions professionals, i
que té wuna clara contribuci6 a [l'equilibri territorial, amb les implicacions
pressupostaries i organitzatives que comporta la seva implantacié en diversos

campus arreu de Catalunya.

Introduccio

Conscient de la situacio econdmica del pais i de la necessitat de dur a terme
mesures de contencio pressupostaria, la UPC va aprovar, amb un esfor¢ important,
un pressupost per a 2011 de 343,15 milions d’euros —un 18,7 % inferior al de I'any
2010-. Es un pressupost elaborat amb criteris d’austeritat i d’estalvi, seguint els

mandats del Pla d'estabilitzacioé pressupostaria, iniciat I'any 2009.

El mes de marg de 2011, el Govern de la Generalitat de Catalunya, va comunicar a
les universitats la intencid de reduir drasticament les transferéncies corrents per a
I'exercici de 2011. Aquesta transferéncia, en el cas de la UPC, s’ha concretat en 139

milions d’euros, xifra que suposa una reduccio del 22 % respecte a I'any 2010.

D’altra banda, el Pla plurianual d’inversions universitaries 2011 s’ha reduit, a la

nostra universitat, a 5,2 M€, quantitat que significa una disminucié del 75 %.

Aixi mateix, la Generalitat de Catalunya té un deute reconegut amb la UPC de 21,3
ME€. Igualment, continua pendent que s’aclareixi la situacié dels 24,5 M€ de crédits
que s’han de retornar en concepte d’ajuts a parcs cientifics i tecnoldgics de la

convocatoria 2005-2006, que la Generalitat es va comprometre a assumir.
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Donada la situacié economica en qué es troba la universitat i la necessitat
conseguent de posar en marxa un pla d’actuacio, el Consell de Govern de la UPC,
reunit en sessid extraordinaria, el 22 de juny de 2011, va acordar entre d’altres

punts,

Elaborar i presentar a la Generalitat un Pla de Viabilitat de la UPC 2011-2014
(PlaVE) que permeti garantir I'activitat de la Universitat i mantenir-la en el nivell de
qualitat i excel-lencia que I'han situada com a referent internacional i motor de

desenvolupament del pais.

En sessio posterior (20 de juliol de 2011), el Consell de Govern va encarregar al
Consell de Direccio6 la redaccié del Pla de Viabilitat Economica UPC 2011-2014.

El pla de viabilitat que es descriu a continuacio és de caire eminentment economic i
té per objectiu assegurar la viabilitat econdmica de la universitat, que, com és ben
conegut, en aquests moments esta en greus dificultats. Es per aixd que en una
primera etapa es centra en la part més economicista, mirant de millorar I'eficiéncia a

base de reduir les despeses i d’'incrementar els ingressos.

Un dels objectius del Pla es que no suposi en la mesura del possible un detriment en
la qualitat de les activitats fonamentals que duem a terme. Encara que esgotem -
com ho hem de fer- el marge que ens pot donar la millora de I'eficiéncia, és clar que
la magnitud de la reduccié de recursos no permet seguir fent el mateix que hem fet
fins ara amb la mateixa qualitat. Per tant, hem de prescindir d’algunes activitats, per
tal de mantenir la qualitat d’aquelles que cal continuar desenvolupant, i el prestigi de
la UPC. La situacio obliga a reconsiderar totes les linies d’actuacié de la Universitat,
perd, en prendre la decisio d’eliminar-ne o reduir-ne, han de tenir prioritat aquelles

que no formen part del nucli essencial dels objectius de la Universitat.

Cal tenir en compte que un segon requisit del pla de viabilitat, imposat per la Llei de
Pressupostos de la Generalitat, és que les despeses de Capitol | d’aquelles

universitats que tinguin deficit pressupostari no superin, a partir del 2014, el 90% del
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finangament nominatiu de la Direccié General d’Universitats. Actualment, a la UPC,

aquestes despeses representen de 'ordre del 105% de la nominativa.

El pla d’actuacié del Govern de la Generalitat en aquesta legislatura preveu la revisio
del mapa de titulacions de grau i master amb I'objectiu de fer-lo més eficient. La
revisio del mapa de titulacions de la UPC pot representar a mig/llarg termini un
estalvi, i conduir a una major eficiéncia en la utilitzacié dels recursos. Per tant, com a
tercera consideracio, caldra endegar un procés de debat i analisi intern del nostre
propi mapa de titulacions que persegueixi I'optimitzacid, evitant les repeticions

innecessaries, tot mantenint I'equilibri territorial.

En quart lloc, no podem obviar que tant el nou Govern de I'Estat com el de la
Generalitat estan actualment en procés d’elaboracié dels seus pressupostos i de les
corresponents Lleis d’'acompanyament. En ambdds casos, els esborranys preveuen
mesures que afectaran les condicions de treball de tot el personal de la UPC. Es per
aixd0 que, del document que presentarem a continuacio, s’han separat totes les
mesures que afecten la vida laboral i les condicions de treball de tot el personal, per
tal que siguin analitzades amb posterioritat, a la vista del desenvolupament legislatiu

i normatiu.

A més d’aquest Pla de Viabilitat, la UPC ha de plantejar-se en paral-lel tot un seguit
d’actuacions de reorganitzacio de la seva estructura i del seu personal. Com a part
d’aquesta revisid, s’haura d’incloure la reconsideracid de I'estructura matricial
centres/departaments que ara tenim, en el sentit de valorar si en les actuals
circumstancies, i atesa la distribucio territorial dels nostres campus, és la més

adequada.

Finalment, val a dir que el pla de viabilitat econdmica no servira de res si durant els
propers anys el Govern de la Generalitat no defineix un nou model de finangament
estable per als propers deu anys, que tingui en compte les necessitats reals, tant

docents com de recerca, del sistema universitari catala.
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Amb independéncia dels recursos economics que finalment esmerci la Generalitat al

sistema public d’educaci6 superior, caldra també que siguem molt conscients que

hem d’incrementar els ingressos que aconseguim a través de les diferents activitats

académiques (convenis, projectes de recerca, formacio continua...), per tal de reduir

el nivell de dependéncia de la subvencio publica.

En resum, avui presentem una primera part del pla de viabilitat de la UPC. La

situacio econdmica que hem viscut els darrers anys, dificilment la recuperarem a mig

termini. Pero tots els esforgos que fem per augmentar la nostra eficiencia i eficacia,

des de tots els punts de vista, ens hauran de permetre sortir d’'aquesta situacié de

crisi més enfortits.

Objectius i grans linies del PlavE UPC 2011-2014

Els objectius globals i les grans linies per a la gestié6 econdmica del Pla, que es van

presentar i debatre a la sessié de Claustre Extraordinari celebrada el passat 16 de

novembre, son els seguents:

Objectius globals

Reduir les despeses.

Incrementar els ingressos.

Intentar que les actuacions previstes afectin minimament la qualitat de les
activitats principals de la UPC, és a dir, la docencia i la recerca.

Vetllar perque les mesures que es prenguin ens portin cap a una major
eficiencia quan la situacié economica millori.

Aprofitar per fer I'analisi dels costos de les nostres activitats (comptabilitat
analitica). Coneixer la realitat dels costos de les nostres activitats €s una
condicio sine-qua-non per anar millorant la distribucio interna de recursos per
tal que aquesta sigui més justa i equitativa, i no es basi Unicament en petits

increments a partir d'una situacio historica.
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Implicar tota la comunitat en la cultura de I'esfor¢ que necessariament hem de
fer. (Ha de quedar molt clar que les actuacions ens afectaran a tots a nivell
personal, i a totes les unitats i serveis des del punt de vista col-lectiu, en major
0 menor grau).

Promoure un debat intern sobre el futur de la UPC i establir un pla que

permeti afrontar-lo.

Grans linies per a la gestié economica del Pla

Establir mesures internes perque les activitats principals de la UPC —docéencia
i recerca- es vegin afectades el minim possible i mantinguin el seu nivell de
qualitat.

Reduir o tancar aquells projectes que no siguin fonamentals i/o que no siguin
molt dificils de reprendre més endavant.

Ajustar les despeses per adaptar-nos a la situacio produida pel nou marc
restrictiu de financament.

Gestionar acuradament els recursos que es destinen a cada finalitat
Augmentar I'autonomia economica per poder millorar la gestid. (Cal reduir els
riscos de desequilibri financer que provoca l'actual grau de dependéncia
respecte un financament public no estable).

Garantir la tresoreria de la universitat per evitar retards o impossibilitat de
complir amb les obligacions de pagament.

Aconseguir que la Generalitat tingui en compte I'increment de despesa que
genera el creixement vegetatiu del cost de la plantilla.

Aconseguir un major reconeixement de la contribucié de la UPC a I'equilibri
territorial, a través dels diferents campus.

Aconseguir uns majors ingressos com a reconeixement de la tasca
desenvolupada per la UPC en recerca, valoritzacié del coneixement, i la seva
repercussio en el teixit productiu del pais.

Estabilitzar el deficit acumulat a 100 ME£.

Complir amb altres objectius economics especifics marcats per la Generalitat.
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Estructura i Metodologia

El passat mes de setembre, el Rectorat va llangar un procés participatiu pel qual
s’instava a tots els membres de la comunitat universitaria a presentar propostes
concretes de mesures d’estalvi. Aquesta iniciativa havia de permetre als grups de
treballs del PlaVE detectar accions noves i confirmar algunes de les préviament

apuntades pel Consell de Direccié.

Durant els ultims mesos s’ha realitzat un treball acurat, sistematic i col-lectiu, que ha
comptat amb una amplia participacié. La informaci6 més rellevant s’ha anat
traslladant a la comunitat a través de I'e-informacions i esta recollida a la intranet del

portal del PDI-PAS: “Informacié relacionada amb la situacié econdmica de la UPC”.

Amb la missié d’analitzar i valorar les diferents mesures proposades, el Consell de
Direccié va constituir diferents Comissions de Treball, organitzades en diferents
ambits: Docéncia i Estudiantat, Recerca, Infraestructures, i Gestid i Serveis a la
Comunitat. Aixd ha permés estudiar-les acuradament, discutir-les i anar perfilant la

seva viabilitat.

Per a I'analisi de cada mesura, s’han tingut en compte tres punts de vista: I'impacte
economic, la repercussio de la mesura a la comunitat, i la complexitat de la seva
implementacié. Cadascun d’aquests aspectes s’ha valorat quantitativament i
qualitativament. Seguint aquesta sistematica, s’han prioritzat una série de mesures, i

s’ha elaborat una fitxa per cada una d’elles.

La Comissio Permanent del Consell de Govern ha estat I'd6rgan responsable del

seguiment de I'elaboracio del Pla.

A continuacié es presenten les fitxes fruit d’aquest treball. Representen un primer
pas en l'elaboracié d’'un pla més ambicidos que pretén estudiar, durant 'any 2012,
quines mesures estructurals cal emprendre per garantir el futur de la UPC, tot

mantenint el nivell de qualitat de I'activitat academica de la Universitat.
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El document s’estructura en quatre ambits:
1. Doceéncia
1.1 Mapa titulacions
1.2 Model docent
2. Recerca
3. Gestio i serveis a la comunitat
3.1 Personal (retirat)
3.2 Organitzacio
3.3TIC
3.4 Economia i patrimoni
3.5 Serveis universitaris

4. Infraestructures



MESURES 2011 (baixes efectives de pressupost) 8.445.329,54 € 8.445.329,54 €
TOTAL DOCENCIA 550.000,00 € 1.141.574,00 € 281.974,00 € 1.973.548,00 €
TOTAL RECERCA 2.365.000,00 € 1.730.000,00 € 1.415.000,00 € 5.510.000,00 €
TOTAL GESTIO | SERVEIS A LA COMUNITAT 2.462.500,00 € 1.726.685,00 € 623.000,00 € 4.812.185,00 €
TOTAL INFRAESTRUCTURES 1.550.000,00 € 1.440.000,00 € 350.000,00 € 3.340.000,00 €
8.445.329,54 € 6.927.500,00 € 6.038.259,00 € 2.669.974,00 € 24.081.062,54 €

TOTAL PERSONAL (RETIRAT) 10.968.975,00 €
8.445.329,54 € 17.896.475,00 €

8.310.500,00 €
14.348.759,00 €

19.279.475,00 €
43.360.537,54 €

2.669.974,00 €

L'any 2012 a part de I'efecte del pla de viabilitat es preveuen altres baixes a nivell de pressupot (com per exemple 15% reduccid capitol 2 o més ingressos de matricula)
Criteri de presentacio de I'impacte economic: S'identifica unicamenet I'efecte de la mesura en el primer exercici que s'executa

Totals 07/02/2012 1del



Ambit 1 : Docéncia
Comissio 1 : Mapa de titulacions

Impacte pressupostari (al tancament)

Mesura Codi Accions 2012 2013 2014 TOTAL
5 = D.MAP.1.1. Revisié de la viabilitat de graus i masters amb baixa
5 :g g » demanda o redundants € . € . € - € Pendent de valorar
Q.5 w
% é g ’% D.MAP.1.2. Reorganitzacié de masters . € . € . € - € Pendent de valorar
e § § = D.MAP.1.3. Seleccié de masters universitaris que s'han d'oferir a un
= E preu fins al 30% del seu cost 300.000,00 € 300.000,00 € - € 600.000,00 € Captacio de recursos
300.000,00 € 300.000,00 € 600.000,00 €
3 © D.MAP.2.1 Oferta semipresencial de masters
2 3w - £ - £ - £ - € Pendent de valorar
Ic 5 E D.MAP.2.2 Oferta semipresencial d’assignatures d’ultims cursos
E E S dels plans en extincid - £ 351.600,00 € - £ 351.600,00 € Captacié de recursos i reduccié de despeses
§ % 2 D.MAP.2.3 Oferta de cursos preparatoris juliol - setembre
_$ é e - £ - £ - £ - € Captacié de recursos i reduccié de despeses
T o IS
2o £ D.MAP.2.4 Incrementar el nombre d’estudiantat de master ., . o
g 2 9 - € 185.115,00 € 185.115,00 € 370.230,00 € Captacié de recursos i reducci6 de despeses
g g_ ° D.MAP.2.5 Incrementar el nombre d’estudiantat internacional de
kS master - £ 76.859,00 € 76.859,00 € 153.718,00 € Captacid de recursos i reduccié de despeses
613.574,00 € 261.974,00 € 875.548,00 €
D.MAP.3.1 Incrementar I'overhead de convenis de cooperacié
b educativa i modificar els % de distribucid entre Rectorat
s iUuBB - £ 138.000,00 € - £ 138.000,00 € Captacid de recursos
- D.MAP.3.2 Ajustar més els preus al cost real de la matricula per als
@ estudiants i estudiantes extracomunitaris no residents
3 50.000,00 € 50.000,00 € - £ 100.000,00 € Captacid de recursos
:g D.MAP.3.3 Cobrar la preinscripcié dels masters i matricula
:g avang¢ada un cop admesos - £ 40.000,00 € 20.000,00 € 60.000,00 € Captacid de recursos
& D.MAP.3.4 Revisié de la facturacio i cobraments als centres adscrits
200.000,00 € - £ - £ 200.000,00 € Captacié de eecursos

Comissio 2: Model docent

250.000,00 €

228.000,00 €

20.000,00 €

498.000,00 €

- g D.MOD.1.1 Establir els criteris que permetin una reduccioé objectiva
—_ < _ R L, . N
L yw® oo de I'assignacio de punts als centres docents i als masters
o
038 mY R e
‘™ — 3 O £ v
S 0 2 5 wa
2 ©E 22 8
x O > g
E ©
© o o D.MOD.2.1 Eliminar I'oferta d’ALE i optimitzar I'oferta d’optativitat,
£ »
ug 3 g 2 é eliminant les que tenen 10 o menys estudiants o
=293 520 estudiantes matriculats
% g == 8 o w
© 9 E é% o "!.L:,'
- wv wv
O O Q= Qo
S8 03¢L5
5 O S 2 a5
(] T =
o
< g _ D.MOD.3.1 Revisar i actualitzar el sistema de punts i les eines de
© ] .. . . .
) § = T gestio associades, i adequar el reconeixement de
o Cc ©° 3 - A .
- ® < g gL a I’activitat academica del professorat a la realitat actual
EEREE R
© (]
€ 8 g "3
= o (8]
Q o ©
© (0]
=
1 Docéncia

550.000,00 €

1.141.574,00 €

07/02/2012

281.974,00 €

1.973.548,00 €

L’estimacioé economica esta vinculada a altres mesures

L’estimacié economica esta vinculada a altres mesures

L’estimacié economica esta vinculada a altres mesures

ldel



Ambit 2: Recerca

Mesura

Accions

Impacte pressupostari (al tancament)

2013

2014

2 Recerca

07/02/2012

w I a . . R.0.1.1 Definir la tipologia de projectes d'R+D+l que s'ha de focalitzar des de la
; 2 % é § UPC 50.000,00 € 125.000,00 € 125.000,00 € 300.000,00 € Captacié de recursos
E o E %’D 8 R.0.1.2 Implicar certs PDI (liders) com a representants de programes d'R+D+|
g % © E E de tecnologies multidisciplinaries. Incentivar i fomentar la participacid
E’ 'qe—)' o ‘“E’ ‘§ del PDI en convocatories.
- a®T 200.000,00 € 400.000,00 € 600.000,00 € 1.200.000,00 € Captacio de recursos
250.000,00 € 525.000,00 € 725.000,00 € 1.500.000,00 €
8 R.0.2.1 ¢ Millorar la metodologia d’identificacié de tot el valor tecnologic de la
@ 6 D UPC.
é % é e Definir un pla de comercialitzacié general UPC del valor tecnologic de
£ ° 9 la UPC. Nou model organitzatiu i establir directives territorials.
g § E ¢ Optimitzar els protocols de seguiment i cobrament de royalties i
£ g canons. Transparencia.
2 150.000,00 € 200.000,00 € 300.000,00 € 650.000,00 € Captacio de recursos
150.000,00 € 200.000,00 € 300.000,00 € 650.000,00 €
5 8 ® R.0.3.1 ¢ Millorar i consolidar els protocols de gesti6 del Portal Cientific i
E :E < @ Técnic actual.
- 2 g § < e Establir tarifes en certs equipaments UPC. Centre Nano i Laboratori
k= 2 ; g S Comu en Enginyeris Mecanica i Taller Electronic.
g g § 3 E « Definir un pla de relaci6, comunicacié i promocié dels actuals
% 3 2 5 ] equipaments i serveis identificats, per incrementar-ne el coneixment i
LE ?)— § E I'Us tant intern com extern. Tenir en compte els campus d’excel-léncia.
& ° -8 50.000,00 € 70.000,00 € 80.000,00 € 200.000,00 € Captacio de recursos
50.000,00 € 70.000,00 € 80.000,00 € 200.000,00 €
S 5 2 o R.0.4.1 Incrementar 'overhead en els projectes d'R+D+| europeus i convenis
§ :g 'z % amb tercers (convenis 16,7% - europeus 16,7% + 0,5%) 400.000,00 € 50.000,00 € 150.000,00 € 600.000,00 € Captacid de recursos
§ 5 e R.0.4.2 Revisar el model de distribucio de la donacio de les Catedres Empresa i
E g ;:d__, @ del canon dels royalties 250.000,00 € 0,00 € 0,00 € 250.000,00 € Captacid de recursos
g 8 é § 3 R.0.4.3 Definir criteris d’aplicacio de costos indirectes (overhead ) a projectes
3 D £ § % que no disposen de reserva de partides per aquest concepte.
s ?8 % 3 50.000,00 € 75.000,00 € 75.000,00 € 200.000,00 € Captacid de recursos
% 43 % -g g R.0.4.4 Aplicar un overhead en els cobraments d’encarrecs de col-laboracioé
> =2 S o 350.000,00 € 150.000,00 € 75.000,00 € 575.000,00 € Captacio de recursos
°C58<vog - —
£88s8y R.0.4.5 Revisar el acords amb les entitats vinculades. 200.000,00 € 25.000,00 € 50.000,00 € 275.000,00€ Captacié de recursos
_8_ 2 g © g R.0.4.6 Eliminar les excepcions de I'overhead de grups/centres de recerca de
L: ) g § la UPC. 50.000,00 € 20.000,00 € 0,00 € 70.000,00 € Captacio de recursos
E ;—g 2 _§ R.0.4.7 Identificar possibles irregularitats competencials (execucié de
§ § ED g_ projectes via CTT) i proposar-hi mesures correctores.
= 3 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € Captacio de recursos
1.300.000,00 € 320.000,00 € 350.000,00 € 1.970.000,00 €
EJ § g g é R.0.5.1 ;l'::?taollrzrt perqué bancs i caixes ofereixin crédits a interés zero per fer
% _§ E § § § ;C: e Instar els membres del futur comite empresarial perqué financin la
5 gc° 9 _g :_és £ matricula de beques. 3
28 TBU = v £ * Apadrinament de becaris i becaries per empreses i centres de CapFacm de recursos
E % g < E § 5 recerca vinculats. (s'estima uns 560.000 €/3
_gb % % g é anys, no s'incorpora per
-~ 5 © 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € prudéncia)
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €



Ambit 2: Recerca

Impacte pressupostari (al tancament)
2013 2014

Accions

Mesura

© o) » R.0.6.1
= S v oun U Q
T CL TR 2
€0 0okt 50a
] Q c e 3 = >
5 95 0c3
£ o > 25.000,00 € 50.000,00 € 75.000,00 € 150.000,00 € Captacio de recursos
25.000,00 € 50.000,00 € 75.000,00 € 150.000,00 €
T gy _ oo R.0.7.1 Organitzacio del curs anual: gestié de la recerca, valoritzacié i parcs.
© 0 O o 2 w
N EwQ QL. g2
= o ¥ 0 = O
228926
T L wo g
58658y
x © + O 30.000,00 € 40.000,00 € 0,00 € 70.000,00 € Captacio de recursos
30.000,00 € 40.000,00 € 70.000,00 €
_ o R.0.8.1
8 [} g ©
(%]
29 ESE
95 Y g
SES3SSE
5§ 23L&~
c s
- g 100.000,00 € 75.000,00 € 75.000,00 € 250.000,00 € Captacio de recursos
100.000,00 € 75.000,00 € 75.000,00 € 250.000,00 €
) R.0.9.1 Reduccid del cost de les beques FPI-UPC i beques postdoctorals.
L -0 _§ Adequacié de la politica de cofinangament de PQS/PTS.
T 0.2 E®
O 5 &2 O w
B8 T OC) 2 B
NS
. 250.000,00 € 450.000,00 € -190.000,00 € 510.000,00 € Disminucio de la despesa
250.000,00 € 450.000,00 € 510.000,00 €
© = O R.0.10.1
2 8eETD
£ 55 €
88 a8
©c - L o E
PR
o 88gTE
gefgs
505 c4%
T o2l
© o = = 100.000,00 € 0,00 € 0,00 € 100.000,00 € Disminucid de la despesa
100.000,00 € 0,00 € 0,00 € 100.000,00 €
§ 0w e R.0.11.1 Reduir de 1.500 a 1.100 la dotacié de la UPC per a tribunals de tesis.
% S L » Potenciar que els tribunals de tesis siguin de 3 membres.
*; (%]
c8g”
e 95 100.000,00 € 0,00 € 0,00 € 100.000,00 € Disminucid de la despesa
100.000,00 € 0,00 € 0,00 € 100.000,00 €
58 ° 8 R.0.12.1
s @8
£33 8
8 o E @ 10.000,00 € 10.000,00 € Disminucié de la despesa

10.000,00 € 10.000,00 €

TOTAL Recerca 2.365.000,00 € 1.730.000,00 € 1.415.000,00 € 5.510.000,00 €

2 Recerca 07/02/2012 2de?2



Ambit 3: Gesti6 i Serveis a la Comunitat

Comissio 1: Personal (RETIRAT)

Comissié 2: Organitzacid

Impacte pressupostari (al tancament)

Mesura Codi Accions 2012 2013 2014 TOTAL
0 G.ORG.1.1 Model estrategic d'assignacid del personal existent a les unitats funcionals. L’estimacié economica esta vinculada a
é Analisi i racionalitzacié del personal d’administracid i serveis dels Serveis altres mesures
'é Generals (considerar la possibilitat de creacié de pools de gestié economica
s i academica que faciliti la racionalitzacié d'efectius).
x " 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
ER G.ORG.1.2 Model objectiu d'assignacié del personal existent a centres, departaments i L’estimacié economica esta vinculada a
=
g 3 instituts . Analisi i racionalitzacié del PAS de les unitats basiques (UB) i les altres mesures
53 unitats tecniques de gestié (UTG). 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
6 G.ORG.1.3 Revisar el model d'UTG. 000 € 000€ 000€ 0,00 € L'estimacié economica esta vinculada a
@ A 3 5 ,
z G.ORG.1.4 Implementar sistemes de mobilitat i flexibilitat per cobrir les baixes i fer L’estimacié economica esta vinculada a
©
© substitucions amb el personal fix. 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € altres mesures
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
© G.ORG.2.1 Redimensionar I'estructura de suport especialitzada necessaria, buscant fer L’estimacié economica esta vinculada a
3 © g més amb el mateix. Simplificacié i/o eliminaci6 de serveis i processos altres mesures
; § § costosos. Eliminar intermediacions. Millorar el management de projectes.
22w Tenir en compte noves estructures organitzatives. Optimitzar el sistema TIC
£E 2 de gestid. 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00€
T o . n . . s \ . s e
g}, g 3 G.ORG.2.2 Incentivar actuacions de captacié de recursos L’estimacié economica esta vinculada a
° = § Personal de promocié de projectes — comercialitzacié de tecnologies, que altres mesures
=z C
2 o3 tingui estimul econdmic per contracte aconseguit. 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
T = >
og § G.ORG.2.3 Optimitzacio / millora dels espais d’equipament cientific i técnic. L’estimacié economica esta vinculada a
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € altres mesures
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
o g G.ORG.3.1 Focalitzar el Centre d’Innovacid Tecnologica en la captacié de nous recursos L’estimacié economica esta vinculada a
‘—: ® g E ° en R+D+l per ala UPC. altres mesures
Qo 2= g o
= Q }: =]
ESSEES
& o L 150.000,00 € 200.000,00 € 250.000,00 € 600.000,00 €
150.000,00 € 200.000,00 € 250.000,00 € 600.000,00 €
L o G.ORG.4.1 Definir una nova organitzacio dels serveis amb I'objectiu d’optimitzar el L’estimacié economica esta vinculada a
S« go servei i la plantilla de PAS. altres mesures
s ¥g
D o £
] 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
2 = G.ORG.5.1 Unificar contractes externs de manteniment, alhora que s’avancga cap a L’estimacié economica esta vinculada a
g g I'externalitzacié del servei de forma harmonitzada a tota la UPC. altres mesures
P =
§° g
s 5
5 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
T o @ ., G.ORG.6.1 Creaci6 d'una unitat que potencii la relacié entre la UPC i les empreses. L’estimacié economica esta vinculada a
= 5 7
g 5 C L % altres mesures
E20o¥ s
92 R2E
Q o ©
£o2?-— 150.000,00 € 175.000,00 € 200.000,00 € 525.000,00 €

3 Gestid i Serveis

150.000,00 € 175.000,00 €

TOTAL G. ORG. 300.000,00 € 375.000,00 €

07/02/2012

200.000,00 € 525.000,00 €

450.000,00 € 1.125.000,00 €

lde4



Comissio 3: TIC

Impacte pressupostari (al tancament)

Mesura Codi Accions 2012 2013 2014 TOTAL
- O G.TIC.1.1 Disminucié de la despesa anual en manteniment correctiu i evolutiu de les
g 5 aplicacions desenvolupades per la UPC, mitjangant el retorn de la inversié
g L—'_" per la comercialitzacié d’aquests productes per UPCnet. Pendent d'estudis economics 2012
24
5 2 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
[
2 2 G.TIC.1.2 Incrementar els ingressos en estendre els serveis TIC de la UPC
S % proporcionats per UPCnet a la resta d'entitats que formen part de I'anella
g3 de la UPC: Grup UPC, empreses vinculades i altres ens. Pendent d'estudis econdmics 2012
S
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
G.TIC.2.1 Obtenir una millor relacié preu/qualitat/servei mitjangant I’lhomologacio ) o
d’un conjunt de proveidors per a I'adquisicio homologada de PC amb 4 anys PressuPOSt. descentralitzat. No e p,Ot indicar un
o K valor amb impacte pressupostari directe.
: de garantia. 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
E G.TIC.2.2 Reduir inversions i optimitzar costos d’explotacio en la gestié de servidors,
e tot implantant un servei de navol privat UPC que permeti I'aprovisionament ) o
— . ) ) .. ) Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
= de servidors virtuals a les unitats basiques de la UPC que ho vulguin valor amb impacte pressupostari directe.
g adaptant-se a les seves necessitats.
'g 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
% G.TiC.2.3 Migrar a entorns de programari lliure els sistemes/serveis/aplicacions
€ docents i de recerca que actualment tenen un cost de llicéncia. Avaluar el _ .
@ . . > i g g Pendent d'estudis economics 2012
o cost/oportunitat de migracié (hores de personal, nova formacid, gestio del
g‘ canvi, etc.). 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
o - ¢ v s a2 . .
o G.TIC.2.4 Reduccié de la despesa en renovacié i adquisicié de PC de lliure accés (aules, ) o
$ L. . Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
= laboratoris i altres espais). ) o
. valor amb impacte pressupostari directe.
g 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
'Té G.TIC.2.5 Reduir la despesa del contracte marc entre la UPC i UPCnet, mitjangant la
2 reduccid dels serveis o els nivells de serveis contractats. Pendent d'estudis economics 2012
g 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
E G.TIC.2.6 Reduir la despesa associada a les sales técniques (electricitat, aire
S condicionat, SAI, monitoratge i control i extincié d’incendis) on s’allotgen els
= . . o Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
= servidors, mitjangant la concentracié d’aquests en CPD (centres de ) o
X i o .. X valor amb impacte pressupostari directe.
5 processament de dades) centralitzats i amb unes condicions técniques i
2 ambientals eficients. 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
[
e G.TIC.2.7 Estalvi de costos evitant 'adquisicié d’equipament TIC amb alt consum Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
energetic i incorporant mesures d’estalvi energetic en els equips. 0.00€ 0.00 € 0.00 € 0,00 € Valor amb impacte pressupostari directe.
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
S} G.TIC.3.1 Reduir les despeses de la gestio del repositori de fitxers i de les copies de
z seguretat de |'estudiantat. Aquesta mesura consisteix en la migracio del Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
g repositori de fitxers al navol. valor amb impacte pressupostari directe.
3o 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
[
T > G.TIC.3.2 Reduir les despeses de la gesti6 del repositori i la salvaguarda de fitxers del
= %: PDI/PAS, mitjangant la centralitzacio del servei. Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
c o© valor amb impacte pressupostari directe.
% > 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
Q
$ b G.TIC.3.3 Disminuir la despesa anual en consums de telefonia fixa i mobil mitjangant
;C: ‘um‘; la contractaci6 a través del nou model TIC i el Programa de serveis
g = consorciats de les TIC de les universitats i els centres de recerca de
-'3 B Catalunya.
= qu'; 0,00 € 67.000,00 € 0,00 € 67.000,00 € Disminuci6 de la despesa
% 5 G.TIC.3.4 Reduccio de la despesa en el servei de suport a les estacions de treball de
g g PDI i PAS. La mesura consisteix a oferir aplicacions i escriptoris virtualitzats Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
E é en lloc d'instal-lacions locals a cada equip. valor amb impacte pressupostari directe.
S8 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
§ ) G.TIC.3.5 Reduir les despeses en la gestié del servei de correu electronic del PDI/PAS,
_g g mitjancant la centralitzacié del servei. Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
<o valor amb impacte pressupostari directe.
g 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
5 - = - o
2 G.TIC.3.6 Reduw.les despe:s.es de gestid del servt?llde correu.electronlc de ) Pressupost descentralitzat. No es pot indicar un
S I'estudiantat, mitjangant la contractacié del servei de forma gratuita. 0,00 € 0,00€ 0,00€ 0,00€ valor amb impacte pressupostari directe.

3 Gestid i Serveis

TOTALG. TIC

67.000,00 €

67.000,00 €

07/02/2012

67.000,00 €
67.000,00 €

2ded



Comissidé 4: Economia i patrimoni

Impacte pressupostari (al tancament)

Mesura Codi Accions 2012 2013 2014 TOTAL
:‘§ G.ECO.1.1 Recuperar el deute dels morosos. 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
§ G.ECO.1.2 Assegurar la solvencia economica de les empreses.
g 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
‘—: G.ECO.1.3 Millorar el cobrament de convenis de cooperacié educativa i no avangament
'_g del pressupost als centres (dotacié de pressupost un cop cobrat de les
[}
o« empreses). 0,00€ 0,00€ 0,00€ 0,00 €
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
— = G.ECO.2.1 Inventariar espais destinats a aparcament.
L2 o - g - . L. - .
g g _ g S = Definir una politica de gestio dels parquings existents.
N w
52882878
Egns8288TE
TLZwEERTEDS
EQ o3z 8 E 5
o O Y ®w= o
£2e=4% Y33
“wg £ @ 9
© 3~ 0,00 € 75.000,00 € 0,00 € 75.000,00 € Captaci6 de recursos
0,00 € 75.000,00 € 0,00 € 75.000,00 €
°a¥ 3 G.ECO.3.1 Actualitzar la imputacié de costos en els convenis amb entitats vinculades.
SE82385¢8
£533858¢
4 528 E2 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
w20 w2 T4 s ) ) )
s 2% & € L 9 = G.ECO.3.2 Revisar els encarrecs de gestié amb entitats del Grup UPC.
o c o % S c e
82303 E8
588° 3
O “°m o 470.000,00 € 0,00 € 0,00 € 470.000,00 € Captacié de recursos
470.000,00 € 0,00 € 0,00 € 470.000,00 €
=0 8 20 P G.ECO.4.1 Revisar els processos, les fonts i els continguts de la informacio lliurada a
?g S "é S g E o g UNeix i definir les accions per millorar la preparacié i la qualitat de la
©
s 8 g2 85 %2 informacio.
T Sods: 2o
e 3w7° g8 o
> © = e ° 5.500,00 € 16.500,00 € 33.000,00 € 55.000,00 € Captaci6 de recursos
5.500,00 € 16.500,00 € 33.000,00 € 55.000,00 €
o G.ECO.5.1 Implantar un sistema de central de compres per a totes les universitats
g— publiques catalanes que incorpori la subhasta electronica, com a sistema
S d’adjudicacio preferent, en els procediments en queé es pugui fer, per a
3 " I"'adquisicié de subministraments, béns i serveis d’us comu.
—- Q@
g E 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € Disminuci6 de la despesa
'Té 2 G.ECO.5.2 Modificar les condicions dels contractes dels Serveis Generals vigents i
8 § homologar productes. 0,00 € 300.000,00 € 0,00 € 300.000,00 € Disminuci¢ de la despesa
_E G.ECO.5.3 Revisar els contractes de seguretat i neteja.
% 912.000,00 € 0,00 € 0,00 € 912.000,00 € Disminucié de la despesa
& G.ECO.5.4 Racionalitzar la contractacié de les despeses dels viatges i de les estades
< . . .
=) hoteleres del personal de la UPC, per ra6 de servei. 0,00 € 200.000,00 € 0,00 € 200.000,00 € Disminucié de la despesa
912.000,00 € 500.000,00 € 0,00 € 1.412.000,00 €
‘g bl E © G.ECO.6.1 Analitzar les assegurances per tal de reduir-ne el cost i assegurar-ne la
Q
S g j’_, 2 cobertura.
v Y o5 0
58 ®973
o S ¢ o
& B &8 20.000,00 € 0,00 € 0,00 € 20.000,00 € Disminucié de la despesa
20.000,00 € 20.000,00 €
G.ECO.7.1 Reduir/contenir la factura de subministraments energétics de la UPC

Reduir el
consum
energetic

(electricitat i gas) mitjangant una reduccio sensible del consum energétic
(25% el 2014, respecte de 2010). El cost de I'energia augmentara entre un
10% i un 15% anualment.

0,00 € Compensacio del cost

3 Gestid i Serveis

TOTAL G. ECO.

0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 €
1.407.500,00 € 591.500,00 € 33.000,00 € 2.032.000,00 €

07/02/2012

3ded



Comissio 5: Serveis universitaris

Impacte pressupostari (al tancament)

Mesura Codi Accions 2012 2013 2014 TOTAL
Unificar la gestid de serveis i recursos linglistics en I'SLT i convertir-lo en el
@ G.SER.1.1 centre de llengles de la UPC.
a 2 50.000,00 € 150.000,00 € 0,00 € 200.000,00 € Disminucié de la despesa
§ E Redefinir i reduir el 50% de les beques d’aprenentatge de la UPC.
=8 G.SER.1.2
g g_ 440.000,00 € 205.000,00 € 0,00 € 645.000,00 € Disminucié de la despesa
o 2 Centralitzar i optimitzar I'edicié de les publicacions institucionals.
72 G.SER.1.3
:3 .8 50.000,00 € 50.000,00 € 0,00 € 100.000,00 € Disminuci6 de la despesa
r:u r:: G.SER.L4 Eliminar la tirada interna de la revista Informacions en suport paper.
S I T 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € Disminucié de la despesa
ST Reorganitzar el Servei d’Activitats Socials, UNIVERS. Disminucié de la despesa - Pendent de
G.SER.1.5
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € valorar
540.000,00 € 405.000,00 € 945.000,00 €
¢ o Crear el Consorci de Serveis de Publicacions de les Universitats de
o § G.SER.2.1 Catalunya. Catalonia University Press.
g © 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € Disminuci6 de la despesa
(%] ©
T O
g 3 G.SER.2.2 Crear I'Oficina de Beques de les Universitats de Catalunya.
o8 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € Disminuci6 de la despesa
c 8 X
ST G.SER.2.3 Reduir un 10% la quota del CBUC. 0,00 € 103.185,00 € 0,00 € 103.185,00 € Disminucié de la despesa
o o
o 2
§ S G.SER.2.4 Crear el Consorci de Serveis Lingtistics de les Universitats de Catalunya.
0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € Disminucio de la despesa
0,00 € 103.185,00 € 0,00 € 103.185,00 €
= n o = } : 2
S o 2° G , % GSER31 vendai explotacio
R R de llibres academics 15.000,00 € 15.000,00 € 20.000,00 € 50.000,00 € Captaci de recursos
5 ©® x & Q n
2 898 “ GSER3.2 Projecte de marxandatge UPC 0,00 € 20.000,00 € 20.000,00 € 40.000,00 € Captacié de recursos
15.000,00 € 40.000,00 €
RS o " 0 Incrementar els ingressos economics mitjangant el servei UPC ALUMNI.
€S 5= g g G.SER.4.1 ,
g S ® v -9 100.000,00 € 50.000,00 € 50.000,00 € 200.000,00 € Captacié de recursos
L8 % ‘g § g‘ G.SER.4.2 Creae el Consell Empresarial de la UPC.
e @ i o 100.000,00 € 100.000,00 € 50.000,00 € 250.000,00 € Captacid de recursos

3 Gestid i Serveis

TOTAL G. SER.

TOTAL GESTIO | SERVEIS A LA COMUNITAT

200.000,00 €
755.000,00 €

150.000,00 € 100.000,00 €
693.185,00 € 140.000,00 €

1.726.685,00 € .000,00 €

450.000,00 €
1.588.185,00 €

07/02/2012

4ded



Ambit 4: Infraestructures

Impacte pressupostari (al tancament)
2013 2014

Mesura Accions

Inventariar espais buits dels diferents campus o centres.

Obtenir la informacié que han d'aportar els gestors d’espais ocupats per entitats

vinculades amb NIF propi, empreses externes, i regim de cobrament de despeses

de serveis, lloguers o participacioé en despeses comunes.

Recol-locar unitats i grups de recerca que estiguin ocupant espais de parcs en
1.0.1.1 espais destinats a la docencia i la recerca.

Recol-locar serveis generals en edificis que tinguin aquesta finalitat per aprofitar

espais per destinar-los a docéncia i recerca.

Definir criteris de gestid i lloguer d’espais a grups de recerca per periodes

temporals, i corresponsabilitzacié d’aquests en les despeses generals del

manteniment i condicionament dels espais.

Racionalitzar espais d'edificis UPC

350.000,00 € 250.000,00 € 250.000,00 € 850.000,00 € Captacid de recursos

350.000,00 € 250.000,00 € 250.000,00 € 850.000,00 €

Identificar i classificar els serveis prestats per les unitats d’infraestructures i

[} c 2
© - Qo
nw 9 3 o manteniment.
‘- © .. © ©
= 23 ‘qc'; § » Identificar i categoritzar tots els ens que actualment ocupen els espais dels
— (%] S
S 50 g3 & 1.0.2.1 campus i requereixen aquests serveis.
P G oeT . . ) - -
= 33 S0 Analitzar i determinar els procediments economics que s‘han d'utilitzar pera la
() = .z .
S et § o repercussio de costos, atenent a les necessitats del tractament comptable per
o © S cada tipus de ens. - € 890.000,00 € - € 890.000,00 € Captacié de recursos
- € 890.000,00 € - € 890.000,00 €
w n
o o
> &6 £ ) 1.0.3.1 Establir un procés d’analisi i estudi abans d'iniciar cap obra nova.
— c v E
L2925
2 3 s - € - € - € - € Captaci6 de recursos

Completar I'inventari de tots els espais del parc amb els ocupants, activitat que hi

desenvolupen, condicions economiques, etc.

Identificar les activitats de recerca, valoritzacié i transferéncia que es realitza en

aquests espais.

Aplicar el model de tarifacio a totes les activitats de transferéncia.

Buscar una ubicacié adequada per a les activitats de docéncia, serveis o recerca
1.0.4.1 residents en espais del parc i que no sén propis del parc, i articular un model

coherent i perfectament alineat amb la politica de recerca de la UPC per als casos

en queé no sigui possible (sempre amb la finalitat de donar suport i facilitar al

maxim, també, I’activitat de recerca de la UPC).

Signar un acord amb tots els usuaris ubicats en espais del parc amb les condicions

particulars de cada cas.

Gestid eficient dels espais del Parc UPC

1.200.000,00 € 300.000,00 € 100.000,00 € 1.600.000,00 € Captacio de recursos
1.200.000,00 € 300.000,00 € 100.000,00 € 1.600.000,00 €

1.550.000,00 € 1.440.000,00 € 350.000,00€ 3.340.000,00 €

4 Infraestructures 07/02/2012 ldel



D.MAP.1.1

Ambit [

Mapa de titulacions

Mesura: Accions: Revisid de la viabilitat dels graus i masters amb baixa demanda o redundants.
Revisié i redefinici6 del mapa de graus i | Determinar els criteris de la UPC per mantenir, reduir o suprimir titulacions; per exemple, criteris
masters estrategics, académics, de resultats i economics, o amb altres orientacions.

Breu motivacio de les
mesures proposades

D’una banda, el CIC ha encetat el debat dels criteris de seguiment de les titulacions de grau i masters per prendre la decisid
de mantenir-les o extingir-les. La UPC pot utilitzar aquests mateixos criteris o afegir-ne altres en funcié de la seva estrategia
i dels recursos economics. La decisiod final de tancar una titulacié ha d’anar acompanyada del compromis ferm del Govern
de la Generalitat de racionalitzar el mapa de titulacions (tancar altres titulacions que tenen una situacio similar a altres
universitats, la qual cosa garanteix que la titulacié no s’obrira en cap altre universitat publica), i no ser Unicament una
decisié unilateral. En cas contrari, pot produir-se el fet que hi hagin titulacions uUniques al SUC, que el CIC vulgui mantenir
per motius estratégics o d’equilibri territorial, tot i ser molt poc eficients. En aquest cas, la Generalitat hauria de financar el
100%.

Persones/unitats que les
despleguen

Comissié “Ad hoc”. Consell de Direccid. Comissié de Docéncia. Consell de Govern, Consell Social, unitats basiques
implicades, Vicegeréncia de Personal i Organitzacié i Area de Docéncia.

Abast

Totes les titulacions de grau i master.

Metode

1. L’any 2012, disposar d’una proposta de criteris i altres mesures (més compartir els primers cursos, limitar els cursos
de 3r i 4t a determinades ubicacions, etc.), sobre la base de dades evolutives que considerin els factors seglients:
demanda, matricula, rendiment i persones titulades, relacié cost-ingressos, estratégia a curt i llarg terminis, en cas
que la DGU proposi revisar el mapa.

2. Si el sistema decideix prendre mesures sobre el mapa, s’haura de dur a terme una estimacié de I'estalvi que
generarien les mesures, tenint en compte que s’hauria de desprogramar gradualment, i de I'estructura més o
menys consolidada dels recursos emprats en la titulacid, i la possible redistribucié. S’ha de tenir en compte I'efecte
que tindra en l'assignacid de les noves tasques del professorat permanent vinculat a la titulacid extingida i
I’'amortitzacio dels equips i laboratoris.

3. Aplicacié dels criteris. Procediment d’aprovacid i desprogramacio. Pla detallat de desprogramacio (desprogramacio
gradual o trasllat dels estudiants i estudiantes, reorganitzacié del PDI, mobilitat del PDI entre centres i suport
perque tot el PDI pugui impartir materies basiques de totes les titulacions, a fi d’evitar la contractacié de
professorat per a les matéries basiques, i reorganitzacié del PAS, reorganitzacid d’espais, pressupost. Si
I’estudiantat ha de continuar en un altre centre, s’"ha de demanar a la Generalitat alguna ordre d’acompanyament.
També s’han de modificar les memories de verificacid.

4. Aprovacio del CIC.




5. Implantacioé de la desprogramacio.

Impacte economic

L'impacte economic no es pot valorar sense una analisi molt acurada en funcié de I'accié que s’ha de prendre, atés que la
consolidacié dels recursos no és la mateixa entre titulacions, ni tampoc ho sén els costos. L'impacte economic de les
actuacions que es puguin dur a terme no sén de mitja termini (2012-2014), siné d’estructura futura.

Temporalitzacié

Les accions podrien comencar a aplicar-se el curs 2013-2014 si la DGU i el CIC treballen en ferm el mapa durant el 2012. Les
accions graduals poden durar fins al curs 2017-2018.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de
seguiment/Procés de
seguiment

En funcio de les accions.




D.MAP.1.2

Ambit [

Mapa de titulacions

Mesura: Accions: Reorganitzacié dels masters.
Revisid i redefinicié del mapa de graus i Reorganitzar el mapa de masters universitaris, per tal d’ajustar-los a la nova normativa, pero aprofitar
masters I'avinentesa per desprogramar els que tenen poc estudiantat i incloure’ls en masters més grans. Iniciar

la implementacié dels masters amb atribucions.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Revisar tot el mapa de masters per ambits per garantir una oferta de masters amb un nombre de places d’accés més gran i
amb unes orientacions d’estructura academica que mantinguin els costos en un nivell sostenible (itineraris, especialitats,
optativitat, etc.).

Persones/unitats que les
despleguen

VR de Politica Académica, Consell de Direccid, Comissié de Docéncia, Consell de Govern, Consell Social, Servei de Gestid
Académica, PRISMA.

Verificacié i programacié dels nous masters.
Posada en marxa dels masters amb atribucions.
6. Seguiment.

Abast Tots els masters universitaris.
1. Analisi del mapa per ambits.
2. Elaboracidé dels criteris d’estructura académica i de viabilitat economica.
. 3. Canvi gradual de masters (tancament, fusid, noves propostes).
Metode & ( prop )
4,
5.

Impacte economic

En el moment en qué esta el pla de treball, es dificil saber si hi haura impacte economic. La reorganitzacié busca agrupar
masters i delimitar-ne els dissenys perqué siguin més eficients i sostenibles. També s’ha de combinar amb un sistema
d’assignacié de punts als masters.

Temporalitzacié

2012-2013, 2013-2014.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Punts assignats als masters.




D.MAP.1.3

Ambit [T

Mapa de titulacions

Mesura: Accions: Seleccié de masters universitaris que s’han d’oferir al preu de fins al 30% del cost.
Revisié i redefinicié del mapa de graus i Ates que tots els ambits de les titulacions de la UPC tenen un mateix nivell d’estructura académica
masters perqué sén majoritariament de I'ambit tecnologic i experimental (mateixa franja de preus de grau i de

masters), es proposa situar tots els masters a 55 €/cr. (per sota del 30% del cost), a excepcid dels
masters amb atribucions o de les reconversions de segons cicles que puguin ser similars.

Es proposa buscar els mecanismes de col-laboracié amb les empreses i institucions publiques i privades
gue, per tematica, estiguin relacionades amb els masters, per tal que puguin fer accions de mecenatge
oferint beques per a I'estudiantat.

Breu motivacio de les
mesures proposades

El decret de preus permet a les universitats, mitjancant I'aprovacié del Consell Social, cobrar un preu de crédit superior del
marcat, fins al 30% del cost del master. Actualment la UPC esta en la franja alta de preu (31,33 €/cr.), pero per sota del preu
de cost (orientativament el preu de cost podria ser a I'entorn dels 180 €/cr.).

Persones/unitats que les
despleguen

Consell de Govern, Consell Social, Servei de Gestid Academica, PRISMA i Comunicacid.

Abast Tots els masters universitaris.
1. Aprovacié del preu internament.
Metode 2. Sol-licitud a la Direccié General d’Universitats per al decret de preus del curs 2012-2013.

3. Comunicacié provisional a la pagina web de la UPC en el moment d’obrir el periode de preinscripcid.

Impacte economic

Estimacio:

Any 2012: 300.000 € (solament I'estudiantat nou del Q2 del 2012)

Any 2013: 300.000 €

S’ha de preveure que aquest augment pot fer perdre estudiantat i potser s’hauria de fer una estimacio a la baixa.

Temporalitzacié

Curs 2012-2013, revisable anualment.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Seguiment d’ingressos.
Seguiment de I'evolucié de la demanda.




D.MAP.2.1

Ambit [

Mapa de titulacions

Mesura: Increment d'estudiantat, nous perfils | Accions: Oferta semipresencial de masters.
d'estudiantat, nova oferta, nous formats

Oferir un itinerari en format semipresencial de masters universitaris.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Molts estudiants i estudiantes de master sén graduats i graduades d’altres titulacions que sovint volen compaginar el
treball professional amb la formacié universitaria. En molts casos seguir el ritme dels estudis es converteix en una tasca
dificil, que pot comportar un baix rendiment i fins i tot 'abandonament dels estudis. Fer una oferta de qualitat compatible
amb el treball professional significaria un avantatge indubtable respecte de la competencia.

Persones/unitats que les
despleguen

Unitat basica implicada, Atenea, Servei de Gestié Academica, PRISMA i Iniciativa Digital Politécnica.

Abast Masters
1. Seleccid dels masters en que es poden oferir aquests itineraris semipresencials.
Elaboracié dels materials de suport (per exemple, filmacions de les classes teoriques).
Metode Modificacié de la memoria verificada del master.

Campanya de comunicacié i captacié d’estudiantat per a aquesta modalitat.
Implementacio de la mesura.

vk wnN

Impacte economic

En estudi durant el 2012.

Temporalitzacié

Anys 2013 i 2014.

Recursos necessaris

Recursos derivats de I'elaboracio dels materials (cost d’uns 3.000 €).
Manca la valoracid dels PAD que signifiqui aquest itinerari.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Es faria un seguiment de la matricula de I'estudiantat en l'itinerari definit.




D.MAP.2.2

Ambit [T

Mapa de titulacions

Mesura: Increment d'estudiantat, nous perfils | Accions: Oferta semipresencial d’assignatures d’ultims cursos dels plans en extincid.
d'estudiantat, nova oferta, nous formats Oferir algunes assignatures d’ultim curs en format semipresencial i captar I'estudiantat que hagi

abandonat els estudis i al qual manqui Unicament un cert percentatge de credits per finalitzar la
titulacié.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Facilitar a antics estudiants i estudiantes dels plans en extincié que no han acabat la carrera i que estan treballant la
possibilitat de poder acabar els estudis oferint-los assignatures d’ultims cursos en format semipresencial.

Existeix un nombre d’estudiants i estudiantes que compleixen els criteris descrits anteriorment i que, per tant, per facilitar-
los la possibilitat d’acabar els estudis se’ls podria oferir una modalitat semipresencial i fer-ho compatible amb els estudis
presencials.

Persones/unitats que les
despleguen

GPAQ, unitats basiques, SGA, Prisma i Iniciativa Digital Politécnica.

Titulacions de cicles amb més d’un determinat nombre d’estudiants i estudiantes als quals manqui X percentatge de credits

Abast .
per finalitzar-les.
1. Seleccid de les titulacions en qué es poden oferir aquestes assignatures d’acord amb els centres.
Meétode 2. Enquesta a I'estudiantat interessat per determinar l'interés per aquesta oferta.

3. Elaboracié dels materials de suport.
4. Campanya de comunicacié i captacié d’estudiantat per a aquesta modalitat.

Impacte economic

S’ha realitzat un estudi en que s’ha pogut saber que hi ha aproximadament 5.180 estudiants o estudiantes amb menys del
30% de credits per finalitzar els estudis (sense comptabilitzar els pendents Unicament del PFC). Suposem que entre un 5% i
10% d’aquest estudiantat s’hi acollissin (és a dir unes 450 persones). Per a una determinada titulacié, podriem estimar que
entre 15 i 30 estudiants podrien decidir fer alguna assignatura semipresencial.
En aquest cas, I'estimacioé del benefici per titulacid seria, per 15-30 estudiants que han de matricular 30 ECTS, a un preu de
17,5 €/credit més la taxa de semipresencialitat (7,80 €), i tenint en compte la taxa d’aprenentatge (70 €) i les taxes
académiques (65 €):
Benefici = 15-30 est. * 30 €/crédit * (17,15 + taxa de semipresencialitat) + taxa d’aprenentatge + taxes académiques.
Més ingressos = 17.730-35.325 euros per titulacid que apliqui la mesura. Si fossin 20 titulacions, el benefici estaria entre
354.600 i 706.500 euros. S’haurien de descomptar els 3.000 euros per titulacié del benefici del primer any.
A partir d’aquesta estimacio, si es compta un 5% cada any per una titulacié, I'impacte econdomic seria:

= Any 2013:351.600 € de benefici (3.000 € de costos de materials).

=  Any2014:
Es podria analitzar la possibilitat d’equiparar el preu de I'estudiantat visitant, de manera que no es generarien greuges
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comparatius i es podrien captar més estudiants i estudiantes per aquesta via.

Temporalitzacié Anys 2013, 2014.

Recursos derivats de I'elaboracié dels materials (cost d’uns 3.000 € per titulacid).

Recursos necessaris ., s D .
Manca la valoracid dels PAD que signifiqui aquest itinerari.

Indicadors de seguiment /

. . Persones matriculades en aquesta oferta.
Procés de seguiment




D.MAP.2.3

ESITNN oocinc

Mapa de titulacions

Mesura: Increment d'estudiantat, nous perfils | Accions: Oferta de cursos preparatoris juliol-setembre
d'estudiantat, nova oferta, nous formats

Breu motivacio de les
mesures proposades

Aguesta mesura busca satisfer una demanda que ja existeix (estudiantat de CFGS, estudiantat que segons el batxillerat triat
no ha fet algunes de les mateéries basiques o estudiantat amb notes de tall basiques), perd més enlla busca la millora del
rendiment i de '|abandonament d’aquest estudiantat.

Per tant, la mesura tindra un impacte economic indirecte (menys abandonament, més ingressos per resultats en el model
de finangament) i directe del cobrament de la matricula.

El curs es proposa del 15 al 31 de juliol i de I'1 al 15 de setembre de manera presencial, intensiva, i a I'agost
acompanyament no presencial. Estaria obert als estudiants i estudiantes potencials (I'assignacio és al voltant del dia 20 de
juliol).

Persones/unitats que les
despleguen

Unitats basiques, Comunicacid, Servei de Gestid Académica, Prisma i Univers.

Abast Cursos similars al format que ja s’havia fet de Temes clau.
1. Disseny del curs o els cursos.
2. Disseny de la campanya de captacio.
Metode 3. Disseny dels procediments de gestio (matricula, cobrament, planificacié dels espais, etc.).

4. Seleccio dels becaris o becaries.
5. Posada en marxa.

Impacte economic

Possible estimacio de I'impacte economic:

Segons dades del curs 2010-2011, tenim 1.039 estudiants i estudiantes que accedeixen per la via CFGS, que podria ser un
dels col-lectius interessats. Un 10% suposaria uns 103 estudiants o estudiantes.

Si I’estimacid la fem en relacié amb I'estudiantat que no supera la fase selectiva, les dades obtingudes ens indiquen que son
uns 1.600 estudiants i estudiantes. Per tant, amb el 10% que es poguessin acollir a un curs com aquest, serien uns 160
estudiants o estudiantes.

Durant el 2012 s’estudiara la viabilitat d’aquesta actuacié.

Temporalitzacié

Anys 2012, 2013 i 2014.

Recursos necessaris

S’analitzaran d’acord amb la viabilitat de la mesura, pero s’han de tenir en compte els recursos per a la captacio
d’estudiantat, recursos d’imparticid i el cost de I'ajustament dels sistemes de gestid necessaris.




Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Persones interessades i matriculades en aquesta oferta.




D.MAP.2.4

Ambit [

Mapa de titulacions

Mesura: Increment d’estudiantat, nous perfils | Accions: Incrementar el nombre d’estudiants i estudiantes de master.
d’estudiantat, nova oferta, nous formats Augmentar les accions de promocié, en especial entre I'estudiantat de la UPC, els alumni, i a través de

les xarxes socials, per incrementar un 15% I'estudiantat de master en dos cursos.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Amb I'objectiu d’incrementar I'estudiantat de master provinent de Catalunya i d’Espanya es proposen una série
d’accions de promocidé que no impliquen un increment dels recursos materials destinats fins ara perqué es basen
principalment en la utilitzacié de suport digital i Internet.

Els recursos materials destinats durant I’'any 2011 han estat 28.000 €, repartits de la forma seglient: 5.000 € en fires
d’ambit catala i espanyol, 3.000 € en I'edicid de guies en paper, 20.000 € en produccié audiovisual.

Persones/unitats que les
despleguen

Servei de Comunicacid i Promocid, en col-laboracié amb la unitat UPC Alumni, UPC21, Oficina de Mitjans de Comunicacid,
Servei de Relacions Internacionals i Servei de Gestié Académica.

Abast Estudiantat UPC, estudiantat i professionals residents a Catalunya i a Espanya.
Les accions de promocid que es proposen sén:
Ampliar la preséncia a les fires Aula (Madrid) i Futura (Barcelona). La preséncia a Madrid consistira en 'ampliacié del nombre
de dies durant els quals s’hi desplaca un informador. Pel que fa a Futura, es tracta de disposar d’un estand més funcional per
a I'atencio del publici amb més personal per atendre’l.
Augmentar la preséncia a les xarxes socials, creant un perfil especific prioritariament al Linkedin (que és més del tipus de
public dels masters) i al Facebook, o derivant 'actual (http://www.facebook.com/jotambeupc).

Meétode Informar periodicament I'estudiantat de grau de la UPC amb la tramesa de correus electronics dissenyats i maquetats

especialment per a aquest objectiu (newsletter).

Fer mailings periodics a les llistes d’alumni UPC i a les empreses i institucions patrocinadores (UPC21).

Organitzar jornades de portes obertes virtuals, que poden ser transmeses a través de tv.upc.edu i acompanyades de canals al
Twitter creats especificament per a I'ocasid.

Utilitzar el nou iTunes UPC i el nou web en anglés que s’esta desenvolupant per arribar al public susceptible d’interessar-se
pels estudis de master.

Augmentar les referéncies a la Wikipedia i altres canals d’informacié.

Impacte economic

Es preveu un ingrés de 185.500 € el 2013 i 185.500 € el 2014.
Sobre 2.000 estudiants i estudiantes de master, cada 7,5% d’augment d’estudiants pot suposar més ingressos
(aproximadament a 40 cr./estudiant i un preu de 31,33 (o 55) €/cr.), incloent-hi també la taxa d’aprenentatge i les taxes

10




académiques.

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

Cost minim de la nova promocié (3.000 €/any).

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Estudiantat matriculat en cursos de master captat per aquesta via, nombre d’'impactes dels diferents canals: nombre de
consultes al Facebook, nombre de participants en jornades de portes obertes virtuals, enquestes...
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D.MAP.2.5

Ambit [T

Mapa de titulacions

Mesura: Increment d’estudiantat, nous perfils | Accions: Incrementar el nombre d’estudiants i estudiantes internacionals de master.
d’estudiantat, nova oferta, nous formats

Incrementar I'estudiantat internacional en un 10%, fonamentalment a través de xarxes social i mitjans
electronics o amb actuacions en paisos diana.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Amb I'objectiu d’incrementar els nombre d’estudiants i estudiantes internacionals es proposen una série d’accions de
promocié que impliquen un increment moderat de costos amb I'expectativa d’obtenir uns resultats qualitativament i
quantitativament importants.

Els recursos destinats I’'any 2010 a aquest tema van ser 68.000 € (inscripcidé a fires, desplagaments, allotjament,
dietes, decoracidé d’estands, edicié de fullets i obsequis per als estudiants i estudiantes), per a un total de 17 fires a
les quals es va assistir.

Persones/unitats que les
despleguen

Servei de Relacions Internacionals amb SCP, unitat UPC Alumni, UPC21, Oficina de Doctorat, Servei de Relacions
Internacionals i Servei de Gestié Academica.

Abast

Estudiantat internacional interessat a realitzar un programa de postgrau fora del seu pais. Graduats i graduades
internacionals que viuen a Barcelona i estan pensant a continuar la seva formacié de postgrau en una universitat.

Meétode

Les accions de promocid que es proposen sén:

- Ser proactius a les xarxes socials creant un perfil dirigit als estudiants i estudiantes internacionals (en angles).

- Organitzar unes jornades de portes obertes virtuals per a un public internacional (via canal YouTube UPC).

- Obrir una via d’atencié mitjangant Skype per als estudiants i estudiantes internacionals.

- Millorar el web en anglés per tal que sigui equivalent quant a continguts i forma al web en castella.

- Incrementar els apartats del web en xines.

- Realitzar accions de promocié al Brasil (actualment, el Govern del Brasil ha posat en marxa el programa “Ciencia sin
fronteras” per tal d’enviar 100.000 estudiants o estudiantes a fer els estudis de postgrau a I'estranger) i a altres
paisos amb estratégies d’internacionalitzacié dels seus graduats i graduades mitjancant la posada en marxa de
programes de beques.

- Incrementar la presencia dels programes de la UPC en portals web destinats a la promocié del sistema universitari.

- Participar en fires virtuals de postgrau per a usuaris internacionals (problema: encara n’hi ha poques que siguin de
qualitat).

- Realitzar accions especifiques per a comunitats internacionals establertes a Barcelona (diferents de la xinesa).
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- Incrementar la visibilitat dels programes internacionals d’educacié similars a Erasmus Mundus (com ara Atlantis,

EU-Canada, etc.) que sén proveidors d’estudiants i estudiantes becats.
- Desenvolupar el programa d’ambaixadors i el programa de mentors.
- Tenir contacte i comunicacié periodica amb els alumni internacionals.

Impacte economic

Un increment del 10% d’estudiants i estudiantes internacionals suposaria uns 154.000 € (ara n’hi ha 700, serien 70
estudiants i estudiantes a 40 cr./est. i 31,33 €/cr.). S’ha de pensar, pero, I'impacte sobre la demanda d’estudiants i

estudiantes extracomunitaris, atés I’'augment del preu per al curs academic 2012-2013 per a aquesta tipologia d’estudiants i

estudiantes.

Temporalitzacié

2012-2013

Recursos necessaris

10.000 € per material i assistencia a 3 fires més + una persona especialitzada en temes de comunicacié i marqueting virtual

per posar en marxa les accions proposades.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Cada curs academic, s’analitzaria I'impacte en la matricula internacional dels diferents masters, per nacionalitats, i s’hi

aplicarien mesures correctores, si els resultats no son els esperats.
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D.MAP.3.1

Ambit [

Mapa de titulacions

Mesura: Revisio de preus i tarifes Accions: Incrementar 'overhead de convenis de cooperacié educativa i modificar els % de distribucié

entre Rectorat i unitats basiques.

Proposar un ventall d’opcions tant d’'increment com de redistribucié de I'overhead. Cal considerar que
hi ha un projecte de reial decret de practiques externes i que el VR de Docencia i Estudiantat vol revisar
la normativa interna per adaptar-la al Reial decret i a la realitat actual de la UPC.

Breu motivacio de les
mesures proposades

D’una banda, incrementar el financament extern de la Universitat, mitjancat I'increment de I'overhead que es cobra a les
empreses per la gestid dels convenis de cooperacié educativa, i, de I'altra, modificar el repartiment entre les unitats
basiques i el pressupost genéric de la Universitat.

Persones/unitats que les
despleguen

VR de Docencia i Estudiantant, Consell de Direccid, Consell de Govern, Consell Social, Servei de Gestid Académica, Servei
d’Economia i centres docents.

Abast

Totes les practiques en empresa amb remuneracio.

Metode

Aprovacié del preu a 'apartat de tarifes i preus.

Impacte economic

Cada punt d’increment de I'overhead implica un increment d’ingressos d’uns 138.000 €. La redistribucié proposada entre
Rectorat i unitats basiques té la premissa que els centres no perden respecte de I'actual. Actualment I'overhead és del
14,7% i el percentatge es distribueix de la manera seglient: 6 al Rectorat, 8 a unitats basiques i 0,7 a cooperacié. La
proposta d’overhead és d’un 15,7% i la distribucio, 7 al Rectorat, 8 a unitats basiques i 0,7 a cooperacioé.

Temporalitzacié

Es decideix esperar al 2012 per avaluar I'impacte de la mesura de cotitzacié a la Seguretat Social sobre el CCE i aplicar-ho en
el 2013, i comunicar-ho a les empreses i centres docents amb temps. El millor seria fer-ho a partir del curs 2012-2013.

Recursos necessaris

Petites modificacions de I'aplicacié, comunicacié a les empreses.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Seguiment dels convenis.
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D.MAP.3.2

Ambit [

Mapa de titulacions

Mesura: Revisio de preus i tarifes Accions: Ajustar més els preus al cost real de la matricula per als estudiants i estudiantes

extracomunitaris no residents.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Incrementar els ingressos de matricula, repercutint costos de prestacio de serveis.

Persones/unitats que les
despleguen

VG Docencia i Recerca, Servei de Gestio Académica i PRISMA.

Abast Estudiants i estudiantes de masters estrangers no comunitaris no residents.
Aplicacié de I'acord del Consell Social, pel qual els estrangers no comunitaris no residents han d’abonar 2 vegades el preu
Meétode del crédit en els masters oficials, que és aproximadament la meitat del cost real de la matricula. Aquesta casuistica haura de

quedar reflectida en I'apartat de tarifes del pressupost de 2012.

Impacte economic

L'impacte econdmic correspon a I'estimacid de I'aplicacié a la mesura ja aprovada de multiplicar per 2 el preu als estudiants
i estudiantes extracomunitaris no residents. Esta desglossada en dos anys perqué s’aplica als estudiants i estudiantes que
comencen el curs 2012-2013 i té una aplicacié plena del 100% als estudiants i estudiantes el curs 2013-2014.

Any 2012: 50.000 €

Any 2013: 50.000 €

Temporalitzacié

Cursos 2012-2013 i 2013-2014.

Recursos necessaris

Tecnics de PRISMA, procés SGA. Una vegada implantat sera un procediment estandard.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Seguiment d’ingressos.
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D.MAP.3.3

ESITNN oocinci

Mapa de titulacions

Mesura: Revisio de preus i tarifes

Accions: Cobrar la preinscripcio dels masters i la matricula avangada un cop admesos.
Cobrament de 30 euros per cada preinscripcié de master, no reemborsables, ni compensables.
Cobrament avancat de matricula un cop admes I’estudiant o estudianta per garantir la plaga.

Breu motivacio de les
mesures proposades

D’una banda, es pretén repercutir els costos de la gestié de preinscripcid, buscant optimitzar el procés, ja que es descarten
les preinscripcions d’estudiants i estudiantes que finalment no inicien els estudis.

Persones/unitats que les
despleguen

VG de Docencia i Recerca, Consell de Direccid, Servei de Gestié Academica i PRISMA.

Abast

Per a tots els masters oficials de nou accés.

Metode

El preu ja esta aprovat.
Caldra comunicar-ho clarament a I’estudiantat.

Impacte economic

Cobrament de la preinscripcié dels masters:

Any 2013: 40.000 euros

Any 2014: 20.000 euros

El cobrament avancat de matricula no té impacte economic en termes de més ingressos, pero si quant a avangament de
tresoreria.

Temporalitzacié

Marg 2012 (per a totes les preinscripcions del curs 2012-2013).
Cobrament avancat a partir de I'admissio.

Recursos necessaris

Programacio + gestié de cobrament. Una vegada implantat sera un procediment estandard. Cal preveure cobraments des
de I'estranger.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Seguiment d’ingressos.
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D.MAP.3.4

Ambit [

Mapa de titulacions

Mesura: Revisio de preus i tarifes Accions: Revisio de la facturacié i cobraments als centres adscrits.

Aplicar les tarifes establertes al pressupost per als centres adscrits.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Els centres adscrits consumeixen una serie de serveis de la UPC (serveis a |'aprenentatge com els estudiants i estudiantes
UPC, PRISMA, Atenea, Biblioteques, etc.) i d’altres que se’ls poden oferir a demanda (certificat digital, biblioteca digital,
etc.), segons consta en les tarifes aprovades en el pressupost. Actualment no tots els centres adscrits paguen els serveis que
reben.

Persones/unitats que les
despleguen

VR de Politica Académica, Servei de Control de Gestid, Servei de Gestido Acadéemica, Servei d’Economia, PRISMA.

Abast Tots els centres adscrits.
Proposta de facturacié del curs 2010-2011, mitjancant el VR responsable. Revisar amb I'Assessoria la facturacid que
requeriria un conveniila que no el requeriria.

Metode Revisié de la proposta pels centres adscrits, en comunicacié amb la direccié de I’Area de Docéncia.

Emissio de la factura corresponent.
Consolidacio dels preus a I'apartat de tarifes i preus.

Impacte economic

Pendent d’establir-ne la xifra definitiva, en funcié de la revisié de la proposta pels centres adscrits.
Estimacid per a I’lany 2012: 200.000 €, comptant la taxa d’aprenentatge, el correu electronic i el suport de PRISMA.

Temporalitzacié

Aquest any hi participaran el VR de Politica Académica i la direccié de I’Area de Docéncia. A partir del curs vinent, el procés
es fara al mes d’octubre, amb el suport de I’Area de Controlling.

Recursos necessaris

Una vegada consolidats els preus, sera un procediment de gestié estandard.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Revisio de la facturacid i el cobrament.
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D.MOD.1.1

ESITI oocinc

Model docent

Mesura:

d’assignacio de la docéncia

Accions:
Revisido del model docent vinculat al procés | Establir els criteris que permetin una reduccié objectiva de I'assignacio de punts als centres docents i

als masters.

Breu motivacio de les
mesures proposades

El Consell de Govern de 03/11 va aprovar un nou model d’assignacié de punts de docéncia basat en un conjunt d’indicadors

i parametres necessaris per calcular I'assignacié docent de cada centre, aixi com dels masters universitaris. Aquest model

respon als objectius de:

e Crear, dissenyar, gestionar i implementar una nova féormula de calcul dels punts de docéncia que necessiten per
desenvolupar les noves titulacions en la seva fase permanent.

e Definir, dissenyar, implementar i desenvolupar els indicadors necessaris per poder mesurar la docéncia dins del nou
sistema.

Aquest model pretén dotar la Universitat d’un sistema més transparent i sensible a les sinergies i les necessitats de les

diferents unitats basiques, atés que amb la implantacié del nou sistema de titulacions adaptades a I'EEES, molts

procediments de docéncia actuals han d’adaptar-se també a la nova situacio.

El nou model aprovat pel CdG s’ha basat en els documents “Model per a la viabilitat de les titulacions adaptades al marc de
I’'EEES” (CdG 06/08) i “Adequacid de I'encarrec docent i mesures de contencid pressupostaria” (CdG 02/11).

Establir els criteris que permetin_una reduccié objectiva de I'assignacié de punts als centres docents i als masters.
L’establiment d’aquests criteris es vinculen als indicadors del model:

. Durada dels estudis (anys / crédits) INDICADOR ESTABLE

. Nombre d’estudiants i estudiantes d’entrada INDICADOR ESTABLE

. Taxa d’abandonament INDICADOR VARIABLE

. Taxa de repeticid INDICADOR VARIABLE

. Grandaria mitjana del grup

. Crédits ECTS/curs

. Hores per cada crédit ECTS

. Comparticio dels estudis INDICADOR ESTABLE

OO UL A WN K-

Persones/unitats que les
despleguen

Comissionat de Planificacid, Avaluacié i Qualitat, Vicerectorat de Personal Académic.
GPAQ.
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Abast Titulacions de grau i master dels centres propis de la UPC.
El nou model es proposa abordar-lo en fases:
Fase 1: Actualitzacié del mapa de titulacions i dels valors dels indicadors.
Fase 2: Revisio dels parametres vinculats als indicadors de rendiment academic, tenint en compte que el model d’assignacid
de punts de docencia preveu que “es portaran a terme mesures especifiques per aquells casos de centres amb taxes
d’abandonament o de repeticié exageradament elevades” per tal de controlar I'increment d’encarrec derivat de taxes de

. repeticié elevades.
Metode P

Fase 3: Si s’escau, revisar els parametres relacionats amb el model per a la viabilitat de les titulacions adaptades al marc de
I'EEES.

Aplicar els nous criteris derivats de les fases proposades, sobre el model de calcul d’assignacié docent de manera
experimental.
Vetllar per I'actualitzacié dels documents vigents aprovats pel CdG relacionats amb aquesta mesura.

Impacte economic

L’estimacié economica esta vinculada a la reduccié del capitol 1r de PDI i a la determinacid del valor global de I'encarrec per
a tota la Universitat.

Temporalitzacié

L'aplicacio sera factible a partir del curs 2012-2013.
El nou model I'haura d’aprovar el CdG a principis de 2012.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

A través dels mecanismes dissenyats per fer |la preassignacié i I'assignacié definitiva de centres a departaments i de masters
a departaments.
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D.MOD.2.1

ESITI oocinc

Model docent

Mesura:

Accions:

Reduccié de I'oferta d’assignatures optatives i | Eliminar I'oferta d’ALE i optimitzar I'oferta d’optativitat, eliminant les que tenen 10 o menys
d’assignatures de lliure eleccié dels plans | estudiants o estudiantes matriculats.

d’estudis preEEES

Breu motivacio de les
mesures proposades

Atés que els plans d’estudis preEEES estan en una fase d’extincid, caldria buscar sinergies de comparticié d’ALE i optatives
per reduir la carrega docent del professorat sense perjudici de I'oferta docent adrecada a I'estudiantat dels plans d’estudis
esmentats.

Persones/unitats que les
despleguen

VR de Politica Académica, VR de Doceéncia i Estudiantat, Servei de Gestié Academica i PRISMA.

Abast Titulacions de 1r cicle, de 1r i 2n cicles i de 2n cicle (preEEES) dels centres propis de la UPC.
Aquesta mesura esta vinculada a:
. e Procés d’extincid dels plans d’estudis.
Metode

e Document aprovat pel Consell de Govern del dia 20/06/08, “Criteris per a I'extincié de les titulacions de primer
cicle, segon cicle i primer i segon cicles i la implantacié dels nous ensenyaments de grau de la UPC”.

Impacte economic

Algunes dades orientatives:

1. Suprimir les assignatures de lliure eleccié suposa deixar d’encarregar 1.705 PAD (dades del curs 2010-2011).

2. Suprimir I'assignacio docent a assignatures optatives amb menys de 10 alumnes i eliminar la corresponent assignacié
docent suposa deixar d’encarregar 6.021 PAD (dades del curs 2010-2011),
72 PAD equivalen a un PDI ETC.

L’estimacidé economica esta vinculada a la reduccio del capitol 1r de PDI.

Temporalitzacié

L'aplicacio sera factible a partir del curs 2012-2013.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

A través dels sistemes de control intern de I'aplicacié PRISMA i dels procediments vinculats a I'encarrec docent i al sistema
de reconeixement de I'activitat académica del PDI.
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D.MOD.3.1

ESITI oocinc

Model docent

Mesura:
Revisi6 i actualitzacid

Accions:
del model de | Revisar i actualitzar el sistema de punts i les eines de gestid associades, i adequar el reconeixement de
reconeixement de I’activitat académica del PDI | I'activitat académica del professorat a la realitat actual.

Breu motivacio de les
mesures proposades

El sistema de punts d’activitat academica és I'eina de qué s’ha dotat la UPC per reconeixer al PDI les activitats academiques

que du a terme.

L'activitat académica de la UPC compreén la docéncia, la recerca, la transferencia dels resultats de la recerca i I'extensid

universitaria, i, aixi mateix, les activitats de direccio i de coordinacié que du a terme el personal docent i investigador per

contribuir-hi.

Els objectius que persegueix el sistema de punts sén:

= Reconeixer i estimular els diferents tipus d'activitats academiques del PDI.

= Disposar d'informacio significativa de I'activitat academica a la UPC.

= Fomentar 'activitat académica de qualitat, motivant el PDI a continuar i, si escau, a millorar i completar la seva
activitat.

= Disposar d’un sistema d’indicadors que es pugui integrar en un sistema d’avaluacid global de I'activitat del PDI.

Les accions proposades soén:
1. Revisariactualitzar el sistema de punts i les eines de gestid associades.
2. Adequar el reconeixement de I’activitat académica del professorat a la realitat actual:
= Nou marc legal i normatives internes.
= Noves titulacions de grau i master.
= Nou decret de doctorat.
= Noves responsabilitats no incloses al model vigent.
= Sincronitzacié amb altres processos: meérits de gestid, mérits docents...
= Altres factors.

Persones/unitats que les
despleguen

Comissionat de Planificacid, Avaluacié i Qualitat, vicerector de Personal Academic, GPAQ.

Abast PDI de la UPC.
1. Seguint els principis de simplificar, fer transparent i comprensible el sistema i fer-lo facil de gestionar, revisar cadascun
Metode dels epigrafs i conceptes i els punts associats, per adequar-los a la realitat actual.

2. Identificar els punts (epigrafs):
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a) que s’han d’eliminar,
b) que s’han de mantenir (revisats),
c¢) que s’han d’incorporar.

3. Limitar el nombre de tasques (i la seva transformacio a punts) que comportin descarrega docent.
4. Fer simulacions del nou sistema amb dades reals del curs anterior.
5. Estimar I'estalvi en punts docents d’acord amb els resultats existents.

Impacte economic

L’estimacié economica esta vinculada a la reduccié del capitol 1r de PDI i és determinada pel decrement d’activitats amb
reconeixement de descarrega docent i per tant per la reduccié del punts del PDI de la Universitat.
72 PAD equivalen a un PDI ETC.

Temporalitzacié

L'aplicacio sera efectiva a partir del curs 2012-2013, pero el nou marc de reconeixement de I’activitat docent caldra tenir-lo
enllestit durant el 1r semestre de I'any 2012.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

A través dels mecanismes dissenyats per fer el reconeixement de I'activitat academica del PDI.
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R.0.1.1

Mesura:

Accions:
Incrementar els projectes d’R+D+l de qualitat i | Definir la tipologia de projectes d’R+D+l que s’han de focalitzar des de la UPC.
amb més ingressos. Més eficieéncia

Breu motivacio de les mesures
proposades

Actualment les diferents administracions publiques focalitzen les convocatories sobre la base dels seus plans
estrategics, de manera que defineixen tipologies de projectes de diferents formes de participacio i finangament. Ens
trobem que hi ha linies en qué la finalitat cientifica és menor i el métode de finangament és complex i comporta
riscos per a la Universitat. Conceptes com ser solidaris economicament, participacié a préstec reemborsable i amb
una aportacié de costos indirectes per a la universitat minsa o nul-la.

Informar de les diferents convocatories de recerca a tot el PDI.

Ajudar en les peticions als grups de recerca i /o PDI que necessitin ajut per a la peticid.

Evitar que personal de la UPC participi en projectes d’altres universitats en els quals la UPC no té participacié
econdmica. Potenciar la col-laboracié mitjangant subprojectes.

Augmentar el reconeixement de la captacié de recursos econoOmics en projectes de recerca, transferéncia
tecnologica, llicencies i patents o creacié d’empreses participades per la UPC mitjancant la valoracié en punts PATT i
la concessid de regims de dedicacid intensificats a la recerca.

Fer gestions de lobby a les administracions en la definicié de les convocatories de projectes i el seu financament.
Ministeri, UE, Agaur-DGR (sense partida de costos indirectes). Participacio activa en plataformes-comissions.

Aixd comportaria més i majors ingressos (pel component de costos indirectes) per a la UPC i més disponibilitat per
als grups de recerca. S’evitarien els riscos d’assumir el retorn de les despeses .

Persones/unitats que les

Vicerectorat de Politica Cientifica, CTT i Area de Serveis Juridics.

despleguen
Abast PDI i grups de recerca UPC.
Metode Definicié d’un decret de directives (técniques-economiques-de responsabilitat-de participacid) que s’hauria seguir

en la participacié en projectes competitius des del Vicerectorat de Politica Cientifica.

Impacte economic

5% sobre I'actual contractacio de projectes competitius (INNPACTO-CONSOLIDER-AVANZA-AGAUR).
Aprox. 7 M€ de contractacié/any — increment de 500.000 €/3 anys (200.000 dels quals es corresponen a la mesura
R.0.4.3.
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Temporalitzacié

Inici, 2012. Execucid, 2012-2014.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Semestralment :

Report de participacio en projectes competitius (tipus, financament, overhead, retorns).
- Comparativa amb anys anteriors (economica — cientifica).
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R.0.1.2

Mesura:

i amb més ingressos. Més eficiencia

Accions:
Incrementar els projectes de R+D+l de qualitat | Implicar cert PDI (liders) com a representants de programes d’R+D+l de tecnologies

multidisciplinaries.
Incentivar i fomentar la participacio del PDI en convocatories.

Breu motivacio de les mesures
proposades

El suport del CTT per incentivar i fomentar la participacio del PDI i de grups de recerca en programes competitius és
basic i necessari, pero I'experiéncia d’aquests ultims anys en el lideratge d’un PDI (delegat del rector en programes
de la UE) en I'ambit de la UE, ha estat clau per arrossegar i impulsar el PDI en la participacié en projectes de la UE.

Seria interessant aplicar aquesta experiéncia en altres ambits estrategics per a la UPC en els proxims anys. Aixi, la
combinacié d’un PDI lider en uns ambits i el suport del CTT podrien incrementar més i millor la participacié en
projectes d’'R+D+l.

Identificar ambits estrategics de I'R+D (programes competitius) per fomentar-los en els ambits catala, nacional i de
la UE; designar PDI lider i expert en cada un d’aquests ambits perqué sigui tractor de projectes, i fer un pla de treball
Unic amb el suport del CTT i el Vicerectorat de Politica Cientifica, per tal de fomentar la participacid i incrementar el
retorn a la UPC.

Augmentar el nombre de promotors de projectes de recerca del CTT.

Donar a coneixer a les empreses la poténcia de la UPC en recerca anant a les mateixes empreses.

Reduir al minim les tasques de gestid dels investigadors i investigadores. Potenciar el CTT (migracié de personal al
CTT mitjangant un tracte directe).

Persones/unitats que les

Vicerectorat de Politica Cientifica i CTT.

despleguen
Abast PDI, grups de recerca UPC.
Metode Nomenar el PDI lider.

Dissenyar un pla estrategic de foment i participacidé en programes competitius selectiu.

Impacte economic

Increment d’'un 30% de la participacid en cada un dels programes vinculats.
Aprox. contractacio de 10 M€ (Catalunya — nacionals — UE ) — increment amb un overhead d’1,2 M€/3 anys.
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Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

De 3 a5 PDliel suport del CTT (personal d’enllag).

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Semestralment :

Report de participacio en projectes competitius (tipus, financament, overhead, retorns).
- Comparativa amb anys anteriors (economica — cientifica).
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R.0.2.1

Comissid

Mesura:

UPC

Accions:

Incrementar el retorn del valor tecnologicde la | ¢  Millorar la metodologia d’identificacié de tot el valor tecnolégic de la UPC.

o Definir un pla de comercialitzacié general UPC del valor tecnologic de la UPC. Establir un nou
model organitzatiu i directives territorials.
e Optimitzacio dels protocols de seguiment i cobrament de royalties i canons. Transparéncia.

Breu motivacio de les mesures
proposades

El desconeixement general dels resultats de la recerca i la dispersié d’esforgos en la valoritzacié d’aquests des de les
universitats fa que el retorn global per aquest concepte a la UPC sigui baix.

Una vegada constituida la Unitat de Valoritzacié de la UPC (Programa Innova — Oficina de Patents — Oficina IPR) i
estructurada una comissio de direccid i seguiment, cal posar en marxa un pla estrategic global de valoritzacié que
inclogui tota la cadena de valor fins al mercat, per aconseguir més i millors retorns per aquest concepte, a la vegada
que valoritza millor I'activitat del PDI.

Plantejar un pla estratégic de valoritzacié dels resultats de la recerca 2012-2014.

Reconeixer els investigadors que sén generadors de patents que es llicencien i la creacié d’empreses que donen
beneficis a la UPC. Aquest reconeixement podria donar-se amb punts PAR/PATT, perd també mitjancant la
intensificacio i/o concessid de temps sabatics.

Mantenir el cataleg obert de les patents a la UPC.

Donar visualitzacié de les empreses creades per la UPC, cosa que mostraria com la Universitat és lider en spin-off.

Persones/unitats que les
despleguen

Unitat de Valoritzacio de la UPC.

Abast PDI — grups de recerca de la UPC — entorn socioeconomic.
El desplegament del pla estrategic hauria de contenir:
1. Estratégia d’identificacié de tecnologies.
Metodologia de valoracié i proteccié de resultats.
Metode Model economic de venda i retorn de llicéncies, i participacio / desinversié en EBT.

Pla de comercialitzacié de tecnologies. Amb coordinacié amb I’Area de Comunicacié de la UPC.
Personal. Pressupost unitats.

Finangament extern a projectes — actuacions.

Objectius que s’han d’assolir 2012-2014.

Noup,kwnN
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Impacte economic

Augment del retorn economic del valor tecnologic de la UPC.
(Proposta: Incrementar un 400% el retorn; aprox. 650.000 € el 2014).

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

Pressupost de la Unitat de Valoritzacid. Nova partida pressupostaria: 50.000 €.
La mateixa Unitat de Valoritzacid.

Procés de seguiment

Semestralment :
- Quadre de comandament organitzatiu — activitat.
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R.0.3.1

Comissid

Mesura:

laboratoris de referéncia

Accions:

Rendibilitzar més i millor els equipaments | ¢ Millorar i consolidar els protocols de gestié del Portal Cientific i Técnic actual.
cientifics i técnics, aixi com els centres i| e Establir tarifes en certs equipaments UPC. Centre Nano i Laboratori Coml d’Eng. Mecanica i el

Taller Electronic.

o Definir un pla de relacié, comunicacié i promocio dels actuals equipaments i serveis identificats,
per incrementar-ne el coneixement i I’Gs tant intern com extern. Tenir en compte els campus
d’excel-léncia.

Breu motivacio de les mesures
proposades

Actualment la UPC disposa de laboratoris, equipaments cientifics i serveis especialitzats amb una baixa utilitzacié pel
personal propi de la UPC i amb una gran possibilitat que siguin utilitzats per tercers externs a la Universitat.

Saber de quins equipaments disposa la UPC, on son i quins serveis poden prestar és vital per no redundar en
compres innecessaries i estalviar, i per poder rendibilitzar-los més i millor, tant pel que fa a grups i PDI de la UPC
com pel que fa a externs.

El Vicerectorat de Politica Cientifica va construir el Portal Cientific i Técnic de la UPC, que actualment és actiu i
ofereix des del web de la UPC més de 650 equips i 108 serveis. Pero cal un esfor¢ de difusié i comunicacié, tant a la
comunitat com a I'exterior per incrementar-ne I'Us.

Establir tarifes per als usos de serveis i equipaments cientifics. En concret el Centre Nano — Laboratori Comu
d’Enginyeria Mecanica i el Taller Electronic. L'objectiu és que aquests laboratoris han de ser autosuficients i donar
recursos a la UPC. Hi hauria d’haver un increment de tarifes a preu de mercat.

Definir un pla de relacié, comunicacio i promocid dels actuals equipaments i serveis identificats, per incrementar-ne
el coneixement i I'Us tant intern com extern. Aquest pla ha d’arribar a les empreses.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Politica Cientifica, Vicegeréncia de Docéncia, Recerca i Serveis Universitaris i Area de Relacions
Institucionals i Comunicacio de la UPC.

Abast

PDI i grups de recerca de la UPC i entorn socioeconomic.
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Meétode

Document de tarifes, que ha d’aprovar el Consell Social.

Identificar i dimensionar el front office del servei.

Documentar i aprovar la metodologia de gestid dels serveis i seguiment de la qualitat d’aquests.
Analisi de costos. Definir el model economic.

Disseny del pla de comercialitzacid.

Impacte economic.

Increment d’ingressos per prestacié de serveis.
Objectiu 2014: aprox. 200.000 €.

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

Petita estructura de suport a la gestio del servei (1 persona + suport d’altres estructures [PDI-PAS]).
Pressupost de funcionament-comercialitzacié (20.000 €).

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Report de I'Us del servei: web — front office.
Balang d’ingressos, Us d’equipament/serveis.
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R.0.4.1

Comissio

Mesura:

recerca de cada ambit

Accions:

Redefinir la politica d’overhead de la recerca en | Incrementar I'overhead en els projectes d’R+D+l europeus i convenis amb tercers (convenis 16,7%,
funcié de les possibilitats de les convocatories, | europeus 16,7% + 0,5%).

del grau de recerca/innovacié/transferéncia dels
projectes i d’acord amb els costos reals de la

Breu motivacio de les mesures
proposades

Aproximacio a la realitat de la despesa dels projectes (costos indirectes) i a I'aplicacié de I'overhead d’altres
universitats (15% < overhead < 18%.) i poder mantenir la inversié de la UPC en recerca i transferéncia de
Tecnologia.lncrementar I'overhead en els convenis: a 16,7%. Incrementar I'overhead en projectes europeus: a 16,7%
+0,5% (0,5% per fons de contingéncies per incidéncies en projectes que no siguin atribuides a mala gestio del IP).

Persones/unitats que les
despleguen

cTT

Abast

PDI i investigadors i investigadores.

Meétode

Prévia informacié i posterior implementacié de la mesura una vegada aprovada pel CG i CS.
Revisar anualment i incloure’l en el pressupost.

Impacte economic

Per convenis: 1 punt —280.000 €.

Per europeus: 1 punt —80.000 €.

Impacte: 600.000 € en 3 anys.

Cal tenir en compte que pot variar en funcié de I'increment o decrement d’ingressos per projectes.

Temporalitzacié

2012-2014. Revisio anual.

Recursos necessaris

Els del CTT i UPCnet per les modificacions informatiques.

de seguiment

Indicadors de seguiment / Procés

Seguiment semestral.
- Report (tipus, finangament, overhead, retorns).
- Comparativa amb anys anteriors (economica).
Cal tenir en compte els canvis produits amb la finalitzacié 7 PM (des. 2012) i inici del nou horitzé UE 2020.
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R.0.4.2

Comissio

Mesura:

de cada ambit

Accions:

Redefinir la politica d’overhead de la recerca en | Revisar el model de distribucid de la donacid de les Catedres Empresa i del canon dels royalties.
funcié de les possibilitats de les convocatories, del
grau de recerca/innovacié/transferéncia dels
projectes i d’acord amb els costos reals de la recerca

Breu motivacio de les mesures
proposades

Revisar la distribucio d’ingressos de I'overhead de royalties i catedres empresa.
Ajustar al 25% I'overhead dels royalties dels acords amb tercers.

Assignar els 1/3 de I'import total de la Catedra com a donacio a la UPC.

D’aquest donacid, 2/3 s’assignen a la UPC per afer front als costos indirectes de la gestid i a les despeses de
promocid i visibilitat. Com a norma general el 1/3 restant es destina a la unitat basica que promou i acull la Catedra
( ubicacio de la catedra amb un indret fisic de la unitat, visualitzacié de I'activitat aixi com el seu seguiment ). Aquest
1/3 podria ser reduit en el cas que aixi ho estableixi la comissio de seguiment de la Catedra.

Persones/unitats que les
despleguen

UPC21, CTT, Unitat de Valoritzacid i Serveis Juridics.

Abast

Patents-acords de llicencies i catedres empresa de la UPC.

Meétode

Aprovar un decret de model, Consell de Govern i Consell Social.

Impacte economic

Increment de 200.000 € de catedres.
Royalties: 50.000 €.

Temporalitzacié

2012-2014. Revisid anual.

Recursos necessaris

Els propis del CTT/Unitat Valoritzacié i UPC21. UPCnet per les tasques informatiques.
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Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Seguiment semestral:
- Report (tipus, finangcament, overhead, retorns).
- Comparativa amb anys anteriors (economica).

33




R.0.4.3

Comissio

Mesura:

recerca de cada ambit

Accions:

Redefinir la politica d’overhead de la recerca en | Definir criteris d’aplicacio de costos indirectes (overhead) a projectes que no disposen de reserva
funcio de les possibilitats de les convocatories, del | de partides per aquest concepte.

grau de recerca/innovacié/transferéncia dels
projectes i d’acord amb elss costos reals de la

Breu motivacio de les mesures
proposades

Existeixen projectes finalistes sense la partida que financa una part dels costos indirectes (tots els de la Generalitat) i
altres d’europeus/internacionals/altres amb taxes d’overhead baixes o nul-les.

Projectes finalistes, estudiar si es pot carregar al projecte una partida d’overhead.

En la totalitat de projectes de la Generalitat, no s’hi inclouen costos indirectes. Fer gestions politiques perqué en
noves propostes s’hi incloguin.

Projectes europeus/internacionals/altres que no inclouen overhead pero si partides per management, proposar que
una part d’aquesta partida es consideri com un cost indirecte per a la UPC.

Si no es pot imputar en el projecte cap cost indirecte, proposar que el grup de recerca ho assumeixi de recursos de
[liure disposicio.

Persones/unitats que les

Vicerectorat de Politica Cientifica, CTT.

despleguen
Abast PDI i investigadors i investigadores.
Metode CTT estudiara les caracteristiques de les convocatories i proposara els criteris i accions que cal portar a terme.

Impacte economic

Valoracid inclosa en la fitxa nim. R.0.1.1 (aprox. 200.000 €),

Temporalitzacié

2012-2014. Revisio anual.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Seguiment semestral :
- Report (tipus, finangcament, overhead, retorns).
- Comparativa amb anys anteriors (economica).
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R.0.4.4

Comissio

Mesura:

grau de

recerca de cada ambit

Redefinir la politica d’overhead de la recerca en
funcio de les possibilitats de les convocatories, del
recerca/innovacid/transferéncia dels
projectes i d’acord amb els costos reals de la

Accions:
Aplicar un overhead en els cobraments d’encarrecs de col-laboracio.

Breu motivacio de les mesures
proposades

Proposar criteris de trams en el encarrecs de col-laboracié amb I'objectiu d’incentivar als investigadors a dedicar
recursos economics en inversions en contractacié de Personal de Suport a la Recerca, becaris, infraestructures
cientifiques ... que milloraran la capacitat cientifica i transferéncia tecnologica de la UPC creant riquesa.

Es proposen uns trams d’aplicacié en % : fins a 6.000 € 3%, de 6.000 € a 20.000 € 5%, de 20.000 € a 40.000 € 7%,
de 40.000 € a 60.000 € 9%, de 60.000 € a 80.000 € 11% i > 80.000 13%.

No es podran fer encarrecs de col-laboracié a cap PDI si el seu grup té deutes amb la UPC.

Persones/unitats que les despleguen

crT

Abast

PDI i investigadors i investigadores.

Metode

Prévia informacid i posterior implementacié de la mesura una vegada aprovada pel CG i CS.
Revisar anualment i incloure’l en el pressupost.

Impacte economic

Total: Increment en 575.000€/3 anys (segons els indicadors d’activitat actual, 2011).
Cal tenir en compte que pot variar en funcio de I'increment o decrement d’ingressos per projectes.

Temporalitzacié

2012-2014. Revisio anual.

Recursos necessaris

Els del CTT i UPCnet per les modificacions informatiques.
Canvis en el procediment i informatics de complexitat mitja-baixa.

Indicadors de seguiment / Procés de
seguiment

Seguiment semestral.
- Report (tipus, finangament, overhead, retorns).
- Comparativa amb anys anteriors (economica).
Cal tenir en compte els canvis produits amb la finalitzacié 7 PM (des. 2012) i inici del nou horitzé UE 2020.
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R.0.4.5

Comissio

Mesura:

recerca de cada ambit

Redefinir la politica d’overhead de la recerca en
funcié de les possibilitats de les convocatories,
del grau de recerca/innovacié/transferéncia dels
projectes i d’acord amb els costos reals de la

Accions:

Revisar el acords amb les entitats vinculades.

Breu motivacio de les mesures
proposades

Fa més d’un any que es van establir els convenis d’adscripcié de PDI a les entitats vinculades de tipus 2 del grup UPC
i es preveien uns canons de retorn a la UPC per l'activitat en R+D+| generada per aquest PDI en aquestes entitats.

Cal revisar els diferents acords amb motiu de la minoracié pressupostaria actual.

Revisar acords de les entitats vinculades del grup UPC i proposar un augment de 7 punts a l’actual canon per

adscripcié/PDI (passar del 8% al 15%).

Les persones haurien de fer la recerca al 0 o al 100% a la UPC i carregar la part d’acord de la seves nomines. S’hauria

de revisar una a una i fer un cens de les persones adscrites.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Recerca. Serveis Juridics. CTT.

Abast

PDI adscrit sota conveni amb entitats vinculades a la UPC.

Meétode

Revisar els convenis i proposar-los a la direccid del centre.

Impacte economic

Aprox. un increment de 275.000€.

Temporalitzacié

2012-2014. Revisid anual.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

de seguiment

Indicadors de seguiment / Procés

Seguiment de I'estat dels acords.

Ingressos a final d’any liquidats per aquest concepte.
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R.0.4.6

Mesura:

recerca de cada ambit

Accions:

Redefinir la politica d’overhead de la recerca en | Eliminar les excepcions de I'overhead de grups/centres de recerca de la UPC.
funcié de les possibilitats de les convocatories,
del grau de recerca/innovacié/transferéncia dels
projectes i d’acord amb els costos reals de la

Breu motivacio de les mesures
proposades

Existeixen bonificacions sobre I'overhead a grups/centres de recerca basicament per temes de manca d’espai per
desenvolupar els projectes. Sén acords historics i que caldria anar eliminat ja que la UPC disposa d’e nous espais de
recerca

Eliminar els acords i la bonificacié. El Vicerectorat de Politica Cientifica realitzara les gestions pertinents per tal de
donar resposta als grups de recerca.

No hi pot haver persones o grups amb reduccié d’overhead. Cal eliminar tots els casos, trobant solucions per
garantir la recerca de qualitat en els grups afectats.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Politica Cientifica. Serveis Juridics. CTT.

Abast

Grups/centres de recerca afectats per aquest concepte.

Metode

Eliminar els acords i proposar als grups solucions als problemes que ocasionaven aquesta reduccié d’overhead.

Impacte economic

Aprox. un increment de 70.000 €.

Temporalitzacié

2012-2013

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.
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Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Seguiment de I'estat dels acords.
Ingressos a final d’any liquidats per aquest concepte.
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R.0.4.7

Mesura:

recerca de cada ambit

Redefinir la politica d’overhead de la recerca en
funciéo de les possibilitats de les convocatories,
del grau de recerca/innovacié/transferéncia dels
projectes i d’acord amb els costos reals de la

Accions:
Identificar possibles irregularitats competencials (execucié de projectes via CTT) i proposar-hi
mesures correctores.

Breu motivacio de les mesures
proposades

En certs ambits tematics de la UPC pot ser que PDI a temps complet desenvolupi alguna activitat professional a titol
propi i externa a la UPC, amb la qual cosa incompleix I'article 83 de la LOM-LOU, que fa referéncia a les
compatibilitats.

Aix0 provoca la perdua de reconeixement d’activitat a carrec del PDI i de la UPC, i la minoracié d’ingressos per
aquest concepte.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Politica Cientifica. Vicerectorat de Personal. Serveis Juridics. CTT.

Abast

PDI de la UPC.

Metode (amb atencié especial als
aspectes legals/normatius,
organitzatius, ...)

Identificacio de PDI a temps complet amb activitat externa.
Informe juridic de la situacio.
Avaluacié de la situacio i mesures que s’hi poden aplicar.

Impacte economic

Cal estudiar-lo i valorar-lo segons casos concrets.
Passar a temps parcial o increment d’activitat amb I'overhead corresponent.

Temporalitzacié

2012

Recursos necessaris

Actuals del CTT i dels Serveis Juridics;professionals externs, si s’escau.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Report de:
- Personal afectat. Situacié contractual.
- Activitat generada UPC.

39




R.0.5.1

Mesura: Accions:

Lligar més estretament la politica de beques e Treballar perqué bancs i caixes ofereixin crédits a interés zero per fer el doctorat.
predoctorals a I'activitat en projectes. e Instar els membres del futur comité empresarial perqué financin la matricula de beques.
Crear més beques predoctorals financades e Apadrinament de becaris i becaries per empreses i centres de recerca vinculats.
externament

Breu motivacio de les mesures
proposades

La necessitat d’incrementar les figures predoctorals a la UPC és clau per incrementar la capacitat dels grups de
recerca per participar en més projectes d’R+D+l i, a la vegada, per incrementar els ingressos i la produccié
cientifica. Per aix0 cal buscar fdrmules de financament compartit amb agents externs que ajudin a incrementar
aquest personal.

Accions de promocid i comunicacio per a la captacio de patrocinis amb tercers per cofinangar beques i ajuts a
predoctorals.

Es podria posar algun overhead per la tramitacié de les beques.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Recerca. Programa UPC21. Area de Comunicacié i Promocio.

Abast

PDI i grups de recerca UPC. Entorn socioeconomic.

Metode (amb atencié especial
als aspectes legals/normatius,
organitzatius...)

Pla de comunicacié i difusié.
Negociacio i acords amb tercers.

Impacte economic

Objectiu : 560.000 € (7 beques x 4 anys) — Imports finalistes. Increment: 0 €.

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

Reforcar I'estratégia de promocio de la UPC. Unitat de Promocid i Comunicacié. UPC21.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Nombre d’acords amb tercers — Nombre de noves beques actives.
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R.0.6.1

Mesura:

vinculades del Grup UPC

Accions:

Incrementar la cooperacié amb les entitats

Breu motivacio de les mesures
proposades

Continuar amb les accions ja iniciades el 2011, estructura de processos interna que faciliti la interaccié amb les
entitats vinculades a través d’un unic interlocutor. Augment de la productivitat del Grup UPC i reconeixement del
PDI.

Establir politiques de “win-win” per augmentar la productivitat del grup UPC i el reconeixement del PDI, aixi com
la participacio activa en projectes conjunts tant nacionals com europeus (third parties).

Persones/unitats que les
despleguen

VR Recerca, VR Politica Cientifica, Vicegerencia de Recerca, CTT, GPAQ, UPCnet, Unitat de Valoritzacid, Unitat de
Projectes Estratégics, Parc UPC.

Abast (per a qui)

Grup UPC

Metode (amb atencié especial
als aspectes legals/normatius,
organitzatius...)

Estudi per millorar la base de dades internes. Estudi i racionalitzacié dels processos interns actuals.
Catalegs de serveis.
Utilitzar el seu prestigi per a la UPC en conceptes de posicionament.

Impacte economic

150.000 €

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Semestralment
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R.0.7.1

Mesura:

Accions:
Rendibilitzar el coneixement en gestid de | Organitzacid del curs anual: gestid de la recerca, valoritzacid i parcs.
projectes i transferéncia de tecnologia

Breu motivacio de les mesures
proposades

La UPC és la universitat més sol-licitada per a la formacid de tecnics d’altres universitats. La participacié activa en la

formacié del master en Direccid Universitaria de la CUDU i en I'OTRI-Escuela de la CRUE és visible i reconeguda.

Rendibilitzar els coneixements experts en la gestid de projectes, valoritzacid i gestié de parcs mitjangant un curs anual

de formacio per a técnics o técniques/directius o directives d’altres universitats i/o centres de recerca.

Persones/unitats que les

CTT, Unitat de Valoritzacid, Fundacié Parc UPC, Fundacio Centre d’Innovacié i Tecnologia.

despleguen
Abast Estatal — internacional.
Metode Pla formatiu en quée es descriguin els continguts i les metodologies de treball.

Impacte economic

Aprox. 70.000 €.

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Analisi de I'exit de participacio.
Rati o: Nombre de persones matriculades — Ingressos / cost intern.
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R.0.8.1

Mesura:

vinculades a recerca

Incrementar el nombre de catedres empresa

Accions:

Breu motivacio de les mesures
proposades

Actualment les grans i mitjanes empreses disposen d’un instrument de vinculaci6 amb I'R+D de les universitats
mitjancant el qual poden desgravar les aportacions fetes per aquests conceptes. Les catedres empresa possibiliten la
continuitat d’activitat en R+D+l entre universitat-empresa i la possibilitat abans esmentada.

Captar un nombre més gran d’empreses per incrementar les catedres empresa.

Determinar accions de promocid i negociacié per tancar nous acords.

Persones/unitats que les

Vicerectorat de Politica Cientifica, Consell Social, UPC21.

despleguen
Abast Entorn socieconomic

Determinar un pla d’actuacié: promocié, comunicacié i identificacié d’interessos.
Metode Negociar al més alt nivell.

Tancar acords perdurables en el temps.

Impacte economic

250.000 € (10 catedres) / 3 anys.

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

Reforcar I'estratégia de promocio de la UPC. Unitat de Promocié i Comunicacié. UPC21.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Nombre de catedres aconseguides.
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R.0.9.1

Mesura:

investigador

Accions:
Politica de beques i incentius a personal | Reduccid del cost de les beques FPI-UPC i beques postdoctorals.

Adequacio de la politica de cofinangament de PQS/PTS.

Breu motivacio de les mesures
proposades

La situacié economica ens porta a utilitzar i incrementar la modalitat de cofinangcament d’ajuts amb tercers (grups de
recerca- empreses). Es per aixd que es proposen mesures en aquest ambit.

Reduir la partida pressupostaria de les noves places de beques FPI.

Convocatoria postdoctoral: passar-la a bianual.

Proposar una disminucié del cofinangament del PQS per part de la UPC a 18.000 euros/any i pels ajuts PTS de 16.000
euros/any.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Politica Cientifica, Unitat d’Assessorament Laboral a la Recerca.

Abast

Comunitat UPC.

Meétode

Es proposa prioritzar que totes les beques aconseguides com a FPl aconsegueixin beca Fl de la Generalitat, cosa que
representara un estalvi per a la UPC per beca de tres anys del cost (aprox. 15 beques / any).

Impacte economic

310.000 € FPI i postdoctoral/3 anys.
PQS/PTS: 400.000 €-any 2012.
Impacte: 510.000 € en 3 anys.

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

de seguiment

Indicadors de seguiment / Procés

Seguiment de les altes i baixes en el periode.
Ratios economiques de despesa.
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R.0.10.1

Mesura:

Fortalecimiento)

Accions:

Reduccié de la partida de politica de recerca i
incrementar-la, via finangcament especific (CEI-

Breu motivacio de les mesures
proposades
Definicié de la mesura/accions
proposades

Actualment, davant la situacié economica cal ajustar certes partides destinades a fomentar la recerca i el doctorat per
altres de finangament especific i aconseguides gracies al CEl-Fortalecimiento.

Reduccid de la partida 228.10 del Vicerectorat de Politica Cientifica, en concret les politiques d’ajuts a congressos
(reduccié de 15.000 €), i iniciacio a la recerca fer-la bianual.

Eliminacié de partides: 228.40 Ajuts a programes de doctorat de qualitat i 228.42 Accions especifiques del doctorat:
difusié i altres despeses.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Politica Cientifica, Vicerectorat de Recerca, unitat de projectes especifics, Oficina de Doctorat.

Abast

Comunitat UPC.

Meétode

Redefinir les partides pressupostaries.
Redefinir/eliminar les convocatories dels ajuts afectats.

Impacte economic

100.000 €

Temporalitzacié

2012

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

de seguiment

Indicadors de seguiment / Procés

Execucié de la reduccid del pressupost.
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R.0.11.1

Mesura:

Accions:
Racionalitzar el cost dels tribunals de tesis Reduir de 1.500 a 1.100 la dotacié de la UPC per tribunal de tesis.
Potenciar que els tribunals de tesis siguin de 3 membres.

Breu motivacio de les mesures
proposades

Reduir la despesa del cost dels tribunals de tesis i agilitzar la constitucid dels tribunals.

Persones/unitats que les

Oficina de Doctorat, unitats basiques.

despleguen
Abast PDI implicat en els tribunals.
Metode Establir tarifes per aquest concepte. Les ha d’aprovar el CG i el CS.

Impacte economic

100.000 €

Temporalitzacié

2012

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Nombre de tribunals contrets, nombre de membres / tribunal, cost total.
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R.0.12.1

Mesura:

Accions:

Compartir I’Oficina de Projectes a Brussel-les

Breu motivacio de les mesures
proposades

Molt atil pero infrautilitzada.
Proposar compartir I'Oficina amb dues universitats més: URV i UdG.

Persones/unitats que les

VR de Politica Cientifica, CTT.

despleguen
Abast Comunitat UPC.
Metode Segons un protocol d’Us establert pel CTT.

Impacte economic

10.000 €

Temporalitzacié

2012

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Signatura d’acords de cofinangament amb les universitats interessades. Revisié anual.
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G.ORG.1.1

m Gestid i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:

(personal d’administracio i serveis)

Accions:
Canvis organitzatius / Redistribucié dee PAS | Model estratégic d'assignacié del personal existent a les unitats funcionals. Analisi i racionalitzacié

del personal d’administracio i serveis dels Serveis Generals (tenir en compte la possibilitat de crear
pools de gestié economica i académica que faciliti la racionalitzacid del personal)

Breu motivacio de les
mesures proposades

Dissenyar un nou model organitzatiu dels Serveis Generals per tal de millorar-ne I'eficiéncia, optimitzar recursos aprofitant
economies d'escala i reduir despeses.

Persones/unitats que les
despleguen

Geréncia, Vicegeréncia d’Organitzacid, Personal i Sistemes d'Informacié, Area d'Organitzacié, Servei Desenvolupament
Organitzatiu, Serveis Generals UPC

Abast Serveis Generals UPC
. Analitzar I'estructura actual dels Serveis Generals (missid, competéncies, funcions i PAS).
. Definir una nova estructura de Serveis Generals atenent a la classificacio dels serveis seglient: basics, estrategics i
complementaris.

Meétode . Definir cada servei en la nova estructura: missio, competéncies, processos i cataleg de serveis classificats en basics,

estrategics i complementaris.

. Analitzar els llocs de treball assignats actualment als Serveis Generals (funcions, perfil i tipus de vinculacié de I'ocupant).
. Elaborar una proposta de redistribucio del personal en funcié de la nova estructura, si s'escau.

. Aprovar la nova estructura i redistribuir el personal, si s'escau.

Impacte economic

Sense quantificar
(associat a les propostes de la Comissié de Personal).

Temporalitzacié

2011-2012

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

. Proposta de la nova estructura elaborada (missid, competéncies i funcions de cada servei).
. Analisi dels llocs de treball assignats a cada servei realitzat.

. Proposta de redistribucio de personal en funcié de la nova estructura elaborada.

. Nova estructura aprovada.

. Redistribucié de personal, si s'escau, que ha tingut lloc.
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G.ORG.1.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:

(personal d’administracio i serveis)

Accions:
Canvis organitzatius / Redistribucié del PAS | Model objectiu d'assignacié del personal existent a centres, departaments i instituts . Analisi i

racionalitzacié del PAS de les unitats basiques (UB) i les unitats tecniques de gestié (UTG).

Breu motivacio de les
mesures proposades

L'actual distribucié del PAS, en les diverses UB i UTGs, ha estat fruit de la demanda de les propies unitats, pero I'assignacié de PAS
no ha estat fruit d'una analisi objectiva i contrastada de |'activitat que desenvolupen cadascuna d’aquestes unitats.
Es proposa elaborar un model objectiu de distribucié del PAS, per tal de disposar d’una eina objectiva per a la seva distribucié

Persones/unitats que
les despleguen

Vicegeréncia d'Organitzacié, Personal i Sistemes d'Informacié, Area d'Organitzacié, Servei de Desenvolupament Organitzatiu,
Vicegeréncia de Docéncia i Recerca, Area de Docéncia, Area de Recerca i Area de Serveis Universitaris, UB, UTG.

Abast

Unitats basiques i UTG.

Meétode

. Elaborar i aprovar un model d'assignacid de PAS sobre la base d‘uns indicadors quantitatius, que valorin de manera objectiva
I'activitat que es desenvolupa.

Impacte economic

Sense quantificar
(associat a les propostes de la Comissié de Personal).

Temporalitzacié

2011-2012

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Procés de seguiment
de la mesura

. Model objectiu d'assignacié de PAS a ambits territorials elaborat i aprovat.

. Analisi de I'assignacié actual de PAS als ambits territorials i la resultant de I'aplicacié del model.
. Proposta de la redistribucié de personal que s’ha dut a terme, si s'escau.

. Redistribucié del personal que s’ha dut a terme.
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G.ORG.1.3

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:

Accions:
Canvis organitzatius / Redistribucié del PAS | Revisar el model d’unitats técniques de gestié (UTG).
(personal d’administracio i serveis)

Breu motivacio de les
mesures proposades

L'actual distribucio territorial del PAS assignat i que presta serveis en una Unica unitat basica (60 unitats) s'ha manifestat al llarg
d'aquests anys poc eficient, poc sostenible i clarament millorable.

Es proposa la implantacié del model UTG (ja implantat en alguns ambits territorials) en tots els ambits territorials de la UPC.
Les UTG territorials sén unitats de gestié que integren persones, recursos i processos de diverses unitats basiques d'un entorn
territorial determinat en una Unica unitat de gestié (UTG), amb I'objectiu de poder prestar un servei més especialitzat, proper als
usuaris, amb un cataleg de serveis universals i amb I'objectiu de millorar I'eficiencia, optimitzar recursos aprofitant economies
d'escala i reduir costos.

Persones/unitats que
les despleguen

Vicegeréncia Organitzacio, Personal i Sistemes d'Informacié, Vicegeréncia de Docéncia i Recerca, Area d'Organitzacid, Servei
Desenvolupament Organitzatiu, Area de Recerca, Area de Docéncia, Area de Serveis Universitaris, UN i UTG.

Abast Unitats basiques i UTG.
. Elaborar el mapa d’UTG territorials.
. Elaborar el calendari de creacié/implantacié de les UTG territorials.
Metode . Coordinar el disseny i la definicié de les UTG territorials amb els nous models organitzatius dels diferents ambits d'activitat, en

especial del nou model de suport a la recerca i la innovacid.
. Crear/implantar les UTG segons el calendari establert.

Impacte economic

Sense quantificar (associat a les propostes de la Comissié de Personal).

Temporalitzacié

2011-2012

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de
seguiment / Procés
de seguiment

. Mapa d’UTG elaborat i aprovat.

. Calendari de creacid/implantacio elaborat i aprovat.

. Model de suport a la recerca i innovacié elaborat, conjuntament amb el d’UTG.
. UTG territorials creades/implantades.
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G.ORG.1.4

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:

Canvis organitzatius / Redistribucié del PAS
(personal d’administracio i serveis)

Accions:
Implementar sistemes de mobilitat i flexibilitat per cobrir les baixes i fer substitucions amb personal

fix.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Les mesures de contencidé de despeses de personal PAS establertes al Pla de viabilitat de la UPC al mes de juliol preveuen, entre
altres mesures, no cobrir les baixes mitjancant substitucions, reduccions de jornada, etc.

Per tal de pal-liar I'impacte que aquestes mesures comporten es disposa actualment de:

. plantilla flotant de personal de suport administratiu basic (Unitat de Suport Administratiu),

. plantilla flotant de bibliotecaris i bibliotecaries.

Es proposa la creacié de plantilles flotants en aquells ambits d'especialitzacié que es consideri viable (TIC, manteniment, tecnics de
gestié d’administracid especialitzats en gestié academica, economica, de suport a la recerca...), analitzar la situacié de cada unitat
organitzativa i prioritzar les cobertures, associant aguestes mesures amb les de redistribucié del PAS resultants de I'analisi de
dimensionament i redistribucié dels Serveis Generals i les unitats basiques.

Persones/unitats que
les despleguen

Vicegeréncia d'Organitzacid, Personal i Sistemes d'Informacid, Area d'Organitzacid, Servei de Desenvolupament Organitzatiu, Unitat
de Suport Administratiu, Vicegeréncia de Docéncia i Recerca, Area de Docéncia, Area de Recerca i Area de Serveis Universitaris,
unitats basiques, unitats técniques de gestié i Serveis Generals.

Abast Unitats basiques, unitats técniques de gestid i Serveis Generals.
. Crear plantilles flotants en els diferents ambits d'especialitzacio.
. Analitzar la situacio de cada unitat organitzativa i prioritzar-ne les necessitats.
Metode . Aplicar criteris per gestionar |'assignacid del personal de suport a les unitats, de manera flexible i adaptada a la situacid i les

necessitats concretes de les unitats organitzatives.
. Associar aquestes mesures a les de redistribucié de PAS entre unitats, prioritzant les unitats la situacid de les quals ho requereixi.

Impacte economic

Sense quantificar (associat a les propostes de la Comissié de Personal).

Temporalitzacié

2011-2012

Recursos necessaris

Sense quantificar (associat a propostes de la Comissié de Personal).

Indicadors de
seguiment / Procés
de seguiment

. Plantilles flotants en els diferents ambits d'especialitzacié creades.

. Analisi de la situacié de cada unitat organitzativa i de les necessitats prioritzades feta.

. Valoracio de les unitats organitzatives.

. Mesures prioritzades en coordinacié amb les de redistribucié del personal entre unitats.
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G.ORG.2.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura: Accions:
Canvis organitzatius del personal | Redimensionar I'estructura de suport especialitzada necessaria, amb I'objectiu de fer més amb el
d’administracio i serveis vinculat a la recerca mateix. Simplificacié i/o eliminacié de serveis i processos costosos. Eliminar intermediacions.

Millorar el management de projectes. Tenir en compte noves estructures organitzatives. Optimitzar
el sistema TIC de gestid.

Breu motivacio de les
mesures proposades

La millora de l'eficiéncia en el suport a la recerca i la innovacié fa necessari fer-ne el replantejament sobre la base de les
exigéncies d'especialitzacid i multidisciplinarietat dels projectes i en consonancia amb els models resultants de I'establiment de
les UTG.

Proposar un model nou d’organitzacié del PAS de suport a la recerca i la transferéncia de tecnologia, incloent-hi I'actual
estructura especialitzada i distribuida del CTT, el PAS d’unitats basiques de suport a la recerca i promotors i gestors de recerca
actualment distribuits en altres unitats (pagats amb el cap. 1), per fer més eficient el servei i aportar més valor afegit a les
activitats clau de recercai TT.

Tracte personalitzat al PDI més productiu. Facilitar-los la feina.

Optimitzacié de sistemes informatics per a la gestié de projectes.

Persones/unitats que les
despleguen

Area d’Organitzacid, Area de Recerca i Innovacié-CTT, representants dels caps d’administracié dels departaments i instituts,
Vicegerencia de Recerca. Hi han de participar investigadors, per tenir-ne en compte les necessitats.

Abast PDI — grups de recerca de la UPC.

1. Estudi dels indicadors d'activitat de les unitats basiques.

2. Analisi del personal que presta serveis de suport a la recerca en les diferents unitats (tant basiques com CTT).

3. Mapa del cataleg de serveis que s'han de prestar en relacid amb la recerca i innovacié i el lloc on és adient prestar-los.
Metode 4. Proposta de nou model organitzatiu de suport a la recerca que s'imbriqui amb el resultat del desplegament de les UTG

(front office [UTG] — delegacions CTT — back office CTT).

Redistribucio del personal afectat.

6. Consideracions sobre dependéencies organiques, funcionals, dimensionament de recursos i mobilitat de personal per
fomentar economies d’escala.

g

Impacte economic

Impacte en l'increment d’ingressos (més servei de valor afegit) i minoracié del retorn de diners per errors en la gestié de la
despesa dels projectes (més seguiment dels projectes).

Estalvi economic en personal.

(S’ha d’estudiar en el model.)

Temporalitzacié

1r trimestre de 2012.
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Recursos necessaris

Tot el personal que presta serveis a la recerca i la innovacio.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

PwnNPE

Presentacid del mapa quantitatiu d'activitat/unitat i personal.

Presentacié del cataleg de serveis.

Presentacié del model organitzatiu.

Presentacié de la proposta de redistribucié de personal amb les especificacions organiques i funcionals.
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G.ORG.2.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:

Canvis organitzatius

del
d’administracio i serveis vinculat a la recerca

Accions:

Incentivar actuacions de captacid de recursos.

Personal de promocio de projectes — comercialitzacié de tecnologies, que tingui estimul economic per
contracte aconseguit.

personal

Breu motivacio de les mesures
proposades

Actualment es disposa de molt poc personal amb perfil de comercial i sense cap estimul per contracte aconseguit. La
rigidesa administrativa i de perfils no preveu aquesta possibilitat, que caldria superar.

Establir una tipologia de perfils de caracter comercial, amb la caracteristica de tenir un sou base i uns rapels per
objectius.

Persones/unitats que les

CTT/Unitat de Valoritzacié, Area d’Organitzacié i Fundacié Centre d’Innovacié i Tecnologia.

despleguen
Abast Personal de suport a la recerca
Metode Aprovacié del perfil pel CG i el CS.

Impacte economic

Es indirecte. Per la captacié de més projectes i/o acords amb tercers.

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

Establir nou personal amb aquest perfil (de la UPC actualment i nou PSR).

Indicadors de seguiment / Procés
de seguiment

Ratio: increment d’ingressos — import contractes tancats / cost personal
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G.ORG.2.3

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:
Canvis organitzatius

Accions:
del personal | Optimitzacié / millora dels espais d’equipament cientific i técnic.
d’administracio i serveis vinculat a la recerca

Breu motivacio de la
mesura

Optimitzacié del PAS dedicats al suport a laboratoris docents i de recerca i espais.

Definicié de les mesures
proposades

Dins el marc de racionalitzacio de les estructures de suport (unitats tecniques de gestiod) es planteja I’estudi de racionalitzacié del
suport del personal d’administracid i serveis als laboratoris tant de docencia com de recerca, per tal de fer més eficient el servei i
augmentar-ne la rendibilitat davant de tercers. També es proposa analitzar la possibilitat de racionalitzar espais de laboratoris
comuns, per alliberar-los per a altres usos.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicegerencia de Personal i Organitzacid, Vicegeréncia d’Economia, Vicegeréncia de Docéncia, Recerca i Serveis.

Abast (per a qui)

Centres i departaments de la UPC.

Metode

Identificacié en cada node academic (UTG), espais i personal dedicats a laboratoris.
Serveis que ofereixen. Docent — recerca — serveis a tercers.

Analisi d’optimitzacid de recursos (humans — espais). Viabilitat técnica i economica.
Pla de desenvolupament i organitzacié. Financament.

Posada en marxa. Per etapes.

Impacte economic

Segons estudi.

Temporalitzacid

2012, 2013

Recursos necessaris

Inversions en petites obres i calibratge d’equips per unificar espais.

Indicadors de seguiment
/ Procés de seguiment

Pla de seguiment de les actuacions que s’han de dur a terme. Metres quadrats alliberats (quantificar el retorn de la inversié:
altres usos).
Reduccid de personal.
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G.ORG.3.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:

Accions:
Optimitzar la gestid i I'operativa del CIT per | Focalitzar el Centre d’Innovacié Tecnologica en la captacié de nous recursos en R+D+l per a la UPC.
aconseguir més recursos per a la UPC

Breu motivacid6 de les
mesures proposades

Actualment la UPC disposa d’un nou instrument per captar nous recursos en col-laboracié amb els centres tecnics de la UPC.
Disposa de personalitat juridica propia mitjancant la qual pot participar en programes diferents als de les universitats i
personal propi per a la promocid i difusié de la tecnologia.

Concretar I'encarrec de gestio de la UPC a la Fundacié CIT, en el qual es defineixin les directrius i el marc d’actuacié del CIT-
UPC i el tipus de retorn esperat a la UPC.

Persones/unitats que les
despleguen

Rector, Geréncia, Vicerectorat de Politica Cientifica, CTT i Serveis Juridics.

Abast Fundacid CIT

Metode Decret sobre I'encarrec de gestié a la Fundacio CIT.
Impacte economic 600.000 €

Temporalitzacié 2012-2014

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Seguiment semestral.
- Report (tipus, finangament, overhead, retorns).
- Comparativa amb anys anteriors (economica).
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G.ORG.4.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:

Unificar serveis de consergeria

Accions:
Definir una nova organitzacié amb I’objectiu d’optimitzar el servei i la plantilla de PAS.

Breu motivacio de la mesura

Cal facilitar la mobilitat de les persones en funcid de les necessitats del servei i/o plantejar alternatives de servei en
edificis on sigui possible. Cada edifici té unes necessitats de servei especifiques. Es tracta d’identificar un
cataleg/servei basic per a cada tipus de servei (necessitats que s’han de cobrir, tipus d’usuaris i horaris) i
homogeneitzar-los per tal d’assegurar un nivell de qualitat uniforme.

Definicié de les mesures proposades

1.
2.

9.

Identificar assignacions reals de persones i llocs de treball.

Identificar les unitats propies de la UPC no cobertes amb personal de plantilla. Principalment edificis propis no
coberts amb personal de plantilla.

Dimensionar el personal teoric segons indicadors objectius del servei (nre. d’edificis amb accés propi, m2, nre.
d’usuaris, horaris d’atencid...). GRUP DE TREBALL INDICADORS

Definir catalegs/cartes de serveis basics amb criteris uniformes.

Definir les responsabilitats basiques dels llocs de treball. Segons perfils.

Definir un ambit territorial per a cada servei. Els campus territorials poden servir d’exemple. Cal redefinir per
exemple el Campus Sud i el Campus Nord, atés que sén molt grans i aquest tipus d’estructures tan grans poden
posar en risc la qualitat del servei.

L'ambit territorial hauria de permetre poder moure personal de consergeries dintre del mateix ambit, per raons
de necessitats de servei. Aixd no implica haver de canviar les assignacions reals de les persones, sense perjudici
que tothom pugui participar als organs de govern de I'escola, ni rebaixar el nivell de motivacid i implicacié de les
persones de la unitat a la qual pertanyen.

Cada any, un dels responsables de les consergeries de cada ambit territorial assumiria les funcions de la
coordinacié d’aquest nou funcionament i hauria de garantir que els serveis minims del seu ambit queden
coberts.
La politica d’infraestructures hauria de tendir a la concentracid del tipus d’activitat per edificis. Per exemple: sales
polivalents per a estudiants i estudiantes per campus o ambits territorials, sales de PC per campus, etc.

Fer una valoracié economica dels serveis d’accés que poden ser substituits per mitjans automatics i dirigir la
politica d’inversions d’infraestructures cap aquest cami.

10. Fer un estudi sobre quines sdn les places o serveis de les recepcions/consergeries que poden ser substituits per

personal extern, personal administratiu o dispositius de vigilancia remota.

Persones/unitats que les despleguen

Responsables de les unitats
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Abast (per a qui) Totes les unitats amb necessitats del servei segons els catalegs / cartes de serveis.

Verificar que la Llei d’administracié publica permet moure el personal per necessitats de servei. Cal la validacid del

Metode (aspectes legals /normatius s
(asp gals / ) Comiteé d’Empresa.

Cost de les substitucions per baixes, reforcos sindicals, reforcos puntuals, etc. Cal veure també I'impacte en el

Impacte economic L
pressupost de vigilancia.

Temporitzacid 2012

Recursos necessaris No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment / Procés de
seguiment
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G.ORG.5.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:
Unificar serveis de manteniment

Accions:
Unificar contractes externs de manteniment, alhora que s’avanga cap a I’externalitzaci6 del servei de
forma harmonitzada a tota la UPC.

Breu motivacio de la mesura

En els dltims anys hi ha hagut un creixement exponencial de superficie construida a la Universitat, aixi com canvis
significatius pel que fa a les normatives vinculades a les necessitats de manteniment preventiu. Aquests fets fan
que calgui replantejar el model actual incrementalista d’assignacié d’esforcos personals i pressupostos cap a un
model vinculat a I'eficiencia en I'assignacio i utilitzacié dels recursos i als acords de servei previament establerts.

Definicié de les mesures proposades

. Implantar un software substitutiu de I'actual aplicacié de suport a la gesti6 de manteniment que faciliti tenir
indicadors de treballs realitzats classificats per conceptes, ambits, hores dedicades, recursos destinats...

. Fer un estudi organitzatiu i de dimensionament del personal de manteniment i dels recursos assignats.

. Aprovar un cens de material d’instal-lacions i elements constructius mitjangcant processos d'homologacid. Aquest
treball s’ha de fer conjuntament amb el Servei d’Infraestructures i els caps de manteniment.

. Estudiar la implantacié d’una central de compres de material de manteniment (adhesié a la central de compres
de la Generalitat de Catalunya).

. Concentrar els concursos de contractes externs de manteniment quan la proximitat geografica permeti obtenir-
ne una reduccié de despeses per optimitzacié d’hores de dedicacié de personal.

. Externalitzar de forma progressiva els serveis de manteniment de la UPC. (

Persones/unitats que les despleguen

Geréncia/ Vicerectorat d’Infraestructures /campus/escoles-facultats.

Abast (per a qui)

Tota la Universitat.

Meétode (aspectes legals/ organitzatius)

Caldra estudiar els aspectes juridics vinculats a cada una de les accions i alhora portar un document d’aprovacio al
Consell de Govern dels criteris i indicadors que s’han d’utilitzar, aixi com els estandards i acords de servei que cal
definir.

Impacte economic

A determinar.

Temporalitzacié

2012-2013

Recursos necessaris

A determinar.

Indicadors de seguiment / Procés de
seguiment
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G.ORG.6.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Organitzacio

Mesura:

Accions:
Incrementar i potenciar la relacié entre la UPC | Creacid d'una unitat que potencii la relacié entre la UPC i les empreses.
i les empreses

Breu motivacio de les
mesures proposades

La complexitat de I'organitzacid de la UPC fa que sovint les empreses no saben a qui s’han d’adrecar per fer consultes,
plantejar problemes i buscar-hi les solucions.

Si la UPC vol ser cada cop més competitiva i aconseguir més finangcament, ha de facilitar en tot moment la relacié amb les
empreses, coordinar les actuacions que ja s’estan fent i crear-ne de noves.

La UPC ha de saber explicar els seu potencial en docencia, recerca i transferéncia de coneixement per tal d’aconseguir més
recursos economics. Com que la relacié amb les empreses no és exclusiva de la UPC, la proposta es fa extensiva també al
Grup UPC.

Persones/unitats que les
despleguen

Abast
Es tracta de crear un paraigua institucional (UPC i Grup UPC) unic a través del qual es faciliti la relacié universitat-empresa
(en les dues direccions).
D’aquesta forma es podra, entre altres coses:
0 Potenciar la relacido amb les empreses, apropar interessos i facilitar el coneixement mutu, utilitzant com a fil conductor
una oferta d’activitats de valor afegit.
0 Fomentar un coneixement sistematic i freqlient de la realitat empresarial propera (especialment la petita i mitjana
empresa) al mén universitari: programa d’aproximacié universitat-empresa.
O Aconseguir la vinculacié i implicacié del maxim nombre possible d’empreses i/o organitzacions empresarials: la UPC és
Metode la seva universitat.
0 Proposar nous instruments i mecanismes de transferencia que reforcin la situacié actual.
0 Fomentar I'activitat emprenedora i de recerca de la Universitat.
0 Organitzar i participar en programes de mentoring i coaching per a emprenedors i start-up.
0 Fomentar les agrupacions, consorcis, etc. entre empreses i la UPC per aconseguir massa critica, tant per a docéncia com
per a recerca i/o transferéncia.
0 Dinamitzar activitats que facilitin la relacié universitat-empresa. Per exemple:

— plataforma per donar a coneixer bones practiques empresarials,
— oferta d’activitats d’interés per a les empreses: Open Talent (FPC), jornades técniques (CTT).

60




Lligada a aquesta mesura figura la creacié d’'un Consell Empresarial de la UPC. Per a les empreses ha de representar un
prestigi formar-ne part si som capacos de fer bé la nostra feina i arribar a assolir els objectius fixats. Per tant, podem
establir que les empreses que en formin part hi facin aportacions economiques (o donacions).

Impacte economic

Temporalitzacié

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.TIC.1.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

TICUPC

Accions:
Comercialitzar via UPCnet productes/serveis | Disminucié de la despesa anual en manteniment correctiu i evolutiu de les aplicacions desenvolupades

per la UPC, mitjancant el retorn de la inversid per la comercialitzacié d’aquests productes mitjancant
UPCnet.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Si UPCnet ven les aplicacions desenvolupades per la UPC a altres universitats o organismes rendibilitzem inversions. Les
demandes d'aquestes universitats poden cobrir en un 50% les demandes de la UPC i, per tant, tindriem aquest estalvi.
Incorporacié de millores compartint els costos amb altres organismes i universitats. Participacié d'UPCnet en els serveis TIC
consorciats que proposa la Generalitat de Catalunya. Millora del posicionament tecnologic de la UPC en altres universitats

Persones/unitats que les
despleguen

UPCnet, unitats de la UPC que actualment sén promotores dels sistemes d’informacié que es poden comercialitza.

Abast Estudiantat, PDI i PAS.
1. Elaborar un pla d’influéncia conjuntament amb les unitats UPC que tenen el coneixement funcional per tenir impacte
comercial en les universitats espanyoles.

Metode 2. Portar a terme conjuntament les accions identificades en el pla d'influencia.

3. Ajustar anualment la dedicacié necessaria de la UPC en manteniment correctiu i evolutiu en funcido dels
desenvolupaments que duguin a terme altres universitats.

Impacte economic

No tenim dades per fer-ne una estimacio.

Temporalitzacié

1r trimestre de 2012: Elaborar el pla d'influéncia.
Resta de 2012: Dur a terme les accions identificades al pla d'influéncia.
2013: Vendes i més accions comercials i de marqueting.

Recursos necessaris

Personal d’UPCnet. Personal dels serveis “promotors” en el procés de definicid del pla d’influéncia.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Seguiment mensual mitjancant la comissié de seguiment del contracte marc entre la UPC i UPCnet.
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G.TIC.1.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

TIC UPC

Accions:
Comercialitzar via UPCnet productes/serveis | Incrementar els ingressos en estendre els serveis TIC de la UPC proporcionats per UPCnet a la resta

d'entitats que formen part de I'anella de Ia UPC : Grup UPC, empreses vinculades i altres ens.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Les entitats del grup UPC i entitats vinculades tenen necessitats en I'ambit TIC que cobreixen amb recursos interns o amb la
contractacié a UPCnet o a proveidors externs. Quan contracten a UPCnet poden beneficiar-se d'economies d'escala dintre
del grup UPC i els beneficis d'aguestes economies queden com a beneficis per a la UPC, no estan en mans de tercers. En
aquests moments la contractacié a UPCnet és una opcié més en les opcions de compra de les entitats vinculades.

Persones/unitats que les
despleguen

Geréncia i UPCnet.

Grup UPC: Fundacié CIM, Fundacié Centre d'Innovacié i Tecnologia CIT-UPC, Fundacié Politecnica de Catalunya, Parc

Abast Mediterrani de la Tecnologia (PMT), Parc UPC.
Centres adscrits: CITM, EEI, EUETIB, EUPMT, EUNCET, EAE.
1. Identificar conjuntament amb les entitats del grup UPC i centres adscrits els serveis TIC que sdn necessaris per al seu
funcionament.
2. Definir i implantar els canvis normatius o legals per fer que UPCnet sigui el mitja propi d’aquestes entitats, si s’escau.
Metode 3. Valorar conjuntament aquestes necessitats i preparar una oferta de serveis basics comuns per a aquestes entitats

(connexio a la xarxa troncal, telefonia, suport 24x7, etc.).
4. Valoracid de les entitats de |'oferta de serveis.
5. Posada en marxa dels serveis acceptats.

Impacte economic

A valorar.

Temporalitzacié

1r trimestre de 2012: Elaborar la proposta de serveis comuns.

2n trimestre de 2012: Presentar conjuntament UPC i UPCnet la proposta de serveis TIC per a les entitats del grup i
vinculades.

3r trimestre de 2012: Posada en marxa dels serveis acceptats.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.TIC.2.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

Accions:
Revisar, unificar i/o racionalitzar les compres, | Obtenir una millor relacié preu/qualitat/servei mitjangant I’homologacié d’un conjunt de proveidors
el manteniment i els serveis TIC per a I'adquisicio homologada de PC amb 4 anys de garantia.

Breu motivacio de les
mesures proposades

¢ Garantir el manteniment in situ de I'ordinador personal a 4 anys.

e Tenir un servei de gesti6 de garanties centralitzat mitjancant I’ATIC.

e Estandarditzar la gestid d’equips mitjancant la realitzacié d’'imatges.

e Simplificacid del procés de compra d’ordinadors personals sense la necessitat de fer concursos.
e Compliment normatiu: estalvi energétic, ergonomia.

Persones/unitats que les
despleguen

Oficina de Sistemes d’Informacio, Servei de Patrimoni, unitats basiques i UPCnet.

Abast PDI, PAS i estudiantat.
e Elaboracié anual dels plecs administratius i tecnics per a ’lhomologacié d’ordinadors personals, amb la col-laboracié de:
e Serveis TIC de les unitats basiques i funcionals i amb UPCnet pel que fa les caracteristiques técniques.
. e Institut de Sostenibilitat, pel que fa als criteris ambientals.
Metode

e Servei de Prevencid de Riscos Laborals, pel que fa les mesures ergonomiques.
* Execucid del procés public i avaluacié, amb el suport del Servei de Patrimoni.
e Difusié de les caracteristiques i procés de compra.

Impacte economic

En tractar-se d’un pressupost descentralitzat, no s’hi pot indicar un valor economic amb impacte pressupostari directe.

Temporalitzacié

1r trimestre de 2012-2013-2014: Homologacié anual operativa

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.TIC.2.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

Accions:

Revisar, unificar i/o racionalitzar les compres, | Reduir inversions i optimitzar costos d’explotacié en la gestié de servidors, tot implantant un servei
el manteniment i els serveis TIC de nuvol privat UPC que permeti I'aprovisionament de servidors virtuals a les unitats basiques de la
UPC que ho vulguin adaptant-se a les seves necessitats.

Breu motivacio de les
mesures proposades

A finals de 2011 tindrem una infraestructura de nuvol privat UPC. Substituir servidors fisics per servidors virtuals en el navol
privat UPC suposa estalvis a les unitats pel que fa a climatitzacid, SAl, manteniment d’infraestructures fisiques, etc. Es passa
d’un model d’inversié a un model de despesa. Hi ha un canvi de funcionament de les unitats de renovacio de servidors al
final de la seva vida atil (model plurianual) a lloguer. Avantatges del nuvol: aprofitament del hardware del nuvol,
escalabilitat, flexibilitat, aprovisionament rapid, pagament per Us...

Persones/unitats que les
despleguen

Unitats basiques (centres i departaments) i unitats funcionals (campus...) que disposen i gestionen servidors. Servei de
Patrimoni (Concursos), Servei d’Economia (Comptabilitzacid), UPCnet: gestid del ndvol privat de la UPC.

Abast PDIi PAS
Disposar de la plataforma de cloud, cosa que inclou recursos fisics i el software de nuvol a partir del desembre de 2011.
Elaborar un model operatiu que permeti a una unitat de la UPC avaluar comptablement i técnicament I'oportunitat
Metode d’utilitzar el cloud en els serveis actuals i futurs. Definir el nou model econdomic amb el Servei d’Economia i les

administracions de les unitats basiques. Avaluar anualment I'optimitzacié de recursos en les inversions realitzades en el
cloud privat. Dur a terme formacid i gestio del canvi.

Impacte economic

En tractar-se d’un pressupost descentralitzat, no s’hi pot indicar un valor economic amb impacte pressupostari directe. En
tot cas, tenint en compte una renovacié mitjana de servidors anuals d’uns 300.000,00 €,€ podriem reduir la despesa en els
propers anys en 260.000,00 €€ el 2012, 220.000,00 €€ el 2013 i 180.000,00 €€ el 2014.

Temporalitzacié

Inici del servei el 1r trimestre de 2012.

Recursos necessaris

Personal per a la gestié del nou servei. Infraestructura HW i SW. Sistema d’informacio per a la gestié del navol.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Valoracid anual del nombre de servidors que s’han “traslladat” al navol privat UPC.

65




G.TIC.2.3

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

el manteniment i els serveis TIC

Accions:
Revisar, unificar i/o racionalitzar les compres, | Migrar a entorns de programari lliure (PL) els sistemes/serveis/aplicacions docents i de recerca que

actualment tenen un cost de llicéncia. Avaluar el cost/oportunitat de la migracié (hores de personal,
nova formacid, gestio del canvi, etc.).

Breu motivacio de les
mesures proposades

Disminuir la despesa en adquisicié i manteniment en llicéncies de software per a la docéncia, recerca i gestiéo mitjancant la
revisié, avaluacid i renegociacié amb els proveidors de les despeses actuals, i, amb les unitats implicades, avaluar la
migracio a entorns de software lliure.

Persones/unitats que les
despleguen

Direccié Informatica, Servei de Desenvolupament Professional, unitats basiques i funcionals, ICE, OSI, CPL i UPCnet.

Abast Tots els productes informatics llicenciats que actualment tenen un cost i que poden ser substituits per programari lliure.
Existencia d’alternatives competitives en software lliure i un ampli ventall de possibles aplicacions d'aquest programari a
. I'entorn de la Universitat.
Metode

Experiéncies internes desenvolupades amb PL: Atenea, Genweb, k2pim, eATIC, Smeagol...
El personal dels serveis TIC de les diferents unitats té coneixements en programari lliure.

Impacte economic

Es valora valorar en finalitzar els estudis de migracié i impacte en la docencia i la recerca.

Temporalitzacié

3r trimestre de 2012

Recursos necessaris

Personal dels serveis informatics de les unitats basiques, personal d’UPCnet, personal de I'ICE, personal de I'SDP,
contractacié de cursos de formacid externs.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Revisié anual dels processos de migracid i revisié del seu impacte en la renovacid dels contractes de manteniment de
software.
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G.TIC.2.4

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

el manteniment i els serveis TIC

Accions:
Revisar, unificar i/o racionalitzar les compres, | Reduccié de la despesa en renovacié i adquisicié de PC de lliure accés (aules, laboratoris i altres

espais).

Breu motivacio de les
mesures proposades

HI ha un increment d’estudiants i estudiantes que vénen a la UPC amb el propi ordinador portatil. Aquesta mesura implica
afavorir la connectivitat electrica i de comunicacions (Wi-Fi), aixi com la virtualitzacié de I'escriptori (virtual desktop), en
detriment del manteniment d’espais de lliure accés amb PC.

Persones/unitats que les
despleguen

Centres docents i departaments.
Unitats de gestié de campus.
Servei de Biblioteques i Documentacio.

Abast Estudiantat
1. Determinar l'inventari d'espais, indicadors d'Us, cost de manteniment i renovacié directe i indirecta.
Meétode 2. Estudi de viabilitat d'oferir de forma centralitzada un escriptori virtual adaptat a aquests espais.

3. Estudi d'adaptacié/millora de la xarxa eléctrica i la xarxa sense fil.
4. Estudi de I'externalitzacié del sistema d'impressio.

Impacte economic

En tractar-se d’un pressupost descentralitzat, no es pot indicar un valor econdomic amb impacte pressupostari directe. En
qualsevol cas, amb una simulacié de migracioé de 270 PC es podria reduir la despesa en uns 31.000,00 €.€

Temporalitzacié

2n trimestre de 2012: estudis realitzats.

3r trimestre de 2012: prioritzacid i planificacio del espais que s’han d’adaptar.
4t trimestre de 2012: prova de concepte amb 30 PC.

2013: 120 PC no renovats i infraestructura virtualitzada.

2014: 120 PC no renovats i infraestructura virtualitzada.

Recursos necessaris

Plataforma HW i serveis de manteniment associat. personal TIC d’administracid del servei. Formacio. Llicencies SW i servei
de manteniment associat. Consultoria + implantacid + suport. personal d’estudi, planificacié, comunicacid, coordinacio i
seguiment.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Avaluacié anual d’indicadors de satisfaccio dels usuaris.
Avaluacié anual del cost-benefici.
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G.TIC.2.5

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

el manteniment i els serveis TIC

Accions:
Revisar, unificar i/o racionalitzar les compres, | Reduir la despesa del contracte marc entre la UPC i UPCnet, mitjancant la reduccié dels serveis o els

nivells de servei contractats.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Reduccid o eliminacid de serveis TIC a la UPC, mitjancant I'ajust pressupostari dels serveis TIC en linia amb I'ajust en la resta
de serveis.

Persones/unitats que les
despleguen

Geréncia, Direccié Informatica, Serveis Generals i unitats basiques.

Abast PDI, PAS i estudiantat.
1. Elaborar una proposta de reduccio o eliminacié d’acords de serveis: gestié d’infraestructures, sistemes d’informacio,
gestié de compres TIC, etc.

Metode 2. Prioritzar (Consell de Direccid) la proposta. Valoracié de l'impacte, concrecié del pla de comunicacié i del pla d'actuacio a

UPCnet per serveis.
3. Portar a terme les accions identificades al pla de comunicacié i d'actuacié.

Impacte economic

Depen de la presa de decisié del Consell de Direccié dels serveis que s’han de reduir o eliminar.

Temporalitzacié

Fase 1 a finals del 2n trimestre de 2012.
Fase 2 a finals del 3r trimestre de 2012.
Fase 3 a mitjans del 4t trimestre de 2012 per elaborar els pressupostos de 2013.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Aprovacié del Consell de Govern de les mesures de reduccié i/o eliminacié de serveis TIC prestats per UPCnet.
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G.TIC.2.6

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

Accions:
Revisar, unificar i/o racionalitzar les compres, | Reduir la despesa associada a les sales técniques (electricitat, aire condicionat, SAl, monitoratge i
el manteniment i els serveis TIC control i extincié d’incendis) on s’allotgen els servidors, mitjangant la concentracié d’aquests en CPD
(centres de processament de dades) centralitzats i amb unes condicions técniques i ambientals
eficients.

Breu motivacio de les
mesures proposades

La mesura incideix principalment en I'assoliment de nivells d’estalvi energetic basicament provinents dels sistemes de
refrigeracié i de SAl dels CPD de les unitats. Aixi mateix, no caldra invertir en ampliar o renovar aquests equipaments. El
CPD central disposa d’uns nivells de servei 24x7 que no es tenen en totes les unitats.

Si es redueix i/o s’elimina els CPD, la unitat recupera 'espai destinat.

Persones/unitats que les
despleguen

Unitats basiques amb sales técniques i UPCnet.

Abast Tots els col-lectius.
1. Establir la capacitat actual dels CPD de la UPC en relacié amb la incorporacié de nous equipaments.
2. Analitzar informes de tancament d’espais per a la mesura d’estalvi de I'agost dels edificis i campus de la UPC.
. 3. Analitzar les instal-lacions dels CPD de les unitats.
Metode

4. Obtenir informacié en relacié amb la despesa en manteniment i/o renovacié d’equips d’aires condicionat i SAl per a
condicionament de sales técniques.
5. Definir el projecte de trasllat, acord de servei i gestio del canvi.

Impacte economic

Pendent de valoracié

Temporalitzacié

2012: Analisi i prioritzacio.
2013: Execucid de I'accié.
2014: Seguiment dels nivells d’acord de servei.

Recursos necessaris

Personal per ales fases 1 a 5. Infraestructura necessaria, resultant de la fase 1.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Comissid de seguiment del contracte marc entre UPC i UPCnet.
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G.TIC.2.7

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

Accions:
Revisar, unificar i/o racionalitzar les compres, | Estalvi de costos evitant I'adquisicié d’equipament TIC amb alt consum energétic i incorporant
el manteniment i els serveis TIC mesures d’estalvi energeétic en els equips.

Breu motivacio de les
mesures proposades

En linia amb els objectius estrategics del Pla UPC Sostenible 2015, cal contribuir a I'estalvi global en el consum energétic de
la UPC. L'equipament TIC, en especial els ordinadors, constitueixen un parc important per implantar mesures de reduccid
del consum energetic (kwWh)

Persones/unitats que les
despleguen

Institut de Sostenibilitat, unitats basiques, Servei de Patrimoni, Servei d’Infraestructures, Servei d’Economia.

Abast PDI i PAS
La mesura se centra en dos aspectes basics del cicle de vida dels equipaments TIC:
e Adquisicié de I'equipament: Fixar bones practiques, criteris, recomanacions perque els equips siguin eficients: estudiar
les certificacions que existeixen actualment per als diferents equips. Incorporar en el Pla TIC homologacions / plecs
Metode concursos: temes de green IT com a parametres que puguin afectar la decisié de compres, la seleccié dels proveidors,

etc.

e Us de I'equipament TIC (PC, servidors i equips de comunicacions): Apagat automatic d’equips. Instal-lar programari
d’estalvi energetic als equips. Fomentar la desaparici6 de monitors CRT amb un consum molt més elevat que les
pantalles LCD.

Impacte economic

Es valora segons la reduccié del consum energeétic.

Temporalitzacié

1r trimestre de 2012: Definicié de mesures.
3r trimestre de 2012: Posada en marxa del nou cicle de vida dels equipaments TIC .

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.TIC.3.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

externalitzar serveis TIC que
afegit a I'estratégia de la UPC

Accions:
Consorciar, internalitzar centralitzadament o | Reduir les despeses de la gestié del repositori de fitxers i de les copies de seguretat de I'estudiantat.

no aportin valor | Aquesta mesura consisteix en la migracié del repositori de fitxers al navol.

Breu motivacio de les
mesures proposades

La UPC gestiona un total de 110.041,4 GB de repositori de fitxers. Aquesta gestio és descentralitzada per les 33 unitats
gestores que disposen d’un o més repositoris de fitxers propis. UPCnet només gestiona un 1% d’aquest espai. El repositori
de I'estudiantat és un servei consolidat al nivol, on s'ofereix una gran quantitat d'espai i serveis associats. Podria lligar-se al
correu via nuvol. Estalvi de costos: reduccié del suport, servidors de fitxers, espais de disc, salvaguarda... Reduccié de la
gestid d'incidéncies de seguretat: virus, recuperacié de copies, accés remot... Amb aquesta mesura es facilita la mobilitat de
I'estudiantat.

Persones/unitats que les
despleguen

Unitats basiques i UPCnet.

Abast Estudiantat
1. Analitzar les alternatives més comunes adoptades per les universitats i administracions publiques. Revisar clausules
contractuals, SLA, normatives, acompliment de I'LOPD, suport que ofereixen, funcionalitats, eines d'administracid, etc.
2. Revisar i analitzar la docéncia lligada amb I'espai de disc fisic local. Revisar i analitzar el sistema de realitzacid i lliurament
Metode de les proves d'avaluacid durant el curs (control d'accés a Internet).

3. Analitzar el suport necessari des de la UPC/UPCnet per usar aquest servei (helpdesk...).
4. Estudiar i replantejar el sistema de salvaguarda de fitxers.
5. Migracid al nou entorn.

Impacte economic

En tractar-se d’un pressupost descentralitzat, no es pot indicar un valor economic amb impacte pressupostari directe.
L'estalvi anual podria estar al voltant dels 35.000,00 €.€

Temporalitzacié

1r trimestre de 2012: analisi.
3r trimestre de 2012: migracio.

Recursos necessaris

Persona de les unitats basiques, personal d’UPCnet, contractacid del servei a un tercer.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Revisié anual mitjancant enquestes de satisfaccié i analisis d’incidents.
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G.TIC.3.2

TIC

Mesura:

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Accions:

Consorciar, internalitzar centralitzadament o | Reduir les despeses de la gestié del repositori i salvaguarda de fitxers del PDI/PAS, mitjancant la
externalitzar serveis TIC que no aportin valor | centralitzacié del servei.

afegit a I'estratégia de la UPC

Breu motivacio de les
mesures proposades

En la actualitat a la UPC hi ha un total de 110.041,4 GB de repositori de fitxers. Aquesta gestidé és descentralitzada per les 33
unitats gestores que disposen d’un o més repositoris de fitxers propis. UPCnet només gestiona un 1% d’aquest espai. El 2010 a la
UPC es van emmagatzemar 99.586 GB en copies de seguretat. UPCnet en gestiona un 11,25%, el 90% restant és gestionat per 24
unitats de la UPC. Es un servei que requereix de forma continuada un increment en la despesa en HW (augment continuat de
I'espai de disc). Es un servei critic per al PDI/PAS, ja que constitueix la informacié i les dades que han de tenir un alt grau de
privacitat i disponibilitat. Es treballa en una solucié interna a la UPC, ja que en el cas del PDI i el PAS s'ha de tenir en compte la
privacitat de la informacid. Els serveis centralitzats es poden oferir amb disponibilitat 24x7.

Persones/unitats que les
despleguen

Totes les unitats que gestionin servidors de fitxers per al PDI/PAS (32 unitats) i UPCnet.

Abast

PDIi PAS

Meétode

1. Definir el servei estandard de repositori de fitxers i salvaguarda de fitxers al navol privat de la UPC: directives d'usuari,
espai/personal, espai/grup, espai/comunitat, suport, antivirus, horaris d'atencié, SLA... Cal una analisi més profunda dels requisits
del servei perqué es pugui exportar facilment de forma estandard a un Unic servei de repositori corporatiu.

2. Valorar I'impacte en el contracte marc amb UPCnet. En el contracte actual no hi ha inclosa la prestacié del servei per a tot el
col-lectiu PDI i PAS i, per tant, cal valorar les necessitats de plataforma de hardware, de personal dedicat al servei i suport
necessari des de la UPC/UPCnet per usar aquest servei (helpdesk...).

3. Planificar amb les unitats els projectes de migracid, per gestionar el canvi (suport, scripts d'ajuda a la migracié de I'espai
personal i de grups i d'unitats compartides).

4. Estudi de la previsié d'amortitzacid dels sistemes de fitxers de les unitats.

Impacte economic

En tractar-se d’un pressupost descentralitzat, no es pot indicar un valor econdmic amb impacte pressupostari directe. L'estalvi
anual podria estar al voltant dels 167.200,00 €.€
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Temporalitzacié

1r trimestre de 2012: analisi.
3r trimestre de 2013: migracio.

Recursos necessaris

Personal TIC de les unitats basiques, personal d’UPCnet, infraestructura HW i SW per al servei centralitzat de repositori.

Indicadors de seguiment
/ Procés de seguiment

Seguiment anual dels indicadors d’index de satisfaccié dels usuaris
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G.TIC.3.3

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

valor afegit a I’estrategia de la UPC

Accions:
Consorciar, internalitzar centralitzadament o | Disminuir la despesa anual en consums de telefonia fixa i mobil mitjangant la contractacioé a través
externalitzar els serveis TIC que no aportin | del nou model TIC i el Programa de serveis consorciats de les TIC de les universitats i els centres de

recerca de Catalunya.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Obtenir uns preus més avantatjosos motivats pel volum global de la contractacié.

Persones/unitats que les
despleguen

Direccid Informatica, Servei d’Economia, Servei de Patrimoni i UPCnet.

Abast PDI i PAS
1. Establir I'acord de servei entre la UPC i la Generalitat de Catalunya.
Metode 2. Licitacid, contractacié o procediment administratiu.

3. Execucio del contracte.

Impacte economic

67.500,00 €

Temporalitzacié

1r trimestre de 2012 — Posada en funcionament del Programa de serveis consorciats de les TIC amb un pilot en relacié amb
els serveis de telefonia fixa i mobil.

2n trimestre de 2012 — Licitacid/contractacio/procediment administratiu.

3r trimestre de 2012 - Execucidé del nou contracte.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.TIC.3.4

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

Accions:

Consorciar, internalitzar centralitzadament o | Reduccié de la despesa en el servei de suport a les estacions de treball de PDI i PAS. La mesura
externalitzar els serveis TIC que no aportin | consisteix a oferir aplicacions i escriptoris virtualitzats en lloc d’instal-lacions locals a cada equip.
valor afegit a I’estrategia de la UPC

Breu motivacio de les
mesures proposades

Estalvi en la inversid de la renovacié d'equips (permet allargar la vida util de I'equip i disminuir-ne els requisits tecnologics) i
en el suport de I'estacid de treball (actualitzacions de programari centralitzades i reduccié d'incidéncies de funcionament).
Adrecat principalment a l'equip de sobretaula del PDI i PAS, pero també aplicable a portatils. Facilita la mobilitat.
Virtualitzacié d'aplicacions i d'escriptori (s’ha de garantir que a data d’avui sigui viable tecnologicament)

Persones/unitats que les
despleguen

Unitats basiques, unitats funcionals i UPCnet.

Abast

PDI i PAS

Meétode

S’han de definir 3 grans grups d’usuaris:

Grup 1: reduir al maxim tota la instal-lacié local al PC. L'usuari treballa amb un escriptori remot. Més aplicable al PAS que al
PDI. Aporta un estalvi en maquinari i en suport.

Grup 2: existeix una instal-lacié local al PC, pero a algunes aplicacions s’hi accedeix per transmissid. Més aplicable al PDI. No
aporta estalvi en maquinari, pero si en suport.

Grup 3: I'especificitat de les aplicacions del lloc de treball fan impossible la virtualitzacid.

Fase 1. Inventariar les aplicacions més usades i determinar les “imatges” i aplicacions comunes.

Fase 2. Estudiar possibles incompatibilitats técniques.

Fase 3. Determinar els col-lectius als quals s'adrecara.

Fase 4. Definir el nou servei, planificar la implantacié i comunicar-ho.

Impacte economic

En tractar-se d’un pressupost descentralitzat, no es pot indicar un valor economic amb impacte pressupostari directe.

Temporalitzacié

2n trimestre de 2012: Fase 1, fase 2 i fase 3.

3r trimestre de 2012: Prioritzacid i planificacié dels PC que s’han d’adaptar.
4t trimestre de 2012: Prova de concepte amb 30 PC.

2013: infraestructura virtualitzada.

Recursos necessaris

Plataforma HW i serveis de manteniment associat. Personal TIC d’administracid i serveis. Formacié. Llicencies SW i servei de
manteniment associat. Consultoria + implantacid + suport. Personal per a I'estudi, la planificacié, la comunicacio, la
coordinacié i el seguiment.
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Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Avaluacié anual d’indicadors de satisfaccio dels usuaris.
Avaluacié anual del cost-benefici.
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G.TIC.3.5

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

Accions:

Consorciar, internalitzar centralitzadament o | Reduir les despeses en la gestio del servei de correu electronic del PDI/PAS, mitjancant la
externalitzar els serveis TIC que no aportin | centralitzacié del servei.

valor afegit a I’estrategia de la UPC

Breu motivacio de les
mesures proposades

Actualment es gestionen més de 50 dominis de correu electronic i uns 10.000 comptes de correu electronic de PDI i PAS
entre 13 unitats de la UPC. La prestacio del servei de forma centralitzada ha de permetre reduir despeses en infraestructura
HW, gestioé d’incidencies, gestid de la seguretat, integracié amb els sistemes d’informacioé corporatius, suport 24x7, etc.

Persones/unitats que les
despleguen

Unitats que gestionin servidors de correu (170 — UGSCT; 230 — ETSETB; 270 — FIB; 280 — FNB; 290 — ETSAV; 330 — EPSEM;
551 —UGDSI; 701 — AC; 720 — FA; 724 -MMT; 739 — TSC; 743-MA4; 744 — ET, i UPCnet.

Abast PDI i PAS
1. Valorar I'impacte en el contracte marc amb UPCnet. En el contracte actual hi ha inclosa la prestacio del servei per a tot el
col-lectiu PDI i PAS, pero cal valorar les necessitats de plataforma hardware. Valorar I'ampliacié de quotes i d'altres serveis
de mobilitat.

Meétode 2. Mantenir, si la unitat ho considera necessari, el domini @unitat.upc.edu.

3. Revisar processos interns amb Iligam amb el correu (campus virtual, gestié acadéemica, etc.).
4. Planificar amb les unitats els projectes de migracio, per gestionar el canvi (suport i mecanitzacié de la migracio de la
bustia, etc).

Impacte economic

En tractar-se d’un pressupost descentralitzat, no es pot indicar un valor economic amb impacte pressupostari directe.

Temporalitzacié

3r trimestre de 2012: Analisi, impacte i comunicacié.
4t trimestre de 2012: migracio.

Recursos necessaris

Recursos HW per a I'ampliacio de la plataforma centralitzada actual. Personal per a la migracio i la gestié del canvi.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Enquesta de satisfaccid en el 1r trimestre de 2013.
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G.TIC.3.6

m Gestio i Serveis a la Comunitat

TIC

Mesura:

Accions:

Consorciar, internalitzar centralitzadament o | Reduir les despeses de gestio del servei de correu electronic de I’estudiantat, mitjancant la
externalitzar els serveis TIC que no aportin | contractacio del servei de forma gratuita.

valor afegit a I’estrategia de la UPC

Breu motivacio de les
mesures proposades

Hi ha empreses que poden oferir els seglients serveis als estudiants i estudiantes de la Universitat a cost zero:

e Adreca de correu amb més de 7 GB de capacitat i gestid de l'adreca de contactes. L'adreca tindra el format
nom.cognom01@estudiant.upc.edu.

e Calendari personal i possibilitat de compartir calendaris amb els amics.

e Creacid i comparticido de documents de text, fulls de calcul i presentacions en linia, projectes de col-laboracid, dins i fora
de classe.

Persones/unitats que les
despleguen

Direccié Informatica. UPCnet i unitats que gestionin servidors de correu. Centres (ETSETB, FIB...) i departaments (AC,
UGDSI, etc.). Actualment s'ofereix a la UPC 11 serveis de correu per a estudiants i estudiantes (UPCnet, 3 escoles, 7
departaments).

Abast Estudiantat
1. Analitzar les alternatives més comunament adoptades per les universitats (Google Apps i Microsoft Live@edu). Revisar
clausules contractuals, SLA, normatives, acompliment de I'LOPD, suport que ofereixen, funcionalitats, eines d'administracid.
2. Revisar processos interns amb lligam amb el correu (gestié académica, gestio de la identitat, Servei de Biblioteques i
. Documentacid, etc.).
Metode

3. Revisar el possible impacte en altres serveis lligats al correu: llistes de distribucid, servei de consigna.
4. Analitzar el suport necessari des de la UPC per usar aquest servei (helpdesk).

5. Personalitzacié de la interficie (imatge, possibles traduccions...).

6. Migracid de les busties de correu electronic actual.

Impacte economic

En tractar-se d’un pressupost descentralitzat, no es pot indicar un valor economic amb impacte pressupostari directe.

Temporalitzacié

1r i 2n trimestres de 2012: accionsde lalala 6.
3r trimestre de 2012: inici del servei per al curs academic 2012-2013.

Recursos necessaris

Personal d’UPCnet i unitats basiques que actualment presten serveis de correu electronic per a estudiants i estudiantes.
Contractacio del servei a un tercer.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Avaluacié anual de I'index de satisfaccidé dels usuaris.
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G.ECO.1.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

Mesura: Reduir la morositat

Accions: Recuperar deute dels morosos.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Disminuir la morositat és necessari per evitar el déficit que es produeix en la liquidacié pressupostaria quan hi ha un
incobrable. També és estrictament necessari per millorar la situacié de la tresoreria

Persones/unitats que les
despleguen

Gestid Acadeémica, CTT, Servei d’Economia i unitats basiques.

Abast Tota la facturacio.
Dedicar el maxim de recursos a la reclamacid de deute amb I'objectiu de no superar els 4 anys d’antiguitat (prescripcio).
Metode Necessitat que la persona de la UPC encarregada de realitzar el servei que és objecte de facturar contacti amb el client, un

cop enviada la factura amb la finalitat d'obtenir-ne la conformitat.

Impacte economic

No es trasllada I'efecte a la fitxa, ja que els deutes incobrables produeixen péerdues i cost financer no pressupostat. L'efecte
positiu seria I'ingrés per interessos de demora, si es reclamava, i també un cost financer menor si es reduia la morositat.

Temporalitzacié

2012 a 2014

Recursos necessaris

Refor¢ temporal: 1 persona durant 2 mesos a la unitat de cooperacid educativa i una altra durant 3 mesos al CTT. El Servei
d’Economia no disposa de recursos per fer la tramesa massiva de cartes de reclamacio.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Seguiment mensual de I'estat dels impagats.
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G.ECO.1.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

Mesura: Reduir la morositat

Accions: Assegurar la solvéncia economica de les empreses.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Minimitzar la morositat

Persones/unitats que les
despleguen

Gestid Acadeémica, CTT, Servei d’Economia i unitats basiques.

Abast

Tots els clients.

Metode

No signar ni donar d'alta un conveni sense tenir certificats que s’esta al corrent del pagament d'impostos + Seguretat Social.
Informar la comunitat dels clients "no solvents".

Impacte economic

No es trasllada I'efecte a la fitxa, ja que els deutes incobrables produeixen pérdues i cost financer no pressupostat.
L'efecte positiu seria I'ingrés per interessos de demora, si es reclamava, i també un cost financer menor, si es reduia la
morositat.

Temporalitzacié

2012 a 2014

Recursos necessaris

Realitzar I'adaptacié en I'aplicacié de morositat, per informar de la manca d’aportacio del certificat que s’esta al corrent de
pagaments.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Acreditar la solvéncia del client.
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G.ECO.1.3

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

Mesura: Reduir la morositat

Accions: Millorar el cobrament de convenis de cooperacié educativa i no avangament del pressupost
als centres (dotacié de pressupost un cop cobrat de les empreses).

Breu motivacio de les
mesures proposades

Reduir la morositat, millorar la tresoreria i evitar déficits.

Persones/unitats que les
despleguen

Servei de Gestié Academica, CTT, Servei d’Economia i unitats basiques.

Abast

Tots el clients amb alguna excepcié (sector public...).

Metode

Entrega d’albara, conveni de cooperacié educativa o RD preliminar al client (“proforma”). Quan es rep el cobrament es
formalitza el conveni de cooperacié educativa, s'emet la factura i es realitza el servei.

Impacte economic

L'impacte economic és assegurar que no es produeixen déficits per baixes de morosos més la pérdua de I'lVA corresponent.

Temporalitzacié

A partir de 2012

Recursos necessaris

Habilitar en la intranet un formulari a manera de “factura proforma”.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Analisi trimestral de la disminucié dels saldos de comptes pendents de cobrar.
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G.ECO.2.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Comissio Economia i patrimoni

d’immobles.

Mesura: Externalitzar per periodes temporals | Accions:
acotats I'Gs i I'explotacié d’instal-lacions UPC i | Inventariar espais destinats a aparcament.
estudiar les possibilitats de venda i lloguer | Definir una politica de gestid dels parquings existents que inclogui:

. Participacio dels usuaris en les despeses en funcio del grau d’utilitzacio.

. Participacié en la politica general de financament de campus.

. Que estigui emparada en les recomanacions fetes pel grup motor de mobilitat, en les
propostes dels diferents plans de mobilitat territorials desenvolupats.

. Que vetlli alhora pel foment de la utilitzacié de vehicles poc contaminats (ex., dotacié de
places per a vehicles electrics).

Breu motivacio de les
mesures proposades

Existeixen forca espais als diferents campus territorials destinats a aparcament. El fet de no tenir una politica de
corresponsabilitzacié dels usuaris en el manteniment d’aquests espais condueix sovint a una utilitzacié ineficient,
despreocupada i poc sostenible de les places i espais existents.

Persones/unitats que les
despleguen

Geréncia, Vicerectorat d’Infraestructures, Vicegerencia d’Economia, Patrimoni i Infraestructures, unitats basiques, campus
territorials en els quals hagi de tenir efectes la mesura.

Abast

Tota la Universitat i centres vinculats.

Metode

Desenvolupar una normativa interna que reguli la utilitzacié correcta d’aquests espais, mesures establertes per al
cobrament i possibles mesures correctores.

Impacte economic

INGRESSOS PREVISTOS: 75.000 €

Temporalitzacié

2012

Recursos necessaris

Inversions a determinar, les quals han de preveure el control via carnet universitari dels accessos, barreres d’accés,
marcatge/pintura dels espais...

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Grup motor de mobilitat/informe semestral a la Comissioé d’Economia i Infraestructures del CG.
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G.ECO.3.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

de l’ts

Mesura: Corresponsabilitzar la comunitat, les | Accions: Actualitzar la imputacid de costos en els convenis amb entitats vinculades.
unitats basiques i el grup UPC de despeses de
subministres i manteniment d’espais en funcio

Breu motivacio de les
mesures proposades

Hi ha la possibilitat que en I'actualitat tots els costos imputables a les entitats vinculades no s’estiguin carregant, per la qual
cosa cal actualitzar convenis i acords en aquest sentit.

Persones/unitats que les
despleguen

Rectorat, Geréncia, Vicegeréncia d’Economia.

Abast UPC i entitats vinculades
Es tracta de valorar la relacié existent entre les entitats vinculades i la UPC per tal de definir clarament un marc de
condicions economiques que s’acompleixin d’ara endavant.
e Relacionar totes les entitats vinculades amb la UPC.
e Identificar si hi ha o no convenis signats.
e Identificar si esta regulada la descarrega docent.
Metode e Verificar que es compleixen els acords signats d’aportacions per overhead o canon i per descarrega docent.

e Relacionar la corresponsabilitzacié de despeses (lloguers, neteja, subministraments, etc.) amb altres mesures del
PLAVE elaborades per a I'ambit d’infraestructures.

e Acordar les condicions de descarrega docent pels nous convenis o per aquells que no ho tinguin regulat (convenis
de tipus B).

e Definir propostes d’actuacio.

Impacte economic

Temporalitzacié

2012-2013-2014

Recursos necessaris

No sén necessaris recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Verificacié semestral que es compleixen els possibles acords signats de facturacid, aportacions, etc. en el temps i la forma
des de la Vicegeréncia d’Economia.
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G.ECO.3.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

de l’ts

Mesura: Corresponsabilitzar la comunitat, les
unitats basiques i el grup UPC de despeses de
subministres i manteniment d’espais en funcio

Accions: Revisar els encarrecs de gestiéo amb entitats del Grup UPC.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Hi ha deficiéncies o mancances en els acords entre la UPC i les entitats del Grup UPC que cal redefinir.

Persones/unitats que les
despleguen

Rectorat, Gerencia, Vicegerencia d’Economia.

Abast UPCi Grup UPC
Es tracta de valorar la relacid existent entre les entitats del Grup UPC i la UPC per tal de definir clarament els encarrecs de
gestid i les seves repercussions economiques.
Per cada entitat del Grup UPC:

Metode e Identificar I'activitat que realitza i per la qual va ser creada.

e Determinar la relacié que té amb la UPC en I'actualitat.
e Definir propostes d’actuacid.
Estimar I'impacte economic per al periode pressupostari 2012-2014.

Impacte economic

Inicialment s’estima en 470.000 € per al 2012, tot i que resta pendent un estudi que es dura a terme durant el 2012.

Temporalitzacié

2012-2013-2014

Recursos necessaris

No sén necessaris recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Verificacié semestral que s’acompleixen els possibles acords signats de facturacid, aportacions, etc. en el temps i la forma
des de la Vicegeréncia d’Economia.
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G.ECO.4.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

Mesura: Vetllar per Ia

perdre oportunitats

consecucié dels | Accions: Revisar els processos, les fonts i el contingut de la informacid lliurada a UNeix i definir les
objectius del pla de finangament per tal de no | accions per millorar la preparacid i la qualitat d’aquesta informacid.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Per a l'elaboracié dels indicadors del pla de financament es lliuren diversos fitxers de dades a UNeix (el sistema
d’informacié del Departament d’Economia i Coneixement). Aquests fitxers, que contenen informacié de doceéncia, recerca i
personal, tenen una temporalitat i un calendari préviament establerts. L'incompliment de I'entrega, carrega i qualitat
d’aquesta informacio penalitza també en el finangcament de la Universitat.

Al llarg de les diverses trameses s’han detectat diversos aspectes que creiem que sén objecte de revisié i que permetrien a
la Universitat millorar directament o indirectament el resultat del financament variable per objectius.

Persones/unitats que les
despleguen

Unitat Prisma, Servei de Llengiies i Terminologia, Centre de Transferencia de Tecnologia, Oficina Técnica RDI, Servei de
Desenvolupament Professional, Servei de Personal i Gabinet de Planificacid, Avaluacid i Qualitat.

Abast Responsables de centres docents i de masters universitaris, unitats funcionals implicades.
1. Informacid d’hores de docéncia impartida per a cada titulacié: informar i formar els responsables de centres i
masters en relacié amb I’AAD carregada a Prisma.
Metode 2. Informacié d’idiomes (PDI, PAS i assignatures): revisié dels sistemes d’informacié i de la qualitat d’aquesta, i

proposar accions de millora que anirien encaminades en diverses direccions (unitats funcionals i centres).
Dades de recerca dels ens vinculats i departaments externs: informar i formar els responsables de la informacié quant a
qualitat, criteris i calendari de I'entrega de les dades.

Impacte economic

Situacid de partida: una part del financament de la Generalitat a la UPC es computa per la data d’entrega dels fitxers.
L’dltim periode d’avaluacié la Universitat ha tingut una penalitzacid en:

e Les dades de centres adscrits: a partir d’aquest curs aquest fet se solucionara, ja que la informacio esta inclosa a

Prisma.

e Lainformacié d’idiomes del PDI i PAS.

e Les dades dels ens vinculats.
Amb la implementacié de les accions proposades s’aconseguiria un estalvi estimat de:
Reduccid del temps d’elaboracié dels fitxers (idiomes, recerca i docéncia) i, per tant, una reduccio de la penalitzacié per
temps d’entrega.
Amb les dades de I'Ultim exercici de finangament, 'assoliment d’aquest objectiu va ser del 67%. Si es millorés i s’arribés al
100%, s’ingressaria de l'ordre d’uns 20.000 € addicionals (repartits en 10%, 30% i 60% dels tres proxims anys,
respectivament).
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Millorar alguns dels indicadors definits en el pla de finangament (per exemple, % de PDI i PAS amb coneixements d’idiomes,
etc.). L'impacte d’aquesta actuacid es veuria reflectit en la millora d’un conjunt d’indicadors que farien millorar
substancialment I'assoliment d’objectius. S’ha estimat que podria ser de I'ordre de 35.000 € (repartits en 10%, 30% i 60%
dels tres proxims anys, respectivament).

Les estimacions s’han fet tenint en compte el finangament de I'any 2009.

Any 2012:5.500 €

Any 2013: 16.500 €

Any 2014: 33.000 €

Temporalitzacié

Les accions proposades pel grup de treball tindran una aplicabilitat immediata, en la nova tramesa de dades del curs 2011-
2012.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

A través dels sistemes de control intern de cadascuna de les unitats basiques responsables d’elaborar la informacio.
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G.ECO.5.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

contractes

Mesura: Unificar i racionalitzar les compres i | Accions: Implantar un sistema de central de compres per a totes les universitats publiques catalanes

que incorpori la subhasta electronica, com a sistema d’adjudicacié preferent, en els procediments
susceptibles de fer-ho, per a I’adquisicié de subministraments, béns i serveis d’us comu.

Breu motivacio de les
mesures proposades

El proposit d’aquesta accid és participar i proposar a les universitats publiques catalanes, a partir de I’ACUP, un sistema de
CENTRAL DE COMPRES que permeti I'aprofitament de les economies d’escala per a I'adquisicié massiva de béns, serveis i
subministraments.

Persones/unitats que les
despleguen

Geréncia, Vicegeréncia d’Economia, Patrimoni i Infraestructures, Mesa de Contractacid i Assessoria Juridica de les
universitats participants.

Abast

La contractacid dels subministraments energétics, material d’oficina, paper, mobiliari, servei de vigilancia, servei de neteja,
servei de jardineria, servei de logistica i distribucié, campanyes publicitaries, manteniment preventiu i correctiu d’edificis i
instal-lacions, manteniment d’ascensors, etc. per a totes les universitats participants.

Meétode

Fer una prova pilot amb 6 universitats publiques, per a la contractacié comuna del subministrament de gas. Esbrinar els
béns, serveis i subministraments que hem de contractar necessariament totes les universitats. Determinar els que podrien
ser adjudicats per subhasta electronica. Superar els problemes técnics i juridics que pot comportar la formulacié d’una
central de compres. El sistema de contractacio i la data de finalitzacid dels contractes vigents a cada universitat. Normativa
interna de les universitats i possibilitats de delegar determinades funcions a tercers (ACUP), d’acord amb el que disposa
I’LCSP. Aprofitar I'experieéncia que ens pugui aportar la contractacié del gas per a les 6 universitats participants. Elaborar un
sistema comu per a I'ordenacio de la central de compres i un sistema perqué la central realitzi les subhastes electroniques.

Impacte economic

Tot i que no es possible concretar una magnitud, per les experiencies que fins ara hem viscut es podria estimar una
reduccid en el preu dels contractes d’entre el 20% i el 60%. De tota manera, aflorara en I’any corresponent.

Temporalitzacié

A partir de 2012.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.
En tot cas, podria ser necessari desenvolupar un sistema de subhastes electroniques, si no es volia utilitzar els mecanismes
existents (SUMASA).
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G.ECO.5.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

contractes

Mesura: Unificar i racionalitzar les compres i | Accions: Modificar les condicions dels contractes de serveis generals vigents i ’homologacié de

productes.

Breu motivacio de les
mesures proposades

El sistema de provisidé de béns i serveis per a les empreses i les organitzacions acaba tenint un important impacte al seu
capitol de despeses i també a la gestid diaria. En una institucié amb un elevat grau de descentralitzacié (particularment del
capitol 2), es fa dificil la racionalitzacio del sistema de compres i també el compliment de I'LCSP. Es proposen aqui mesures
de racionalitzacié de I'adquisicié de béns i serveis orientada a la reduccio de la despesa i a I'aprofitament de les economies
d’escala que propicia.

Persones/unitats que les
despleguen

Gereéncia, Vicegeréncia d’Economia, Patrimoni i Infraestructures, unitats basiques/campus territorials en els quals hagi de
tenir efectes la mesura.

Abast

Abasta la totalitat dels contractes administratius i de les compres especifiques que hi pugui haver a la UPC.

Meétode

Estudiar i engegar un sistema d’homologaciéo d’empreses i de productes per a I'adquisici6 de material eléctric per al
manteniment de les instal-lacions eléctriques de la UPC. Estudiar i engegar un sistema d’homologacié per a I'adquisicié del
paper blanc, per a tota la UPC. Estudiar i engegar un sistema d’homologacié d’empreses i/o productes per a I"adquisicié del
mobiliari per a les aules i oficines de tota la UPC. Convocar un nou concurs per al subministrament del material d’oficina per
a tota la UPC. Analitzar la demanda interna en cadascun dels sistemes proposats. Estudiar les alternatives existents a
I'actual descentralitzacié comptable de les unitats (model Pla TIC). Elaborar els plecs de prescripcions técniques dels
sistemes que cal homologar. Contractar béns i serveis de manera que es redueixi el pressupost per aquests conceptes en un
15%. Reduir els respectius pressupostos en funcioé de les baixes obtingudes a la licitacié.

Impacte economic

Estalvi previsible per a 2013, 300.000 €.

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

No estan previstos recursos addicionals per al desenvolupament de les mesures. En tot cas s’haura de valorar la
conveniéncia de destinar 2/3 persones a la central de compres, per a la gestié posterior de les comandes derivades dels
contractes. Podria ser necessari disposar d’un magatzem de material per poder subministrar les unitats i d’'un sistema de
transport intern de paqueteria.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.ECO.5.3

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

contractes

Mesura: Unificar i racionalitzar les compres i | Accions: Revisid dels contractes de seguretat i neteja.

Breu motivacio de les
mesures proposades

La motivacié d’aquesta actuacié deriva del pla de contencid de la despesa engegat pel Consell de Direccié, que comporta
una reduccioé de despeses de fins al 10% en els contractes administratius que es prorroguen i fins a un 15% en els contractes
que s’hagin de licitar.

Persones/unitats que les
despleguen

Geréncia, Vicegeréncia d’Economia, Patrimoni i Infraestructures, unitats basiques i campus territorials en els quals hagi de
tenir efectes la mesura.

Abasta la totalitat dels contractes administratius, tot i que I'impacte més gran es dona en els que sén I'objectiu d’aquesta

Abast L
accio.
Analisi dels contractes susceptibles de modificacié o denunica, de manera que es limiti la possibilitat real de minoracié en
funcio del jus variandi.

Metode Posicionament i capacitat d’actuacié de I'empresa tant en la reduccié de contraprestacions com en la rendibilitat.

Fora desitjable arribar a un acord o bé denunciar el contracte i engegar un procés de licitacid, amb una reduccid de I'import
equivalent al 15% respecte al pressupost de despesa corresponent a 2011.

Impacte economic

En I'exercici 2012: 912.000 €.

Temporalitzacié

2012

Recursos necessaris

En alguns suposits caldria fer petites inversions que fessin possible la reduccid dels contractes. Un exemple paradigmatic
pot ser la instal-lacié de sistemes electronics en edificis que no en tenen, en els suposits que s’obtingui un rendiment per a
la minoracié del contracte del doble de la inversié durant el primer any.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Negociacié anual

89




G.ECO.5.4

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

contractes

Mesura: Unificar i racionalitzar les compres i | Accions: Racionalitzar la contractacié de les despeses dels viatges i de les estades hoteleres del

personal de la UPC, per rad de servei.

Breu motivacio de les
mesures proposades

El proposit d’aquesta accid es posar a disposicié de les unitats basiques i funcionals de la UPC un sistema racional i eficient
de contractacié dels desplagaments i de les estades hoteleres que hagi de dur a terme el PDl i el PAS, per rad de servei.

Persones/unitats que les
despleguen

Geréncia, Vicegeréncia d’Economia, Patrimoni i Infraestructures, unitats basiques i campus territorials en els quals hagi de
tenir efectes la mesura.

Abast La totalitat dels desplagaments duts a terme pel PDI i el PAS, com a conseqiéencia del servei.
Estudiar el sistema de provisid de viatics i estades hoteleres de les UB i UF, per tal de veure els aspectes que se’n poden
millorar.
Demanar a un especialista propostes orientades a millorar I'eficiencia del sistema. Negociar amb les agéncies i els
Meétode proveidors condicions particulars per als membres de la UPC que I’hagin de fer servir. Gestid del sistema. El sistema de

gestid actual és descentralitzat, per la qual cosa caldra engegar accions orientades a la conscienciacié de la necessitat de la
mesura. Els acords amb els proveidors han de formalitzar-se d’acord amb el que disposa I'LCSP. S’ha de dissenyar el sistema
de gestid i s’"ha de poder gestionar per mitja del web o de la intranet de la UPC. Cal estudiar la possibilitat de gestionar les
despeses per mitjans electronics.

Impacte economic

Estalvi previsible de 200.000 € I’any 2013; no es preveu cap variacié per a exercicis posteriors.

Temporalitzacié

2013

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Negociacié anual
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G.ECO.6.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat Economia i Patrimoni

Mesura: Reduir el cost de les assegurances | Accions: Analisi de les assegurances per tal de reduir-ne el cost i assegurar la cobertura.
sense afectar la cobertura

Breu motivacio de les

Millor servei amb menys cost.
mesures proposades

Persones/unitats que les e L .
9 Rectorat, Geréncia i Vicegerencia d’Economia.

despleguen

Abast UPCi Grup UPC

Meétode Actualment ja s’han fet reunions amb dues companyies de corredoria d’assegurances per veure la situacié del mercat i ja se
n’ha seleccionat una, que esta treballant amb els plecs per treure el concurs i resoldre’l abans de finals d’any.

Impacte economic Exercici 2012: 20.000 €

Temporalitzacié 2011

Recursos necessaris No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /

. . Negociacié anual
Procés de seguiment
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G.ECO.7.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Economia i Patrimoni

Mesura: Reduir el consum energetic Accions: Reduir/contenir la factura de subministraments energétics de la UPC (electricitat i gas)

mitjancant una reduccioé sensible del consum energétic (25% el 2014, respecte de 2010). El cost de
I’energia augmentara entre un 10% i un 15% anualment.

Breu motivacio de les
mesures proposades

L'augment continuat de costos derivats del consum energeétic i el volum global assolit (5 milions d’euros anuals de cost de
subministraments) fan necessaria I'actuacié. L’experiéncia en actuacions previes mostren que hi ha un potencial important
d’estalvi aplicant mesures de racionalitzacié, eficiencia i sensibilitzacid-corresponsabilitzacid.

Persones/unitats que les
despleguen

Grup de treball d’estalvi energétic (creat el juny de 2011, https://gengrup.upc.edu/estalvienergetic/)
El Grup de treball analitza periodicament els resultats, informa el Consell de Direccid i hi proposa mesures, a part d’afavorir
la comunicacio transversal, la implantacio de bones practiques i les accions de comunicacio.

La mesura afecta tots els gestors i usuaris d’edificis de la UPC, per tant, tota la comunitat UPC. Rols clau:
e Caps de manteniment (mesures técniques).

Abast ., . T . . o
e Responsables de gestio de les unitats (mesures organitzatives i canvis de programacié de I'activitat)
Responsables de comunicacié (SCP, OMC).
1. Mesures comunes a tots els edificis de la UPC de gesti6 eficient i corresponsabilitzacié:
0 Ajust de consignes de temperatura.
0 Us responsable d’espais i equips.
O Racionalitzacié de la il-luminacio.
0 Tancament d’instal-lacions (vacances, caps de setmana).
Metode 0 Agrupacio de servidors.

2. Extensio progressiva dels projectes d’optimitzacié energética (POE) d’edificis amb incentivacié economica.

Pla de comunicacid per a la conscienciacio i sensibilitzacid sobre I'estalvi energetic.

4. Inversions propies en millores d’eficiencia de les infraestructures i externalitzacié d’inversions de millora i gestid de les
instal-lacions.

5. Continuacié de la gestid i optimitzacio anual de la subhasta energeética per a la contractacié del subministrament.

w

Impacte economic

0 (no incrementar el cost respecte de 2011)

Temporalitzacié

A partir de 2011.

Recursos necessaris

Es faran inversions destinades a la millora de I'eficiencia energética amb carrec a la subvencié de I'ICAEN.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Anual
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G.SER.1.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura:

equipaments

Accions:
Millorar la gestio dels recursos, instal-lacions i | Unificar la gestié de serveis i recursos lingiiistics en I’SLT i convertir-lo en el centre de llengiies de la

UPC.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Les llenglies son un actiu estratégic per a la internacionalitzacié de la Universitat.

La UPC ha fet una aposta pel multilingliisme a través del Pla de llengilies UPC i els nous Estatuts.

La Generalitat ha fixat objectius i indicadors sobre competéncies linglistiques i sobre la implantacié del Pla de llengties,
vinculats al financament variable de la Universitat.

En canvi, el model organitzatiu no és prou robust. Hi ha fins a 6 unitats que programen i ofereixen serveis i recursos
linguistics a la comunitat, més 3 escoles d’idiomes amb escassa o nul:la coordinacio.

Aguesta organitzacido genera disfuncions i no permet créixer: actuacions no alineades quant a objectius, decisions
contradictories, duplicitats, dades disperses i sense estandards, proveidors amb contractes amb diferents unitats, dedicacio
de personal repetida, pressupost disgregat, desaprofitament d’economies d’escala, desconeixement i dubtes dels usuaris
sobre 'oferta existent a la UPC.

Caldra:

Unificar la prestacid de serveis linglistics (aprenentatge d’idiomes, acreditacid, traduccions, recursos...) en I’'SLT, que actui
com a centre de llengtlies de la UPC i sigui finestra Unica o de referéncia per a usuaris interns i externs i per a proveidors.
Articular una oferta d’aprenentatge d’idiomes i suport lingliistic per al conjunt de la comunitat, amb més marca UPC, més
eficacia en els objectius i més eficiencia, basat en un model organitzatiu mixt: planificacid, coordinacié i seguiment interns i
xarxa de produccié externalitzada.

Prioritzar les actuacions amb objectius vinculats al finangament de la Generalitat (Pla de llengiies) i assegurar I'obtencié
d’indicadors.

Persones/unitats que les
despleguen

SLT en col-laboracié amb ICE, SDP, SRI, SBD, Univers, centres, etc. i la participacio d’escoles d’idiomes i xarxes de
col-laboradors externs

Abast Estudiantat de grau/cicles, estudiantat de doctorat, PDI, PAS, UPC Alumni, public extern.
Canvi organitzatiu. Cal prendre les decisions executives i dur a terme les accions de comunicacié que facilitin el canvi
organitzatiu. Cal redefinir les responsabilitats, funcions i recursos actuals i els mecanismes de col-laboracié de tots els
Metode agents implicats.

Acords de govern. El Pla de llenglies UPC estableix el full de ruta (objectius), els organs de direccid politica (VRDE),
coordinacio (SLT) i seguiment (Grup delegat CDE) i defineix un desplegament participat amb els agents/unitats implicats. Els
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nous Estatuts incorporen un article sobre promocié del multilingliisme i plans de llenglies i redefineixen les funcions de
I'SLT.

Impacte economic

200.000 €

Temporalitzacié

Informe econdmic, novembre de 2011 (vegeu els annexos).

Projecte SLT-centre de llenglies UPC v1, desembre de 2011.

Comunicacid i concrecié amb els agents implicats del canvi organitzatiu.
Implementacié del model de funcionament SLT-centre de llenglies, durant el 2012.

Recursos necessaris

Personal: equip SLT.

Recursos economics: I'aprofitament de recursos per concentracié i el model mixt de prestacio de serveis permet reduccions
de pressupost en |'escenari de crisi (PlaVe).

La creaci6 del consorci de serveis lingliistics universitaris pot reforgar I'eficiencia i I'estalvi

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.1.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la Comunitat

Mesura:

Accions:
Millorar la gestid dels recursos, instal-lacions i | Redefinir i reduir el 50% de les beques d’aprenentatge UPC.
equipaments

Breu motivacio de les
mesures proposades

La UPC destina anualment recursos economics a beques d’aprenentatge per a I'estudiantat.
Las unitats basiques i funcionals també poden incrementar el nombre de beques amb finangament propi.
L'any 2011 es van reduir el 30% de les beques d’aprenentatge i es van eliminar algunes partides (gestié academica,
projectes especifics, etc.).
També es preveu el cofinancament de les beques EnginCat amb la Generalitat.
S’acaba de publicar al BOE el Reial decret 1493/2011, de 24 d'octubre, pel qual es regulen els termes i les condicions
d'inclusié en el régim general de la Seguretat Social de les persones que participin en programes de formacid, en
desplegament del que preveu la disposicié addicional tercera de la Llei 27/2011, d'1 d'agost, sobre actualitzacio, adequacié i
modernitzacié del sistema de la Seguretat Social.
Aixo significa que s’hauran de replantejar no sols les diferents partides, sind també el pressupost de cada una.
Caldra:
Analitzar cada una de les partides actuals.
Analitzar el cost economic de cada una tenint en compte la reduccié del 50% i I'increment de costos associats
indicats pel Reial decret.
Reorganitzar i revisar les beques ja concedides per al curs 2011-2012.
Elaborar les partides de beques d’aprenentatge per al pressupost 2012.

Persones/unitats que les
despleguen

Servei de Personal, Servei d’Activitats Socials UNIVERS, Area de Docéncia.

Abast Estudiantat UPC
Métode

Impacte economic 645.000 €
Temporalitzacié 2012 - 2013

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

95




G.SER.1.3

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura:

Accions:
Millorar la gestid dels recursos, instal-lacions i | Centralitzar i optimitzar I’edicid de les publicacions institucionals.
equipaments

Breu motivacio de les
mesures proposades

Actualment I'edicio i publicacid institucional es fa de forma duplicada en moltes unitats; per tant, hi ha un increment de
despeses.

Aguesta mesura té com a objectiu la reduccié de la despesa economica de la UPC en I'elaboracié de les publicacions
institucionals, amb criteris de maxima eficiéncia en la seva produccid.

Caldra:

Aconseguir avantatges economics derivats d’una gestid centralitzada que permeti negociar preus competitius amb els
diversos proveidors externs implicats en el procés productiu de les publicacions: impremtes, paperaires, serveis de

preimpressio, etc.
Oferir I'expertesa professional técnica i grafica de I'SCP per generar publicacions de manera optima quant a paper, formats,
tipus d’impressio, disposicio del color, etc. que reverteixin en un estalvi economic.

Potenciar i vetllar per I'aplicacié correcta i coherent de la imatge corporativa propia de la UPC amb tot el valor afegit que
aix0 suposa com a marca institucional de qualitat de cara al mdn empresarial i al conjunt de la societat.
Editar els continguts de les publicacions d’acord amb els valors de comunicacié corporativa de la UPC aprofitant I'expertesa
de I’'SCP en la concepcid i redaccid d’aquests continguts i missatges.

Persones/unitats que les
despleguen

Servei de Comunicacio i Promocié

Abast

Unitats basiques, Rectorat, Serveis Generals i entitats del Grup UPC.

Metode

Impacte economic

100.000 €

Temporalitzacié

Es preveura I'abast temporal per al desenvolupament de les actuacions. Els periodes o les fases s’adaptaran al calendari
especific segons la tipologia de I'accié. S’haura d’indicar la manera en que es fara aquest seguiment.

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.1.4

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura:

equipaments

Accions:
Millorar la gestié dels recursos, instal-lacions i | Eliminar la tirada interna de la revista Informacions en suport paper. Revisar la produccié de la revista

Informacions i valorar altres opcions per tal de mantenir la projeccid de la imatge de la institucio,
especialment de la vessant investigadora.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Al cost real de la publicacié en paper Informacions se suma I’opinid subjectiva instal-lada en la comunitat del suposat cost
d’un producte de prestigi com és aquest.

Persones/unitats que les
despleguen

Oficina de Mitjans de Comunicacié

Abast PDI, PAS, publics relacionals preferents de la UPC.
Métode

Impacte economic 10.000 €

Temporalitzacié 2011

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.1.5

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura:

equipaments

Millorar la gestid dels recursos, instal-lacions i

Accions:
Reorganitzar el Servei d’Activitats Socials, UNIVERS. Reorganitzacié de l'oferta de serveis clau,
reduccié del 50% dels personal, aproximadament.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Racionalitzacio dels serveis universitaris de la UPC.

Persones/unitats que les
despleguen

Area d’Organitzacié i Vicegeréncia de DRSU.

Abast

Univers

Metode

Impacte economic

A determinar.

Temporalitzacié

2012

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.2.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura:

Catalunya

Accions:
Consorciar serveis amb les universitats de | Crear del Consorci de Serveis de Publicacions de les Universitats de Catalunya. Catalonia University

Press.

Breu motivacid

de

mesures proposades

les

Davant dels canvis en el mdn de I'edicid, provats per la irrupcié de les TIC, i davant el fet que cada universitat catalana
disposa d’un servei de publicacions, ens cal una estratégia conjunta per tal de fer front als nous reptes i ser més eficients en
la gestid dels recursos.

Objectius del consorci:

Elaborar i disposar d’una estratégia conjunta d’edicié de col-leccions com a suport a I'aprenentatge i la recerca.

Crear i desenvolupar projectes consorciats d’innovacio en I'edicié digital davant els reptes de les TIC i Internet.

Potenciar la nova edicié i comunicacid cientifica de recerca per augmentar-ne la visibilitat i impacte a Internet.

Millorar I'eficiencia i qualitat dels serveis de publicacions de les universitats catalanes.

Difondre al mén I'edicid i publicacié académica de les universitats catalanes.

Persones/unitats

que

les

Rectors i rectores ACUP i Generalitat de Catalunya.
Area de Serveis Universitaris.

despleguen Iniciativa Digital Politecnica. Oficina de Publicacions Academiques Digitals de la UPC.
Abast Totes les universitats de Catalunya.
e Crearidifondre el “logo” i la marca: Edicions Universitat de Catalunya / Catalonia University Press.
e Crear i editar la “Col-leccié Digital Académica d’Edicions Universitat de Catalunya” amb el logo/marca del nou consorci
mitjancant una convocatoria anual a tot el PDI finangada per la Generalitat de Catalunya.
* Difondre el logo/marca a tots els exemplars editats (en suport paper i suport digital) pels serveis de publicacions de les
universitats de Catalunya.
e Elaborariimplementar un pla de comunicacié intern i extern del projecte.
e Organitzar i presentar als mitjans de comunicacio el projecte.
Metode e Construir i difondre un Unic cataleg digital (llibres, revistes i altres materials) d’Edicions Universitat de Catalunya /

Catalonia University Press.

e Crear un Unic portal web de venda i difusié de les publicacions academiques i cientifiques de les universitats de
Catalunya.

e Cercar nous models consorciats de financament, per facilitar i promoure la produccié académica i cientifica catalana en
accés obert a Internet.

e Elaborar i implementar politiques d’edicié consorciades de suport a la docencia i la recerca de les universitats

e Elaborar noves politiques digitals d’edicio, publicacié i accés per tal de donar resposta al nou model docent de I'EEES i a
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I'e-learning de les universitats catalanes en catala, castella i angleés.

e Millorar i incrementar tots els serveis actuals de publicacions directes als autors i lectors potenciant I'edicié electronica i
digital i establint mecanismes que facilitin la comparticié dels recursos actuals i futurs (recursos economics, persones,
coneixements, etc.).

¢ Definir conjuntament noves politiques de drets d’autors digitals.

e Potenciar, desenvolupar i innovar de forma consorciada el canvi tecnologic.

e Analitzar i triar conjuntament la tecnologia emergent relacionada amb la nova edicid i I'accés a continguts digitals a
Internet.

e Desenvolupar i innovar nous programaris d’edicid i venta online.

e Potenciar I'accés als continguts mitjancant les tecnologies de lectura i gestio de llibres digitals (e-books, e-readers,
tauletes, ordinadors portatils, teléfons mobils).

e Crear I'editorial de les universitats de Catalunya: Edicions Universitat de Catalunya / Catalonia University Press.

* Analitzar la viabilitat de creacié d’una Unica editorial que doni serveis i potencii la difusid i venda de les publicacions
académiques i institucionals de les universitats de Catalunya.

Impacte economic

Temporalitzacié

2011-2014

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.2.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la Comunitat

Mesura:

Accions:
Consorciar serveis amb les universitats de | Crear I’Oficina de Beques de les Universitats de Catalunya.
Catalunya

Breu motivacio de les
mesures proposades

Duplicitat de serveis en cada una de les universitats.
Manca d’una estrategia comuna.
Necessitat de disposar d’un Unic servei en I'ambit del sistema universitari catala.

Persones/unitats que les
despleguen

Rectors i rectores i Generalitat de Catalunya, arees de Docéncia i Gestid Académica de les universitats.

Abast

Totes les universitats catalanes.

Metode

Impacte economic

Temporalitzacié

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.2.3

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la Comunitat

Mesura:

Accions:
Consorciar serveis amb les universitats de | Reduir el 10% de la quota del CBUC.
Catalunya

Breu motivacio de les
mesures proposades

e La Biblioteca Digital de Catalunya (BDC) (Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya) és financada per les
universitats membres i la Biblioteca de Catalunya, aixi com per finangament directe de la Generalitat de Catalunya.

e Des del 1998, el nombre de recursos (revistes electroniques, bases de dades i llibres electronics) a la Biblioteca Digital
s’ha incrementat gradualment, mitjancant dos tipus de formules de financament:

O TxT = TotsxTot: tots els membres coparticipen en la subscripcié d’un mateix recurs. Aquesta férmula s’ha
aplicat en quasi tots els recursos subscrits.

0 AxA = AlgunsxAlgun: algunes universitats subscriuen amb altres universitats també interessades un mateix
recurs, propi de la seva especialitat. Aquesta férmula s’ha aplicat molt esporadicament.

e El preu dels recursos de la BDC s’ha incrementat fortament els darrers anys (+7,5% de mitjana) i el pressupost de la UPC
s’ha vist cada vegada més compromés amb la BDC. La Biblioteca Digital del CBUC té un cost total aprox. de
13.500.000 €.

e Aix0 suposa actualment una dificultat extrema / impossibilitat perqué la UPC pugui assumir els costos de la BDC.

e A més, la UPC, mitjancant el pressupost del Servei de Biblioteques i Documentacio, ha de cobrir altres necessitats
bibliografiques: bibliografia docent, llibres d’especialitzacid, revistes i bases de dades d’especialitats propies de la UPC (i
Uniques amb relacio a la resta d’universitats publiques).

e Tot el pressupost que la UPC inverteix en la compra/subscripcié de recursos d’informacié cientificotécnics ha de ser
d’acord amb les necessitats bibliografiques de la comunitat academica de la UPC, sense dedicar recursos a altres ambits
tematics d’especialitats que no sén de la UPC.

Rector.
Persones/unitats que les . - . ’s
/ 9 2 representants de la UPC al CBUC (vicerectorat i direccié de I'area).
despleguen
SBD.
Abast Personal docent i investigador i estudiantat de grau, master i doctorat de la UPC.
Metode

Impacte economic

103.185 €
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Temporalitzacié

2012

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.2.4

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura:

Catalunya

Accions:
Consorciar serveis amb les universitats de | Crear el Consorci de Serveis Lingiiistics de les universitats de Catalunya.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Les universitats de Catalunya tenen serveis linglistics amb objectius coincidents, un cataleg de serveis multilinglies similars,
una dinamica de treball col-laboratiu consolidada, amb espais de coordinacié formal amb la Generalitat (Oficina de Politica
Linglistica del SUR, Comissio de Formacid en Llengua Catalana, Comissié de Politica Linglistica del CIC, Comissié de Llengua
de la XVU).

Caldra:

Crear un consorci, basat en el model CBUC, que formalitzi i reforci la dinamica de treball conjunt dels serveis linglistics
universitaris amb I'objectiu de generar serveis i recursos amb més eficiencia com a sistema universitari de Catalunya i amb
un estalvi de recursos economics, humans i materials per a cada universitat.

El Consorci podria actuar en I'ambit de la formacié i I'acreditacié d’idiomes (actualment ja existeix la CIFOLC, per als
certificats oficials de llengua catalana), la produccié de recursos de suport lingtiistic, els serveis de traduccions, etc.

Persones/unitats que les
despleguen

Rectors i rectores i Generalitat de Catalunya.
Serveis lingliistics de les universitats catalanes i organ de la Generalitat de Catalunya (actualment Oficina de Politica

Linglistica del SUR).

Abast

Conjunt de la comunitat: estudiantat, PDI, PAS, UPC Alumni.

Meétode

Impacte economic

Temporalitzacié

2013

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.3.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura: Accions:
Incrementar les taxes dels serveis de | Vendaiexplotacid de llibres academics de la UPC.
pagament dels serveis

Actualment, Iniciativa Digital Politécnica elabora un portal de venda comercial de llibres els objectius del qual son:

e Implementar un nou portal de venda, subscripcid i accés a llibres digitals de la UPC.

e Cercar nous models de comercialitzacio dels llibres digitals editats per Iniciativa Digital Politecnica.

e Flexibilitzar les possibilitats de compra i accés als llibres digitals, continuant cercant models que en facilitin I'accés o
preus reduits.

Breu motivacio de les e Ampliar el mercat de comercialitzacid de continguts, sobretot quan a organitzacions.

mesures proposades e Oferir eines que facilitin el treball i 'explotacié dels continguts adquirits.

e Simplificar els procés de gestié d'usuaris.

e Establir aliances que facilitin la minimitzacid de riscos en la implementacié de nous projectes.

Caldra:

Crear un portal de venda i subscripcio als llibres digitals editats per la UPC.

Facilitar I'accés als continguts adquirits/subscrits des de plataformes mobils.

Persones/unitats que les S . s
/ 9 Iniciativa Digital Politécnica

despleguen
Abast Mercat extern.
Metode
Impacte economic 50.000 €
Temporalitzacio 2012-2014
Inversid inicial: 5.000,00 € / any.
Recursos necessaris Possibilitat que la inversié inicial se substitueixi per un % sobre les vendes durant el primer any.

Inversid els seglients anys en funcid del nombre de titols que s’ofereixin.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.3.2
m Gestio i Serveis a la Comunitat

Mesura: Accions:
Incrementar les taxes dels serveis de | Projecte de marxandatge de la UPC.
pagament dels serveis

Serveis a la comunitat

Potenciar un nou canal d’ingressos mitjancant la venda de productes amb marca UPC.

També es pot reduir la despesa economica gracies a la centralitzacié de la compra de material de marxandatge per a les

unitats UPC.

Caldra:

e Establir un cataleg de productes genérics que sigui prescriptiu i que permeti la venda a preus competitius i la gestid
eficient de la despesa per produccié de grans quantitats.

e Es pot desplegar un servei de personalitzacio dels objectes a preus més elevats per a congressos o altres esdeveniments
finangats.

e Lavenda es pot realitzar per Internet i presencialment en les escoles i facultats de la UPC.

Breu motivacio de les
mesures proposades

Persones/unitats que les . L S . < . .
Servei de Comunicacié i Promocid i altres unitats basiques i funcionals.

despleguen

Abast Per a visitants, comunitat UPC, unitats organitzadores de congressos, promocions, jornades...
Metode

Impacte economic 40.000 €

Temporalitzacié 2012-2014

Recursos necessaris No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.4.1

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura:

Accions:
Incrementar i potenciar la relacié entre la | Incrementar els ingressos economics mitjangant el servei UPC ALUMNI.
UPCi les empreses

Breu motivacio de les
mesures proposades

UPC Alumni parteix de 'AAUPC, actualment (octubre de 2011) el nombre de persones associades és de 1.800, la mesura se
centrara a triplicar aquesta xifra per arribar als 5.400 UPC Alumni Premium.

Les accions principals se centraran a fer campanyes massives a nous titulats i titulades, alumni destacats i acords
institucionals amb col-lectius existents relacionats amb I'ambit politécnic.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Relacions Institucionals, Consell Social

La comunitat de titulats i titulades de la UPC i altres persones que sense ser alumni tinguin o hagin tingut una vinculacié

Abast amb la UPC.
Metode

Impacte economic 200.000 €
Temporalitzacié 2012-2014

Recursos necessaris

A determinar.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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G.SER.4.2

m Gestio i Serveis a la Comunitat

Serveis a la comunitat

Mesura:

Accions:
Incrementar i potenciar la relacié entre la | Crear el Consell Empresarial de la UPC.
UPCi les empreses

Breu motivacio
mesures proposades

de

les

La complexitat de I'organitzacié de la UPC fa que nombroses vegades les empreses no saben a qui s’han d’adrecar per fer

consultes, plantejar problemes i buscar-hi les solucions.

Si la UPC vol ser cada cop més competitiva i aconseguir més financament, ha de facilitar en tot moment la relacié amb les

empreses, coordinar les actuacions que ja s’estan fent i crear-ne de noves.

La UPC ha de saber explicar els seu potencial en docencia, recerca i transferéncia de coneixement per tal d’aconseguir més

recursos economics. Com que la relacié amb les empreses no és exclusiva de la UPC, la proposta es fa extensiva també al

Grup UPC.

Es tracta de crear un paraigua institucional (UPC i Grup UPC) Unic a través del qual es faciliti la relacié universitat-empresa

(en les dues direccions).

D’aquesta forma es podra, entre altres coses:

0 Potenciar la relacié amb les empreses, apropar interessos i facilitar el coneixement mutu, utilitzant com a fil conductor
una oferta d’activitats de valor afegit.

0 Fomentar un coneixement sistematic i freqlient de la realitat empresarial propera (especialment la petita i mitjana

empresa) al mén universitari: programa d’aproximacié universitat-empresa.

Aconseguir la vinculacié i implicacié del maxim nombre possible d’empreses i/o organitzacions empresarials: la UPC és

la seva universitat.

Proposar nous instruments i mecanismes de transferencia que reforcin I'actual situacié.

Fomentar I'activitat emprenedora i de recerca de la Universitat.

Organitzar i participar en programes de mentoring i coaching per a emprenedors i start-up.

Fomentar les agrupacions, consorcis, etc. entre empreses i la UPC per aconseguir massa critica, tant per a docéncia com

per a recerca i/o transferéncia.

Dinamitzar activitats que facilitin la relacié universitat-empresa. Per exemple:

— plataforma per donar a coneixer bones practiques empresarials,

— oferta d’activitats d’interés per a les empreses: Open Talent (FPC), jornades tecniques (CTT).

Lligada a aquesta mesura figura la creacié d’un Consell Empresarial de la UPC. Per a les empreses ha de representar un

prestigi formar-ne part si som capacos de fer bé la nostra feina i arribar a assolir els objectius fixats. Per tant, podem

establir que les empreses que en formin part hi facin aportacions economiques (o donacions).

O O 0O o

o
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Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat de Relacions Institucionals, Consell Social

Abast

Metode

Impacte economic

250.000 € (es preveu a banda I'increment d’ingressos per conceptes: catedres, llicéncies, convenis...).

Temporalitzacié

2012-2014

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment
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1.0.1.1

m Infraestructures Comissio

Mesura:
Racionalitzar  espais
edificis de la UPC

dels

Accions:

Inventariar espais buits dels diferents campus o centres.

Obtenir la informacié que han d’aportar els gestors d’espais ocupats per entitats vinculades amb NIF propi, empreses
externes, i regim de cobrament de despeses de serveis, lloguers o participacié en despeses comunes.

Recol-locar unitats i grups de recerca que estiguin ocupant parcs en espais destinats a la docéncia i la recerca.
Recol-locar serveis generals en edificis que tinguin aquesta finalitat per aprofitar espais per destinar-los a
docéncia/recerca.

Definir criteris de gestio i lloguer d’espais a grups de recerca per periodes temporals, i corresponsabilitzar-los en les
despeses generals del manteniment i condicionament dels espais.

Breu motivacio de les
mesures proposades

El creixement en els ultims anys, principalment, de les activitats vinculades a la recerca i transferencia ha comportat una
ocupacid gradual i desigual dels espais. L’activitat de recerca moltes vegades respon a necessitats temporals, que no
sempre coincideixen amb I'assignacid/ocupacié d’espais (quasi sempre definitiva). Aquest fet és agreujat amb I'ocupacio
d’espais per activitats que no corresponen exactament a I'activitat per a la qual I'edifici ha estat construit o financat.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat Infraestructures, campus, escoles i facultats, Gerencia.

Abast Tota la Universitat i centres vinculats.

Metode Aprovacié dels organs de Govern d’'un document regulador dels usos i ocupacié dels espais en funcié de les finalitats
previstes per a cada un, manteniment i nivell de corresponsabilitzacié en despeses de serveis de suport i subministrament.

Impacte economic 850.000 €

Temporalitzacié 2012-2014

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Mitjancant un informe semestral a la Comissié d’Economia i Infraestructures del CG.
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1.0.2.1

m Infraestructures

Comissio

Redefinir criteris de
repercussi0 de despeses i
assegurar la viabilitat futura
dels edificis

Accions:
Identificar i classificar els serveis prestats per les unitats d’infraestructures i manteniment.

Identificar i categoritzar tots els ens que actualment ocupen els espais dels campus i requereixen aquests serveis.
Analitzar i determinar els procediments economics que s’han d’utilitzar per a la repercussié de costos, atenent a les
necessitats del tractament comptable per cada tipus d’ens.

Elaborar el cataleg de serveis.

Breu motivacio de les
mesures proposades

La necessitat d’assegurar el futur dels nostres edificis i instal-lacions ens obliga a definir una politica de
corresponsabilitzacié de les unitats en les despeses vinculades especialment a noves instal-lacions o infraestructures i
subministraments (en aquest cas, a partir de determinats volums fora dels habituals) amb I'objectiu de ser al maxim
d’equitatius possible en la utilitzacid dels recursos limitats en I'ambit de manteniment. La proposta que es fa a més és evitar
un creixement periodic de les necessitats de pressupost de la UPC destinades a manteniment, via per la qual s’assegura el
desti dels fons que s’obtinguin amb la mesura que tot seguit es descriu.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat Infraestructures, Vicegeréncia d’Economia, campus, escoles-facultats.

Abast Tota la Universitat i centres vinculats.
Aprovacié dels organs de Govern d’un document regulador de cobrament de despeses vinculades a I'is de I'espai per
Metode unitats i centres vinculats, aixi com mesures que s’han d’emprendre amb I'objectiu d’harmonitzar els convenis vigents als
criteris generals definits.
Impacte economic 890.000 €
Temporalitzacié 2013

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Mitjancant un informe semestral a la Comissié d’Economia i Infraestructures del CG.
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1.0.3.1

m Infraestructures

Mesura:

Accions:
Fer una diagnosi economica | Establir un procés d’analisi i estudi abans d’iniciar cap obra nova.
de les noves promocions

Breu motivacio de les
mesures proposades

Fins avui la idea d’inversi6 estava lligada a tenir o no tenir financament per fer-la sense tenir gaire present la utilitzacié de
I’equipament i, per descomptat, sense pensar en cap cas que la inversié ha de ser viable economicament.

En aquest estudi s’ha de tenir present, a banda de I'oportunitat politica, la viabilitat economica i la necessitat efectiva de la
inversid. No es pot fer en cap cas una inversio per a la qual encara no hi ha cap necessitat, sind tan sols una expectativa.
Tampoc no és realista fer una inversié sense un finangament adequat o sense esperar un retorn efectiu economic per
cobrir-ne el finangcament.

Persones/unitats que les
despleguen

Vicerectorat d’Infraestructures i Geréncia.

Abast UPC
Qualsevol inversid que es fes a partir d’ara hauria d’anar justificada mitjangant un estudi de viabilitat economica i una
Metode explicacié exhaustiva en relacié amb la seva conveniéncia politica i necessitat efectiva.

Impacte economic

_No hi ha impacte.

Temporalitzacié

2012-2013

Recursos necessaris

No es preveuen recursos addicionals.

Indicadors de seguiment /
Procés de seguiment

Reunions setmanals en el Vicerectorat d’Infraestructures.
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1.0.4.1

m Infraestructures

Comissio

Mesura:

Parc UPC

Accions:

Gestio eficient dels espais del | Completar I'inventari de tots els espais del Parc amb els ocupants que hi ha, I’activitat que hi desenvolupen, les

condicions economiques, etc.

Identificar les activitats de recerca, valoritzacid i transferéncia que es realitzen en aquests espais.

Aplicar el model de tarifacid a totes les activitats de transferéncia.

Buscar una ubicacié adequada per a les activitats de docéncia, serveis o recerca residents en espais del Parc i que no
son propies del Parc, i articular un model coherent i perfectament alineat amb la politica de recerca de la UPC per a
aquells casos en queé no sigui possible (sempre amb la finalitat de donar suport i facilitar al maxim, també, I'activitat
de recerca de la UPC).

Signar un acord amb tots els usuaris ubicats en espais del Parc, amb les condicions particulars de cada cas.

Breu motivacio de les
mesures proposades

El Parc UPC es crea amb la voluntat que:

e Faciliti la produccié i el traspas de coneixement de la Universitat al teixit productiu i a la societat en general.

e Gestioni els espais que aquesta activitat requereix, de forma alineada amb I'estrategia de recerca de la UPC.

Una gestio eficient dels espais del Parc UPC ha d’aconseguir que tota activitat de creacié i valoritzacié pugui disposar de
I’espai fisic necessari, i que, en la mesura del que sigui possible, les infraestructures del Parc siguin economicament
sostenibles.

La gestio proposada es basa en dos aspectes principals:

v" Disposar d’un conveni en relacié amb I'Us de I'espai amb totes les entitats que ocupen espais del Parc, en el qual es
prevegin totes les condicions, economiques, temporals, etc. en relacié amb la utilitzacié de I'espai, aixi com les
possibles exempcions de contribucié economica.

v" Aplicacié del model de tarifacié definit per al Parc UPC a tots els usuaris que ocupen espais gestionats pel Parc UPC
(espais que per la seva catalogacid son gestionats pel Parc UPC).

Persones/unitats que les
despleguen

Parc UPC amb col-laboracié estreta amb el Vicerectorat d’Infraestructures i Recerca, la Geréencia i les unitats de gestié
transversal de cada campus.

Abast

Totes les entitats que s’ubiquin en espais del Parc UPC o espais eventuals.

Metode

Desplegament de I'activitat del Parc en els espais de I'encarrec de gestié de la UPC al Parc i aprovacid dels organs de Govern
del model de tarifacié definit per al Parc UPC.

Impacte economic

1.600.000 €
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Temporalitzacié 2012 -2014

ReCUSOS necessaris A mesura que s’incrementin els m? de gestié caldra un increment de personal i, depenent del tipus d’usuari i edifici, algunes
inversions per deixar els espais disponibles per a altres entitats.

Indicadors de seguiment /

. . Mitjangant un informe semestral a la Comissié d’Economia i Infraestructures del Consell de Govern.
Procés de seguiment
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Document Annex: Resum de les modificacions



Ambit 1 : Docéncia

Comissid 1 : Mapa de titulacions

Fitxa Apartat Versio Inicial Versi6 Final
D.MAP.1.1. Persones/ Unitats que les despleguen Comissié Pla Ve Comissio Ad hoc
D.MAP.1.3 Breu motivaci6 de les mesures (orientativament el preu de cost podria ser a I’entorn dels 230 €/cr) (orientativament el preu de cost podria ser a I'entorn dels 180 €/cr)
proposades
Impacte Economic Any 2012: 350.000 € (solament I'estudiantat nou del Q2 del 2012); Any 2013: 525.000 € Any 2012: 300.000 € (solament I'estudiantat nou del Q2 del 2012) ; Any 2013: 300.000 €
D.MAP.2.1 Accions Oferta semipresencial de masters professionals (i mixtos) Oferta semipresencial de masters
Breu motivaci6 de les mesures Formacié continuada Formacié Universitaria
proposades
Abast Masters Professionalitzadors Masters
D.MAP.3.2 Accions Ajustar més els preus al cost real de la matricula per als estudiants i estudiantes Ajustar més els preus al cost real de la matricula per als estudiants i estudiantes
extracomunitaris extracomunitaris no residents
Abast Estudiants i estudiantes estrangers no comunitaris de masters Estudiants i estudiantes de masters estrangers no comunitaris no residents
Métode Aplicacio de I'acord del Consell Social, pel qual els estrangers no residents i no comunitaris Aplicacio de I'acord del Consell Social, pel qual els estrangers no comunitaris no residents han

Impacte economic

han d’abonar 4 vegades el preu del crédit en els masters oficials, que és aproximadament el
cost real de la matricula. Si s’aprova I'accié D.MAP.1.3 (increment del preu dels masters fins
al 30% del cost), els estudiants i estudiantes extracomunitaris d’aquests masters pagarien el
preu x 2 i no x 4. Aquesta casuistica haura de quedar reflectida en I'apartat de tarifes del
pressupost de 2012

L'impacte economic correspon a I’estimacié de I'aplicacid a la mesura ja aprovada de
multiplicar per 4 el preu als estudiants i estudiantes extracomunitaris. Esta desglossada en
dos anys perqué s’aplica als estudiants i estudiantes que comencen el curs 2012-2013 i té una
aplicacié plena del 100% als estudiants i estudiantes el curs 2013-2014. Any 2012: 100.000 €.
Any 2013: 100.000 €

d’abonar 2 vegades el preu del crédit en els masters oficials, que és aproximadament la
meitat del cost real de la matricula. Aquesta casuistica haura de quedar reflectida en I'apartat
de tarifes del pressupost de 2012

L'impacte economic correspon a I'estimacié de I'aplicacid a la mesura ja aprovada de
multiplicar per 2 el preu als estudiants i estudiantes extracomunitaris no residents. Esta
desglossada en dos anys perqué s’aplica als estudiants i estudiantes que comencen el curs
2012-2013 i té una aplicacié plena del 100% als estudiants i estudiantes el curs 2013-2014.
Any 2012: 50.000 €. Any 2013: 50.000 €
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Ambit 2 : Recerca

Fitxa Apartat Versi6 Inicial Versio6 Final
R.0.4.1 Accions Incrementar |'overhead en els projectes d’R+D+l europeus i convenis amb tercers (convenis Incrementar I'overhead en els projectes d’R+D+| europeus i convenis amb tercers (convenis
16,7%, europeus 21%) 16,7%, europeus 16,7% + 0,5%)
Breu motivacid de les mesures Aproximacio a la realitat de la despesa dels projectes (costos indirectes) i a I'aplicacié de
proposades I'overhead d’altres universitats (15% < overhead < 18%.). Incrementar I'overhead en els
convenis: a 16,7%. Incrementar I'overhead en projectes europeus: a 21%. Aproximacio a la realitat de la despesa dels projectes (costos indirectes) i a I'aplicacié de
I'overhead d’altres universitats (15% < overhead < 18%.) i poder mantenir la inversié de la
UPC en recerca i transferéncia de Tecnologia.Incrementar 'overhead en els convenis: a
16,7%. Incrementar I'overhead en projectes europeus: a 16,7% + 0,5% (0,5% per fons de
contingéncies per incidéncies en projectes que no siguin atribuides a mala gestié del IP).
Impacte economic Impacte: 950.000 € en 3 anys Impacte: 600.000 € en 3 anys
R.0.4.2 Accions Revisar el model de redistribucié del canon. Catedres i royalties Revisar el model de distribucié de la donacié de les Catedres Empresa i del canon dels
royalties .
Breu motivacio de les mesures Revisar la distribucid d’ingressos de I'overhead de royalties i catedres empresa.Ajustar al Revisar la distribucié d’ingressos de I'overhead de royalties i catedres empresa.Ajustar al
proposades 25% l'overhead dels royalties dels acords amb tercers. Assignar a la UPC 25 K€ dels 30 K€ de 25% I'overhead dels royalties dels acords amb tercers. Assignar els 1/3 de I'import total de
donacio a les catedres empresa. A la resta de donacions, aplicar-hi la mateixa proporcié. A la Catedra com a donacié a la UPC.D’aquest donacid, 2/3 s’assignen a la UPC per afer front
vegades les catedres tenen una dotacidé més gran i hauria de tenir la mateixa proporcid als costos indirectes de la gestio i a les despeses de promocid i visibilitat. Com a norma
general el 1/3 restant es destina a la unitat basica que promou i acull la Catedra ( ubicaci6 de
la catedra amb un indret fisic de la unitat, visualitzacié de I'activitat aixi com el seu seguiment
). Aquest 1/3 podria ser reduit en el cas que aixi ho estableixi la comissié de seguiment de la
Catedra
Persones/unitats que les despleguen CTT, Unitat de Valoritzacié, UPC21 i Serveis Juridics UPC21, CTT, Unitat de Valoritzacid i Serveis Juridics.
R.0.4.4 Breu motivacio de les mesures Aproximacio a la realitat de la despesa dels projectes (costos indirectes) i a I'aplicacié de Proposar criteris de trams en el encarrecs de col-laboracié amb I'objectiu d’incentivar als
proposades 'overhead d’altres universitats (15% < overhead < 18%). També comporta la voluntat de no investigadors a dedicar recursos economics en inversions en contractacio de Personal de
aplicar un increment de I'overhead elevat als projectes d’R+D+l i distribuir els costos Suport a la Recerca, becaris, infraestructures cientifiques ... que milloraran la capacitat
indirectes en diferents partides, entre les quals hi ha els encarrecs de col-laboracid, deixant  cientifica i transferéncia tecnologica de la UPC creant riquesa. Es proposen uns trams
sense aplicacio les inversions per equipaments o contractacid. Aplicar un 2,5% d’overhead d’aplicacio en % : fins a 6.000 € 3%, de 6.000 € a 20.000 € 5%, de 20.000 € a 40.000 € 7%, de
en els encarrecs de col-laboracid. Nota comentari: Proposar criteris de trams: EC anuals fins  40.000 € a 60.000 € 9%, de 60.000 € a 80.000 € 11% i > 80.000 13%. No es podran fer
a 6.000 € 0%, de 6.000 € a 20.000 € 2%, de 20.000 € a 50.000 € 4%, de 50.000 € a 80.000 € 6% encarrecs de col-laboracié a cap PDI si el seu grup té deutes amb la UPC.
i>80.000 8%. No es poden fer encarrecs de col-laboracié a cap PDI si el seu grup té deutes
amb la UPC
Impacte econdmic Increment en 225 K€/3 anys Increment en 575.000€/3 anys
R.0.4.5 Impacte economic Aprox. un increment de 250.000 € Aprox. un increment de 275.000 €
R.0.4.6 Accions Revisar les excepcions de I'overhead de grups/centres de recerca de la UPC Eliminar les excepcions de 'overhead de grups/centres de recerca de la UPC
Breu motivacié de les mesures Existeixen bonificacions sobre I'overhead a grups/centres de recerca basicament per temes Existeixen bonificacions sobre I'overhead a grups/centres de recerca basicament per temes
proposades d’espai. Sén acords historics i que caldria revisar actualment. Revisar acords i proposar de manca d’espai per desenvolupar els projectes. Sén acords historics i que caldria anar
eliminar-ne la bonificacid. Buscar alternatives a la problematica de I'espai. Parc UPC.No hi eliminat ja que la UPC disposa d’e nous espais de recerca Eliminar els acords i la bonificacid.
pot haver persones o grups amb reduccié d’overhead . Cal revisar tots els casos El Vicerectorat de Politica Cientifica realitzara les gestions pertinents per tal de donar
resposta als grups de recerca. No hi pot haver persones o grups amb reduccié d’overhead .
Cal eliminar tots els casos, trobant solucions per garantir la recerca de qualitat en els grups
afectats
Métode Revisar els acords i proposar-los a la direccié del centre Eliminar els acords i proposar als grups solucions als problemes que ocasionaven aquesta
reduccié d’overhead
R.0.9.1 Breu motivacié de les mesures ...Proposar una disminucié del cofinangament del PQS per part de la UPC a 18.000 euros/any
proposades ... Proposar que el cofinangament del PQS/PTS sigui del 60% (grup de recerca)/40% (UPC) i pels ajuts PTS de 16.000 euros/any.
R.0.12.1 S'elimina
R.0.13.1 Es recodifica i passa a ser R.0.12.1
Recerca
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Ambit 3: Gestié i Serveis a la Comunitat

Comissiod 1: Personal (RETIRAT)
Comissiod 2: Organitzacio

Versio Inicial

Apartat

Versi6 Final

L'actual distribucid territorial del PAS en les diverses UB i UTG ha estat fruit de la demanda
més o menys constant exercida des de les mateixes unitats, pero no ha estat objecte d'una
analisi objectiva i contrastada de I'activitat que desenvolupen cadascuna d’aquestes unitats.
Es proposa fer una analisi de la distribucid actual del PAS en les unitats territorials i

Breu motivaci6 de les mesures
proposades

G.ORG.1.2

L'actual distribucio del PAS, en les diverses UB i UTGs, ha estat fruit de la demanda de les
propies unitats, pero I'assignacio de PAS no ha estat fruit d'una analisi objectiva i contrastada
de I'activitat que desenvolupen cadascuna d’aquestes unitats. Es proposa elaborar un model
objectiu de distribucid del PAS, per tal de disposar d’una eina objectiva per a la seva

I'elaboracié d'un model objectiu de distribucié del PAS en els diversos ambits territorials, distribucié
basat en uns indicadors que reflecteixin I'activitat que s’hi desenvolupa, per tal de disposar
d'una eina objectiva d'assignacio del PAS i procedir a la redistribucio del personal, si s'escau,
com a resultat de I'analisi.
Comissid 5: Serveis universitaris
Fitxa Apartat Versio Inicial Versi6 Final
G.SER.4.1 Accions Incrementar els ingressos economics mitjangant el projecte UPC ALUMNI Incrementar els ingressos economics mitjangant el servei UPC ALUMNI
Vicerectorat de Relacions Institucionals, Consell Social
Persones/unitats que les despleguen
Recursos necessaris No es preveuen recursos addicionals A determinar
G.SER.4.2

Persones/unitats que les despleguen

Vicerectorat de Relacions Institucionals, Consell Social

Gestio i Serveis a la Comunitat
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